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CONSILIUL JUDETEAN IALOMITA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SR
SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI IALOMITA

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
5 AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE
,,CASUTA DE TIP FAMILIAL CRISTINA SLOBOZIA, JUDETUL IALOMITA”

Vizat,
Serviciul Juridic Contencios,
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ARTICOLUL 1 - DEFINITIE

)

2)

©)

Regulamentul de organizare §i functionare este un document propriu al serviciului social cu
cazare Casuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul Ialomita infiintat prin Hotédrarea
Consiliului Judetean lalomita nr.26 din 29.09.2004, in vederea asigurdrii functionarii
acesteia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile, actualizate conform
legii, respectiv Ordinul nr.25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald si a
asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de functionare §i
serviciile oferite.

Serviciile sociale reprezintd activitatea sau ansamblul de activitdti realizate penfru a
raspunde nevoilor sociale, precum si a celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in
vederea depisirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune
sociala, promovirii incluziunii sociale §i cresterii calitdtii vieii, potrivit legislatiei in
vigoare.

Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii serviciului social cu cazare Casuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul
Jalomita si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali /
conventionali, vizitatorl.

ARTICOLUL 2 - IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL

)

@)

3

“)

Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul lalomita, cod
serviciu social 8790CR-C-I este infiintat si administrat de furnizorul de servicii sociale —
Directia Generala de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Ialomita, cu sediul in
municipiul Slobozia, str. Pietii, nr.5, judetul lalomita, cod unic de inregistrare 9670462,
acreditat conform Certificatului de acreditare cu seria AF, nr.0012514 /16.04.2025.

Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul Talomita este
organizat §i functioneaza ca serviciu de asistentd sociald in regim rezidential pentru copiii cu
handicap neuropsihic, fard personalitate juridica, in structura Directiei Generale de Asistenta
Sociali si Protectia Copilului Ialomita.

Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul Jalomita
functioneaza la adresa: municipiul Slobozia, str. Caramidari, nr.9, judetul Ialomita.

Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul lalomita are
capacitate de 12 copii iar in situatii exceptionale numarul copiilor poate fi de maximum 16,
cu respectarea cerintelor minimale.
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ARTICOLUL 3 - SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL

(1) Scopul serviciului social cu cazare Césuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul Ialomita
este de a furniza sau asigura accesul copiilor/tinerilor cu dizabilitéti, de ambele sexe, pe o
perioadd determinatd la gazduire, ingrijire, educatie non-formala si pregatire in vederea
reintegrarii sau integrérii familiale si socio-profesionale.

(2) Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul lalomita are scopul
de a asigura un climat cat mai apropiat de cel familial, cat si asigurarea dezvoltarii armonioase a
personalitafii copiilor aflati in dificultate.

(3) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul serviciului social cu cazare Casuta de Tip
Familial Cristina Slobozia, judetul Ialomita sunt copii cu dizabilitati separati temporar sau
definitiv de familia lor.

(4) Serviciile/activititile asigurate si oferite beneficiarilor sunt:

servicii de gézduire;

servicii de preparare si servire a hranei;

servicii de asistentd medicald primara

servicii si activitati de Ingrijire fizicd si igiend,

sprijin emotional si asistare psihologica

activitati educative (educatie non-formala si stimulare in plan psihic);
activititi de facilitare a integrarii/reintegrarii beneficiarilor in comunitate;
activititi de recreere, socializare, dobandirea stirii de bine;

activitdti destinate pregétirii beneficiarilor pentru viata independentd;
asigurarea accesului la educatie, informare si consiliere sociala,
asigurarea accesului la servicii/terapii de recuperare/reabilitare functionald,

a.

e Ao o

ARTICOLUL 4 - CADRUL LEGAL DE ORGANIZARE SI INFIINTARE

1)

Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul Ialomita
functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si funcfionare a
serviciilor sociale reglementat de:

Legea nr.292/2011 asistentei sociale din Roménia, cu modificarile ulterioare

H.G. nr. 867/2015 actualizatd, pentru aprobarea nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale
Legea nr. 272/2004 privind protectia §i promovarea drepturilor copilului republicata
Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicata

Regulament (Ue) nr.679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal i privind libera circulafie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor) (Text cu relevanta pentru SEE)

Legea nr.504/2002 (actualizatd)-Legea audiovizualului;

Ordinul nr.288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului;
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@)

» Ordinul nr.286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea
Planului de servicii si a Normelor metodologice privind intocmirea Planului
individualizat de protectie

= Ordin nr.1.126 din 9 mai 2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de
servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului
public de asistend sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masurd
de asistentd sociala

=  ORDIN nr.1.733 din 19 august 2015 privind aprobarea Procedurii de stabilire si platd
a alocatiei lunare de plasament

= Prezentul regulament si alte prevederi legale in vigoare cu aplicabilitate in domeniul
asistentei sociale.

Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul lalomita este
infiintat prin Hotdrarea Consiliului Judetean lalomita nr.26 din data de 29.09.2004 si
functioneazd In subordinea si coordonarea Directiei Generale de Asistentd Sociald §i
Protectia Copilului lalomita.

ARTICOLUL 5 - PRINCIPII CARE STAU LA BAZA ACORDARII SERVICIULUI
SOCIAL

(1) Serviciul social cu cazare Césuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul lalomita se
organizeaza si functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul
national de asistentd sociald, precum §i cu principiile specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale previzute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin
lege si in celelalte acte internationale in materie la care Roménia este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Serviciului social cu
cazare Casuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul Talomita sunt urméatoarele:

a)
b)

©)
d)

€)

g)

h)

respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala
si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
asigurarea protectiei impotriva abuzului i exploatdrii persoanei beneficiare;

deschiderea cétre comunitate;

asistarea persoanelor fird capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol i statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare i luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont,
dupa caz, de vérsta si de gradul sau de maturitate, de tipul de dizabilitate si/sau handicap, de
gradul de discerndmant si capacitatea de exercifiu;

facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupé caz,
frasi, parinti, alte rude, prieteni, precum si alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat
legaturi de atasament,
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D
)

k)

0)

asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a tréi independent;

incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

asigurarea unei intervenfii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

asigurarea confidentialitétii si a eticii profesionale;

primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

colaborarea Casutei de Tip Familial cu serviciul public de asistentd sociald.

ARTICOLUL 6 - BENEFICIARII SERVICHLOR SOCIALE

)

)

b)

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial
Cristina Slobozia, judetul lalomita sunt copii/tineri cu dizabilitati psihice sau mentale,
dependente de servicii sociale de bazi, care necesitd servicii specializate de ingrijire si
recuperare in vederea (re)integrarii sociale, care au domiciliul/resedinta pe raza
administrativ-teritoriald a judetului Ialomita i indeplinesc criteriile de admitere specifice
centrului.

Conditiile de admitere in centru sunt urmdtoarele:

Admiterea copilului in cadrul Serviciului social cu cazare Casuta de Tip Familial Cristina
Slobozia, judetul lalomita se face in baza Hotirarii Comisiei Judetene pentru Protectia
Copilului Ialomita/ Tribunalul Talomita care stabileste masura de protectie pentru copil/tanar
gazduirea intr-o unitate de tip rezidential, ludnd in considerare propunerea managerului de
caz. Propunerea managerului de caz este rezultatul evaludrii complexe a situatiei
copilului/tdndrului pentru care se solicita protectia intr-o unitate de tip rezidential.
Admiterea in unitate se realizeazd numai daci nu a putut fi instituiti tutela sau
copilul/tandrul nu a putut fi plasat in familia largitd sau la un asistent maternal profesionist.
in stabilirea acestei masuri se tine cont de opinia beneficiarilor/familiilor acestora, daca este
posibil.

Dosarul copilului/tAnarului care urmeaza a fi plasat in Serviciul social cu cazare Ciasuta de
Tip Familial Cristina Slobozia, judetul Ilalomita, este necesar si contind urmdtoarele
documente, cu posibilitatea completarii pe parcurs, in functie de situatie:

1. Cererea reprezentantului legal/familie/sau sesizarea situatiei pentru care se solicitd
plasamentul

Actele de identitate ale beneficiarilor in original

Copia CI/BI a périntilor / reprezentantilor legali §i a celorlalti membri ai familiel

Copii dupi certificatele de deces ale parintilor, unde este cazul;
Raportul de evaluare complexd

Certificatul de incadrare a copilului in grad de handicap
Certificatul medical al copilului, emis de un medic specialist

Acte medicale pentru toti membrii familiei, unde este cazul
Fisa psihologica

VL NN WD
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.

18.

19.
20.

Certificatul de orientare scolard si profesionaléd (dac# existd)

Planul individualizat de protectie a beneficiarului

Planurile de interventie pe ariile: sinitate, educatie, socializare/timp liber, familie

Planul de recuperare

Ancheta sociali elaboratd de autoritatile locale de la domiciliul beneficiarului

Rapoarte de evaluare a situatiei beneficiarului / familiei acestuia

Hotirarea Comisiei pentru Protectia Copilului Ialomita/ Sentinfa Civila a tribunalului
Talomita privind plasamentul.

Contractul de furnizare servicii, semnat de parfi, in original (Directia Generald de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Ialomita / périntele sau reprezentantul legal al
copilului / tAndrului)

Opinia scrisa a périntilor

Proces verbal de predare — primirea documentelor §i eventual a medicatiei copilului

Alte documente relevente pentru situatia copilului

A3) Conditii de incetare a serviciilor:

1.

fncetarea acordarii de servicii are loc in situatia reintegrarii in familie sau in situatia
reintegrarii in familia largitd, in baza Hotdrarii pentru Protectia Copilului / Sentintei
Civile emise de Tribunalul lalomita.

Tncetarea acordarii de servicii are loc in urma transferdrii beneficiarului pe o perioadd
nedeterminata in alt centru rezidential sau plasirii acestuia la un asistent maternal
profesionist.

fncetarea acordarii de servicii are loc atunci cand beneficiarul este adoptat.

fncetarea acordarii de servicii are loc atunci cind nu mai sunt respectate clauzele
contractuale, cAnd comportamentul beneficiarului face imposibild gdzduirea acestuia in
cadrul casutei de tip familial, in conditii de sigurantd, atét pentru el, cat si pentru ceilalti
beneficiari sau personal angajat.

Tncetarea acordarii de servicii are loc atunci cand beneficiarul implineste vérsta de 18 ani
si nu mai urmeazid o formd de invatimént sau pénd cand finalizeazd o formd de
invatamant, fird a depasi vérsta de 26 de ani.

incetarea acordarii de servicii are loc in caz de deces al beneficiarului.

Tncetarea acordarii de servicii are loc in cazuri de for{d majord (cataclisme naturale,
incendii, aparitia unui focar de infectie, sistarea licentei de functionare a centrului, etc.)
Centrul stabileste, impreuna cu reprezentantul legal al beneficiarului §i serviciul public
de asistentd sociald pe a cérei raza teritoriald isi are sediul centrul, modul de solutionare
a situatiei fiecarui beneficiar (transfer in alt centru, revenire in familie pe perioadd
determinata, etc.)

La incetarea miasurilor de protectie speciald prin reintegrarea copilului in familia sa,
serviciul public de asistentd sociald, organizat la nivelul municipiilor si oraselor,
persoanele cu atributii de asistentd sociald din aparatul de specialitate al primarului,
precum si directia generald de asistenta sociala si protectia copilului, in cazul sectoarelor
municipiului Bucuresti, de la domiciliul siu, dupd caz, de la resedinta parintilor, au
obligatia de a urmiri evolutia dezvoltarii copilului, precum si modul in care parintii isi
execitd drepurile si isi indeplinesc obligatiile cu privire la copil. In acest scop, acestea
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intocmesc rapoarte trimestriale pe o perioadd de minimum 2 ani, pe care le transmit
Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Talomita.

ARTICOLUL 7 - DREPTURI ALE BENEFICIARILOR

a) Dreptul la respectarea personalitatii si individualitatii

b) Dreptul la protejarea imaginii publice, a vietii intime, private si familiale

¢) Dreptul de a fi protejat impotriva oricaror forme de violentd, abuz, rele tratamente,
neglijentd, exploatare

d) Dreptul de a beneficia de ingrijire individualizata si personalizatd

e) Dreptul de a se bucura de cea mai buna stare de sanitate pe care o poate atinge si de a
beneficia de serviciile medicale §i de recuperare necesare pentru asigurarea unei
realizéri efective a acestui drept

f) Dreptul de a primi educatie care s ii permita dezvoltarea in conditii nediscriminatorii a
aptitudinilor si personalitaii sale

g) Dreptul la pastrarea confidentialitéii asupra datelor personale, informatiilor furnizate si
primite;

h) Dreptul de a primi asistenta la hrénire, dacii este necesar, incurajandu-se totodatd
hranirea independenta

i) Dreptul de a se i se asigura un mediu curat, igienic, protejat contra infectiilor

j) Dreptul de a primi servicii sociale prevazute in programul personalizat de interventie

k) Dreptul de a fi protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate
de exercitiu;

ARTICOLUL 8 - ACTIVITATI SI FUNCTI

Principalele functii ale Serviciului social cu cazare Casuta de Tip Familial Cristina Slobozia,

judetul Ialomita sunt urmétoarele:
A. Furnizarea serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmétoarelor

activitati:

primire §i gézduire;

asistentd medicala generald adaptata permanent nevoilor individuale ale copiilor/tinerilor;
educatie pentru sindtate, pentru invafare si aplicarea deprinderilor igienice referitoare la
propria persoand si la mediul de viafa;

un climat afectiv favorabil dezvoltirii personalitatii complexe a copilului/tanarului;
stimularea capacititii de comunicare a copiilor prin crearea unui climat de incredere, de
respect reciproc;

implicarea copiilor in procesul de luare a deciziilor, de consultare in stabilirea Planului de
Interventie Personalizat in functie de vérsta si gradul de maturizare psiho-sociala;
dezvoltarea relatiilor copilului cu comunitatea prin vizite si activitafi culturale, sportive,
artistice si religioase, stimularea activiatilor in comun cu copiii din comunitate;

acces la educatie, informare, culturd, scolarizare gratuitd si obligatorie, integrarea in
invatimantul de masa;

activititi de grup si programe individualizate pentru fiecare beneficiar;

observarea si evaluarea sistematicd a evolutiei copilului;
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- organizarea unor momente festive prilejuite de evenimente din viata lor personald;

- dezvoltarea sentimentului de apartenentd la un grup social, familie, sentimentul de
intelegere si acceptare a situatiei sale, a propriei istorii;

- mentinerea fratilor in aceeasi casd, in aceeasi localitate;

- programe individualizate privind integrarea sociald si profesionald la iesirea din sistemul
de protectie

- asigurarea dotarii cu echipament, cazarmament, rechizite scolare, obiecte sanitare, bani
debuzunar si alte depturi sociale acordate de legile in vigoare;

- asigurarea accesului zilnic necesarul de hrand;

- asigurarea programelor de petrecerea timpului liber in tabere, excursii si activitafi de week-
end.

B. Informarea beneficiarilor, potenialilor beneficiari, autoritailor publice si publicului larg
despre domeniul de activitate, prin asigurarea urmétoarelor activitai:

- participarea la manifestdri organizate in comunitate prin diverse materiale de informare :
presa locald, pliante si brosuri, activitati culturale: serbari, spectacole, concursuri, zile de
nastere/onomastice, ziua portilor deschise activitéti;

- incheierea de parteneriate $i conventii de colaborare;

C. Promovarea drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general precum si de prevenire a situaiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor activitati:

- informarea, prin folosirea unui limbaj sau tehnici adecvate, a copiilor §i a tinerilor cu
privire la identificarea i recunoasterea unui act de incilcarea a drepturilor fundamentale ale
omului;

- colaborarea cu alte servicii sociale;

- colaborarea cu organizatii non-guvernamentale in vederea acordarii si diversificérii
serviciilorpentru protectia copilului;

- masuri si actiuni in parteneriat cu alte instituii pentru informarea angajatilor si copiilor cu
privire la riscuri, congtientizarea s responsabilizarea acestora privind consecinfele.

D. Asigurarea calitétii serviciilor sociale prin urmitoarele activitafi:

- elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor
(indicatori, documentatia elaboratd care reflecti obiectivele stabilite, gradul de indeplinire a
obiectivelor);

- realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

- participarea personalului la cursuri de perfectionare profesionald continua;

- monitorizarea periodica a indicatorilor din planul de actiune anual

- evaluarea satisfactiei beneficiarilor;

E. Administrarea resurselor financiare, materiale si umane prin realizarea urméatoarelor
activitati:
- propuneri privind necesarul de resurse umane;
- elaborarea si actualizarea fisei postului;
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- evaluarea periodics a performantelor profesionale individuale a personalului;
- propuneri privind perfectionarea/formarea profesionald a personalului;
- propuneri de achizitii produse si materiale.

ARTICOLUL 9

STRUCTURA ORGANIZATORICA, NUMARUL DE POSTURI SI CATEGORIILE DE

PERSONAL

(1)  Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul Jalomita face
parte din Complexul de Casute de Tip Familial pentru Copii cu Dizabilititi, alaturi de
Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Alexandra Slobozia si Serviciul social cu
cazare Casuta de Tip Familial Marian Slobozia.

2) Structura organizatorici este cuprinsd in statul de functii aprobat anual prin Hotédrirea
Consiliului Judetean Ialomita.
3) Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul lalomita este
deservit de urmitoarele categorii de personal:
- personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate §i auxiliar:
» 9 educatori
» 3 asistenti medicali

- personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire:
= | administrator
- voluntari pe perioade nedeterminate.

(4)  Stuctura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal care funcfioneaza in
cadrul Serviciului social cu cazare Casuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul Talomita
sunt stabilite de citre furnizorul de servicii sociale, in concordantd cu scopul, functiile
serviciului si cu nevoile beneficiarilor.

ARTICOLUL 10 - PERSONALUL DE SPECIALITATE DE INGRIJIRE SI ASISTENTA;
PERSONALUL DE SPECIALITATE SI AUXILIAR

(1)  Personalul de specialitate de Ingrijire si asisten{a; personal de specialitate si auxiliar:
- 9 educatori
- 3 asistenti medicali
- 1 administrator
(2)  Atributii generale ale personalului de specialitate:
a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificdrii de
resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;

f) face propuneri de imbunatatire a activitétii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;

g) alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile.
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(3)  Atributii specifice ale personalului de specialitate:

Educator

» Cunoaste date referitoare la mediul de provenienta al fiecarui elev din grup si motivele pentru
care se afla in centru.

» Elaboreazi programul educational pentru fiecare copil in parte.

» Contribuie la dezvoltarea limbajului, expresiei grafice, muzicale, plastice §i incurajeazd
individualizat talentul fiecarui copil.

= Stimuleazi creativitatea copiilor, initiativa acestora.

» Conduce grupa de copii (activititi de management al grupei), avand in vedere eliminarea/
atenuarea formalismului in relatia adult-copil.

» Implica pe copii in activititile cotidiene ale centrului.

» Formeazi si consolideazi deprinderile de igiena personala, de autoservire si autogospodarire a
copiilor.

= Initiaza lucrdri practice cu copiii, necesare pentru munca i viaté.

» Desfagoari activititi de consiliere si orientare socio-profesionala.

» Dezvoltd un demers educational individualizat in vederea respectarii si afirmarii personalitatii
copilului.

=  Ajuti copiii in pregatirea temelor (lucrul cu grupa si activitafi individualizate).

» Planifica si adapteazd programul de activitati recreative, in functie de preferinele copiilor.

= Sprijind organizarea meselor festive pentru sarbatorirea zilelor de nastere ale copiilor.

» Se implica in amenajarea spatiului de joacd, odihng, etc., pentru a oferi conditii de securitate,
functionalitate, estetica.

»  Ofera exemplul personal copiilor, mai ales In ceea ce priveste comportamentul §i tinuta.

= Insoteste copiii la mici cumparituri, la spectacole, la manifestari culturale, sportive, distractive,
organizate in comunitate.

»  Verifica igiena spatiilor si dotarilor folosite de grupa de copii.

= Planifici activitatea de ingrijire a beneficiarului corespunzitor vérstei si regimurilor
recomandate cu respectarea normelor igienico-sanitare.

» Estimeaza perioada de timp necesard derularii activitdtilor in functie de starea si evolutia
persoanei ingrijite.

= Stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluenta.

»  Activititile si resursele sunt planificate prin verificarea tuturor elementelor pentru incadrarea in
termenele finale.

» Efectueazd igienizarea spatiilor in care se afld persoana ingrijita (camera si dependinte).

= Raspunde de curitenia si dezinfectia sectorului repartizat respectand Ordinul 961/19.08.2016.

» Raspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor folosite ce le are personal In
grija.

» Efectueaza ingrijiri de igiena corporald a persoanei ingrijite.

= Mentine igiena lenjeriei persoanei ingrijite.

» Colecteazi si transportd lenjeria i rufele murdare.

= Informeaza superiorul ierarhic si asistentul medical cu privire la orice modificare intervenita in
sandtatea si integritatea copilului.

= Ajuti copiii pe care 1i ingrijeste sd-si dezvolte autonomia.

= Implicd pe copii In activitatile cotidiene ale centrului, la propunerea educatorului.

Regulament de organizare si functionare — Serviciul social cu cazare Césufa de tip Familial Cristina Slobozia, judetul lalomita 10



Ofera exemplul personal copiilor, mai ales in ceea ce priveste comportamentul si tinuta.
Rispunde de dotarea copiilor cu echipament i pastrarea acestuia.

Controleaza si aranjeazi echipamentul si cazarmamentul copiilor.

Ajuta copiii la schimbatul hainelor si fi invata si se imbrace si sa se dezbrace.

Dupi masi de pranz Insoteste copiii la cabinetele de terapie.

Insoteste si supravegheaza copiii la grupul sanitar.

Semnaleaza situatiile de abuz, neglijare i exploatare a copilului.

Spals, dezinfecteazi si calcd lenjeria centrului si echipamentul copiilor.

Efectueazi reparatiile necesare cazarmamentului si echipamentului copiilor.

Depoziteaza si pastreaz in conditii igienice lenjeria centrului si echipamentul copiilor.
Pistreazi confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine in legdturd cu
problemele de serviciu.

Raspunde de securitatea si integritatea copiilor pe perioada desfagurérii activitatii specifice.
Asigurd echipamentul si rechizitele pentru copii, contrasemneaza bonuri de eliberare din
magazie a materialelor respective sau implicd pe copii in achizitionarea obiectelor de
imbracaminte si rechizitelor.

Verifica periodic situatia echipamentului acordat fiecrui copil din grupa.

Prezinta periodic coordonatorului de centru programul de activitati desfasurate cu copiii, situatia
grupelor, a problemelor existente.

Propune spre discutie modalitati de recompensare si de sanctionare educativd, pentru diferite
abateri savarsite de citre copiii din grupd; sunt interzise pedepsele fizice si cele referitoare la
diminuarea hranei.

Sprijind psihologul in stabilirea celor mai adecvate misuri educative pentru dezvoltarea
psihocomportamentald normald a copiilor, pentru corectarea devierilor de conduitd sau
restabilirea echilibrului psihic al acestora.

Consemneazd cu regularitate in caietul de observatii; completeazd si reactualizeaza fisa
copilului si/sau alte documente de lucru utilizate in institutie.

Semnaleaza situatiile de abuz, neglijare i exploatare a copilului si participd la evaluarea si
interventia specifica;

Pistreazii confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine in legaturd cu
problemele de serviciu.

Rispunde de securitatea si integritatea copiilor pe perioada desfasuririi activitaii specifice.
Raspunde in fata coordonatorului de centru si a conducerii Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului Ialomita, pentru modul de indeplinire a sarcinilor de serviciu.
Respecti si se integreaza codului etic deontologic.

Asistent medical generalist

Cunoaste situatia fiecarui copil, pentru a facilita tratarea individualizatd a acestora,

Formeazi copiilor deprinderi de igiend, de comportare civilizatd si de muncd, in scopul
dezvoltdrii autonomiei personale si a socializérii;

Utilizeaza potrivit instructiunilor, ~substantele periculoase, instalatiile, aparatura si
echipamentele de lucru,

Nu efectueazi manevre si modificari nepermise ale mijloacelor tehnice de protectie sau de
interventie pentru stingere a incendiilor;
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* Primeste copiii In unitate, verificdind documentele medicale (fisga medicald, avizul
epidemiologic);

* Cunoaste starea de sindtate a copiilor, dezvoltarea fizica si neuropsihicé a acestora;

»  Administreazi medicamentele prescrise de medicul de familie sau de medicul specialist;

» Acordi in lipsa medicului, primul ajutor in caz de urgenta si se ingrijeste de transportul copiilor
la unitatea de specialitate cea mai apropiaté;

»  Solicitd medicul de familie sau medicul specialist pentru examinarea copiilor aflati in tratament
sau ori de cdte ori starea acestora o impune;

» Efectueazi sterilizarea instrumentelor si a materialelor sanitare necesare pentru consultatii si
tratament;

= Tine evidenta medicamentelor si materialelor sanitare consumate;

» Efectueazi sub supravegherea medicului imunizari $i testéri;

» Previne focarele de boli transmisibile (izolarea bolnavilor, declararea cazului, dezinfectie,
tratament sau internare);

»  Sesiseazd medicul asupra problemelor ce depasesc posibilitatile sale de rezolvare;

» Consemneazi in raportul de turd orice date privind starea de sdnatate a copiilor, tratamente
efectuate, calitatea alimentatiei si modul in care au primit-o copiii si orice alte evenimente
petrecute in timpul serviciului;

= Supravegheaza respectarea circuitelor corecte pentru lenjerie si alimente;

» Participi la intocmirea meniurilor §i se preocupd ca acestea si fie consistente, variate si sd
contind toate elementele necesare unei alimentatii sdnétoase;

» Asisti la eliberarea alimentelor din magazie, la prepararea meniului zilnic;

» Controleazi zilnic igiena individuald a copiilor

» Acordi educatie sanitara familiilor, la solicitarea managerului de caz;

» Controleazi respectarea conditiilor de igiend in centru,

» Tine evidenta examenelor periodice pentru intregul personal angajat (carnete de sdndtate);

*  Aplica planul personalizat de interventie pentru fiecare copil, elaborat de medicul specialist;

» Pistreazi confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine in legaturd cu
problemele de serviciu.

» Rispunde de securitatea si integritatea copiilor pe perioada desfasurarii activitatii specifice.

= Rispunde in fata coordonatorului de centru §i a conducerii Directiei Generale de Asistentd
Sociali si Protectia Copilului Ialomita, pentru modul de indeplinire a sarcinilor de serviciu.

* Respectd si se integreaza codului etic deontologic.

» Planificd activitatea de Ingrijire a beneficiarului corespunzitor vérstei si regimurilor
recomandate cu respectarea normelor igienico-sanitare.

= Estimeaza perioada de timp necesard deruldrii activitdtilor in functie de starea si evolutia
persoanei ingrijite.

» Stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluenta.

»  Activititile si resursele sunt planificate prin verificarea tuturor elementelor pentru incadrarea in
termenele finale.

» Efectueazi igienizarea spatiilor in care se afla persoana ingrijitd (camera si dependinte).

» Rispunde de curatenia si dezinfectia sectorului repartizat respectdnd Ordinul 961/19.08.2016.

= Rispunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor folosite ce le are personal in
grija.

» Efectueazd ingrijiri de igiena corporald a persoanei Ingrijite.
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» Mentine igiena lenjeriei persoanei ingrijite.
» (Colecteaza si transportd lenjeria si rufele murdare.

Administrator

= Administreazi si gestioneazi (primeste, planificd, repartizeaza, urmdireste) toate bunurile
materiale aflate in patrimoniul cisutelor de tip familial (alimente, produse chimice, de papetdrie,
medicamente si materiale sanitare, imbracaminte si echipament, obiecte de inventar, mijloace fixe si
alte materiale) conform normativelor in vigoare;

" ntocmeste referate de necesitate pentru produsele alimentare, nealimentare i prestari
servicii, asigurdnd o aprovizionare ritmica pentru buna desfasurare a activitatii din casutele de tip
familial ;

. Raspunde de justa planificare, repartizare s intrebuintare a produselor alimentare si
nealimentare conform normelor si normativelor de consum si igienico sanitare;

» Intocmeste lista zilnica de alimente conform necesarului caloric calculat de cabinetul
medical si stabileste, impreund cu personalul de specialitate implicat, meniurile zilnice {indnd cont
si de opiniile copiilor;

. Intocmeste si fine permanent evidenta clard si precisa a tuturor intrdrilor si iegirilor (produse
alimentare si nealimentare provenite din cheltuieli bugetare sau prin donatii §i sponsorizdri)
conform normativelor in vigoare;

. in calitate de sef al comisiei de receptie, participd la receptia calitativd §i cantitativa a
tuturor marfurilor intrate in casutele de tip familial si intocmeste si semneaza documentele aferente
acestel activitati;

. fntocmeste situatia economico-financiard (consumuri de materiale si alimente ce trebuie
predate serv. Financiar-Contabil al DGASPC Ialomita;

. Participa la inventarierea tuturor bunurilor materiale aflate in gestiunea casutelor de tip
familial, efectudnd activitatea de casare §i propuneri de casare, conform normativelor in vigoare;

. Coordoneazi metodologic si administrativ, personalul de intretinere si ingrijire, personalul
aferent bucatariei si cel de la spaldtorie;

. Stabileste impreund cu seful complexului necesarul de materiale si manopera in scopul
remedierii oricaror deterioriri in inventarul din centru;

. Participa alaturi de personalul cabinetului medical la supervizarea starii de igiend interioare
si exterioare a casutelor de tip familial;

. Participa la promovarea imaginii casutelor de tip familial in comunitate si sprijind copiii in
participarea lor la cit mai multe activitati in cadrul comunitatii;
» Va aborda relatiile cu copiii institutionalizati in mod nediscriminator, fard antipatii sau

favoritisme, folosind un limbaj si formule de adresabilitate adecvate, respectind in totalitate
standardele si prevederile Legii 272/2004;

- Sesizeazi conducerea/echipa pluridisciplinard din casufele de tip familial despre orice
tentative sau situatie de abuz, neglijare sau exploatare a copilului;

. Asigura, aldturi de tot personalul din casutele de tip familial, realizarea masurilor privind
siguranta §i securitatea copiilor;
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ARTICOLUL 11 - FINANTAREA SERVICIULUI SOCIAL
(1)  In estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli Serviciul social cu cazare Casuta de Tip
Familial Cristina Slobozia, judetul Ialomita are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2)  Finantarea cheltuielilor Serviciului social cu cazare Casufa de Tip Familial Cristina
Slobozia, judetul Ialomita se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al judetului;

b) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tard si din stréinatate;

¢) fonduri externe rambursabile §i nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislaia in vigoare.

ARTICOLUL 12 - DISPOZITII FINALE

(1) Structura organizatoricd a Serviciului social cu cazare Casuta de Tip Familial Cristina
Slobozia, judetul Ialomita, statul de functii, numarul de personal, se avizeazad de cétre
Colegiul Director al Directiei Generale de Asistentda Sociala si Protectia Copilului
Jalomita si se aprobi prin hotérére a Consiliului Judetean lalomita.

(2) Documentele intocmite la nivelul Serviciului social cu cazare Casuta de Tip Familial
Cristina Slobozia, judetul Ialomita poartd antetul, datele de identificare ale unitatii si
semnitura sefului de Complex de Casute pentru Copilul cu Dizabilititi Slobozia, sub
coordonarea, indrumarea si controlul activitdtii curente exercitate de acesta sub
coordonarea conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Ialomita.

(3) In absenta sefului de complex, atributiile acestuia sunt preluate de inlocuitori desemnati
potrivit fisei postului.

(4) Prevederile prezentului regulament, vor fi aduse la cunostintd, atit beneficiartlor, in
situatia in care acestia au discerndméntul necesar, respectiv  apartinatorilox/
reprezentantilor legali, cat si personalului Serviciului social cu cazare Casuta de Tip
Familial Cristina Slobozia, judetul Ialomita, pe baza de semndturd, avand obligatia de a-1
cunoaste si aplica intocmai.

(5) Prezentul regulament se completeazd de drept cu acte normative in vigoare sau se
modifica cu prevederile legislatiei in vigoare care reglementeaza acest domeniu de
activitate si se aprobd prin hotatére a Consiliului Judetean Ialomita.

intocmit,
Sef Complex Stanciu Gabriela
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Anexanr. 2
la Hotdrarea CJ Talomita nr. 43 din 2La87 2026

CONSILIUL JUDETEAN IALCMITA
DIRECTIA GE ER/ALA DE ASISTENTA
SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI IALOMITA

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
5 AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE
,,CASUTA DE TIP FAMILIAL MARIAN SLOBOZIA, JUDETUL IALOMITA”

Vizat,

Serviciul Juridic Contencios,
)
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ARTICOLUL 1 - DEFINITIE

@

@

@)

Regulamentul de organizare i functionare este un document propriu al Serviciului social cu
cazare Casuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul lalomita, infiintat prin Hotérarea
Consiliului Judetean Jalomita nr.26 din 29.09.2004, in vederea asiguririi functionarii
acesteia, cu respectarea standardelor minime de calitate actualizate conform legii, aplicabile,
respectiv. Ordinul nr.25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald si a
asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de functionare si
serviciile oferite.

Serviciile sociale reprezintd activitatea sau ansamblul de activitifi realizate pentru a
raspunde nevoilor sociale, precum si a celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in
vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune
sociald, promovdrii incluziunii sociale §i cresterii calitdtii vietii, potrivit legislatiei in
vigoare.

Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cét si
pentru angajatii Serviciului social cu cazare Césuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul
lalomita si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali /
conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2 - IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL

1)

)

@)

“)

Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul Ialomita cod
serviciu social 8790 CR-C-I este infiintat §i administrat de furnizorul de servicii sociale —
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Ialomita, cu sediul in Slobozia,
str. Pietii, nr.5, judetul Ialomita, cod unic de Inregistrare 9670462, acreditat conform
Certificatului de acreditare cu seria AF, nr.0012514 /16.04.2025.

Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul lalomita este
organizat $i functioneazi ca serviciu de asistentd sociald in regim rezidential pentru copiii cu
handicap neuropsihic, fara personalitate juridic, in structura Directiei Generale de Asistenti
Sociald si Protectia Copilului Ialomita.

Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul Ialomita
functioneaza la adresa: municipiul Slobozia, str. Lacului nr. 41, judetul Ialomita.

Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul Ialomita
capacitate de 12 copii iar 1n situatii exceptionale numirul copiilor poate fi de maximum 16,
cu respetarea cerintelor minimale.
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ARTICOLUL 3 - SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL

(1) Scopul Serviciului social cu cazare Casuta de Tip Familial Marian Slobozia, judeful lalomita
este de a furniza sau asigura accesul copiilor/tinerilor cu dizabilitdti, de ambele sexe, pe o
perioadd determinatd la gazduire, ingrijire, educatie non-formald si pregitire in vederea
reintegrariii sau integrarii familiale si socio-profesionale.

(2) Casuta de tip familial are scopul de a asigura un climat cit mai apropiat de cel familial cat si
asigurarea dezvoltarii armonioase a personalitdfii copiilor aflati in dificultate.

(3) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul Serviciului social cu cazare Cisuta de Tip
Familial Marian Slobozia, judetul Ialomita sunt copii cu dizabilitati separafi temporar sau
definitiv de familia lor.

(4) Serviciile/activitatile asigurate si oferite beneficiarilor sunt:
a. servicii de gézduire;
servicii de preparare si servire a hranei;
servicii de asistentd medicald primara

sprijin emotional si asistare psihologica
activititi educative (educatie non-formald si stimulare in plan psihic);

b
c
d. servicii si activitati de ingrijire fizica si igiend,
e
f.
g

activititi de facilitare a integrarii/reintegrarii beneficiarilor in comunitate;
h. activitdti de recreere, socializare, dobandirea stirii de bine;
i. activititi destinate pregatirii beneficiarilor pentru viata independenta;
j. asigurarea accesului la educatie, informare si consiliere sociald,
k. asigurarea accesului la servicii/terapii de recuperare/reabilitare functionald;

ARTICOLUL 4 - CADRUL LEGAL DE ORGANIZARE SI INFIINTARE

(1)  Serviciul social cu cazare Cisuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul Ialomita
functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale reglementat de:

Legea nr.292/2011 asistentei sociale din Roméania, cu modificérile ulterioare

H.G. nr. 867/2015 actualizati, pentru aprobarea nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale
Legea nr. 272/2004 privind protectia i promovarea drepturilor copilului republicata
Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicatd

Regulament (Ue) nr.679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor) (Text cu relevantd pentru SEE)

Legea nr.504/2002 (actualizatd)-Legea audiovizualului;

Ordinul nr.288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
managementul de caz In domeniul protectiei drepturilor copilului;

Ordinul nr.286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea
Planului de servicii si a Normelor metodologice privind intocmirea Planului
individualizat de protectie
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)

»  Ordin nr.1.126 din 9 mai 2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de
servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului
public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura
de asistentd sociala

» ORDIN nr.1.733 din 19 august 2015 privind aprobarea Procedurii de stabilire g1 platd
a alocatiel lunare de plasament

» Prezentul regulament si alte prevederi legale in vigoare cu aplicabilitate in domeniul
asistentei sociale.

Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul lalomita este

infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean lalomita nr.26 din data de 29.09.2004 si functioneaza
in subordinea si coordonarea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lalomita.

ARTICOLUL 5 - PRINCIPII CARE STAU LA BAZA ACORDARII SERVICIULUI
SOCIAL

(1) Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul Ialomita se
organizeaza si functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneazd sistemul
national de asistentd sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin
lege si in celelalte acte internationale in materie la care Roménia este parte, precum si 1n
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Serviciului Social cu
cazare Casuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul Jalomita sunt urmétoarele:

a)
b)

©)
d)

€)

)

h)

respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea personald
si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

deschiderea citre comunitate;

asistarea persoanelor fari capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea drepturilor lor;
asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare i luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont,
dupi caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de tipul de dizabilitate si/sau handicap, de
gradul de discerndmant §i capacitatea de exercitiu;

facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz,
frasi, parinti, alte rude, prieteni, precum si alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat
legéturi de atasament,

asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
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)

preocuparea permanenti pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potenfialului si
abilititilor persoanei beneficiare de a tréi independent;

incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a
acestora In solutionarea situatiilor de dificultate;

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

asigurarea confidentialititii si a eticii profesionale;

primordialitatea responsabilité{ii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

colaborarea Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul
Talomita cu serviciul public de asistentd sociala.

ARTICOLUL 6 - BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE

)

@)

b)

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial
Marian Slobozia, judetul Ialomita sunt copii/tineri cu dizabilitati psihice sau mentale,
dependente de servicii sociale de baza, care necesitd servicii specializate de ingrijire si
recuperare in vederea (re)integrarii sociale, care au domiciliul/resedinfa pe raza
administrativ-teritoriald a judetului Ialomita si indeplinesc criteriile de admitere specitice
centrului.

Conditiile de admitere in centru sunt urmétoarele:

Admiterea copilului in cadrul Serviciului social cu cazare Césuta de Tip Familial Marian
Slobozia, judetul Ialomita se face in baza Hotarérii Comisiei Judetene pentru Protectia
Copilului Jalomita/Tribunalul Ialomita care stabileste mésura de protectie pentru copil/tanar
gizduirea intr-o unitate de tip rezidential, ludnd in considerare propunerea managerului de
caz. Propunerea managerului de caz este rezultatul evaluarii complexe a situatiei
copilului/tanarului pentru care se solicita protectia intr-o unitate de tip rezidential.
Admiterea in unitate se realizeazi numai dacd nu a putut fi instituitd tutela sau
copilul/tndrul nu a putut fi plasat in familia largitd sau la un asistent maternal profesionist.
in stabilirea acestei masuri se tine cont de opinia beneficiarilor/familiilor acestora, dacé este
posibil.

Dosarul copilului/tinarului care urmeaza a fi plasat in Serviciul social cu cazare Césuta de
Tip Familial Marian Slobozia, judetul lalomita este necesar sa contind urmatoarele
documente, cu posibilitatea completdrii pe parcurs, in functie de situatie:

1. Cererea reprezentantului legal/familie/sau sesizarea situatiei pentru care se solicita
plasamentul

Actele de identitate ale beneficiarilor in original

Copia CI/BI a parintilor / reprezentantilor legali si a celorlalti membri ai familiei

Copii dupi certificatele de deces ale parintilor, unde este cazul;
Raportul de evaluare complexa

Certificatul de incadrare a copilului in grad de handicap
Certificatul medical al copilului, emis de un medic specialist
Acte medicale pentru toti membrii familiei, unde este cazul

© NNk N
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.

18.

19.
20.

Fisa psihologica

Certificatul de orientare scolard si profesionald (daci existi)

Planul individualizat de protectie a beneficiarului

Planurile de interventie pe ariile: séinatate, educatie, socializare/timp liber, familie

Planul de abilitare/reabilitare/recuperare

Ancheta sociald elaborata de autorititile locale de la domiciliul beneficiarului

Rapoarte de evaluare a situatiei beneficiarului / familiei acestuia

Hotararea Comisiei pentru Protectia Copilului Ialomita/ Sentinta Civila a tribunalului
lIalomita privind plasamentul.

Contractul de furnizare servicii, semnat de parti, in original (Directia Generald de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului lalomita / parintele sau reprezentantul legal al
copilului / tAndrului)

Opinia scrisa a parintilor

Proces verbal de predare — primirea documentelor si eventual a medicatiei copilului

Alte documente relevente pentru situatia copilului

3 Conditii de incetare a serviciilor:

1.

Incetarea acordarii de servicii are loc in situatia reintegrarii in familie sau in situatia
reintegrarii in familia largitd, In baza Hotdrarii pentru Protectia Copilului / Sentintei
Civile emise de Tribunalul Ialomita.

Incetarea acordarii de servicii are loc in urma transferdrii beneficiarului pe o perioada
nedeterminatd 1n alt centru rezidential sau plasédrii acestuia la un asistent maternal
profesionist.

incetarea acordarii de servicii are loc atunci cand beneficiarul este adoptat.

incetarea acordarii de servicii are loc atunci cAnd nu mai sunt respectate clauzele
contractuale, cdnd comportamentul beneficiarului face imposibild gizduirea acestuia in
cadrul césutei de tip familial, In conditii de sigurantd, atit pentru el, cat si pentru ceilalti
beneficiari sau personal angajat.

Incetarea acordarii de servicii are loc atunci cand beneficiarul implineste varsta de 18 ani
si nu mai urmeazd o formd de invitdméint sau pand cind finalizeazd o formi de
invatdmant, fard a depési varsta de 26 de ani.

Incetarea acordrii de servicii are loc in caz de deces al beneficiarului.

incetarea acordarii de servicii are loc in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale,
incendii, aparitia unui focar de infectie, sistarea licentei de functionare a centrului, etc.)
Centrul stabileste, impreund cu reprezentantul legal al beneficiarului si serviciul public
de asistentd sociald pe a cérei raza teritoriald 1si are sediul centrul, modul de solutionare
a situatiei fiecdrui beneficiar (transfer in alt centru, revenire in familie pe perioada
determinati, etc.)

La Incetarea mdsurilor de protectie speciald prin reintegrarea copilului in familia sa,
serviciul public de asistentd sociald, organizat la nivelul municipiilor si oraselor,
persoanele cu atributii de asistentd sociald din aparatul de specialitate al primarului,
precum si directia generald de asistenta sociald si protectia copilului, in cazul sectoarelor
municipiului Bucuresti, de la domiciliul sau, dupéd caz, de la resedinta parintilor, au
obligatia de a urmadri evolutia dezvoltarii copilului, precum si modul in care parintii isi
execitd drepurile si isi indeplinesc obligatiile cu privire la copil. In acest scop, acestea
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intocmesc rapoarte trimestriale pe o perioadd de minimum 2 ani, pe care le transmit
Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Ialomita.

ARTICOLUL 7 -DREPTURI ALE BENEFICIARILOR
a) Dreptul la respectarea personalitatii si individualitatii
b) Dreptul la protejarea imaginii publice, a vietii intime, private si familiale
c) Dreptul de a fi protejat impotriva oricaror forme de violentd, abuz, rele tratamente,
neglijentd, exploatare

d) Dreptul de a beneficia de ingrijire individualizatd si personalizatad

e) Dreptul de a se bucura de cea mai buni stare de sénatate pe care o poate atinge si de a
beneficia de serviciile medicale si de recuperare necesare pentru asigurarea unei
realizdri efective a acestui drept

f) Dreptul de a primi educatie care sa 1i permitd dezvoltarea in conditii nediscriminatorii a
aptitudinilor si personalititii sale

g) Dreptul la pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale, informatiilor furnizate si
primite;

h) Dreptul de a primi asistenta la hranire, dacd este necesar, incurajandu-se totodatd
hranirea independentd

i) Dreptul de a se i se asigura un mediu curat, igienic, protejat contra infectiilor

j) Dreptul de a primi servicii sociale prevdzute in programul personalizat de interventie

k) Dreptul de a fi protejati de lege atat ei, cét si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate
de exercitiu;

ARTICOLUL 8 - ACTIVITATI SI FUNCTII

Principalele functii ale Serviciului social cu cazare Casuta de Tip Familial Marian Slobozia,
judetul lalomita sunt urmatoarele:
A. Furnizarea serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmétoarelor

activitati:

- primire $i gazduire;

- asistentd medicali generald adaptatd permanent nevoilor individuale ale copiilor/tinerilor;

- educatie pentru sinitate, pentru invatare si aplicarea deprinderilor igienice referitoare la
propria persoand si la mediul de viatd;

- unclimat afectiv favorabil dezvoltarii personalitatii complexe a copilului/tandrului;

- stimularea capacititii de comunicare a copiilor prin crearea unui climat de incredere, de
respect reciproc;

- implicarea copiilor in procesul de luare a deciziilor, de consultare in stabilirea Planului de
Interventie Personalizat in functie de vérsta si gradul de maturizare psiho-sociald;

- dezvoltarea relatiilor copilului cu comunitatea prin vizite si activitdfi culturale, sportive,
artistice si religioase, stimularea activiatilor in comun cu copiii din comunitate;

- acces la educatie, informare, culturd, scolarizare gratuitid si obligatorie, integrarea in
invatdméntul de masa;

- activitdti de grup si programe individualizate pentru fiecare beneficiar;

- observarea si evaluarea sistematicd a evolutiei copilului;

- organizarea unor momente festive prilejuite de evenimente din viata lor personald;
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- dezvoltarea sentimentului de apartenentd la un grup social, familie, sentimentul de
intelegere si acceptare a situatiei sale, a propriei istorii;

- mentinerea frafilor in aceeasi casd, in aceeasi localitate;

- programe individualizate privind integrarea sociald si profesionald la iesirea din sistemul
de protectie

- asigurarea dotarii cu echipament, cazarmament, rechizite scolare, obiecte sanitare, bani
debuzunar si alte depturi sociale acordate de legile in vigoare;

- asigurarea accesului zilnic necesarul de hran;,

- asigurarea programelor de petrecerea timpului liber in tabere, excursii si activitafi de week-
end.

B. Informarea beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg
despre domeniul de activitate, prin asigurarea urméatoarelor activitati:

- participarea la manifestédri organizate in comunitate prin diverse materiale de informare :
presa locald, pliante si brosuri, activitdfi culturale: serbari, spectacole, concursuri, zile de
nastere/onomastice, ziua portilor deschise activitéti;

- Incheierea de parteneriate si conventii de colaborare;

C. Promovarea drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

- informarea, prin folosirea unui limbaj sau tehnici adecvate, a copiilor si a tinerilor cu
privire la identificarea §i recunoasterea unui act de incilcarea a drepturilor fundamentale ale
omului;

- colaborarea cu alte servicii sociale;

- colaborarea cu organizatii non-guvernamentale in vederea acorddrii si diversificarii
serviciilorpentru protectia copilului;

- mdsuri §i actiuni In parteneriat cu alte institufii pentru informarea angajatilor si copiilor cu
privire la riscuri, constientizarea si responsabilizarea acestora privind consecintele.

D. Asigurarea calitatii serviciilor sociale prin urmatoarele activitafi:

- elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor
(indicatori, documentatia elaborati care reflectd obiectivele stabilite, gradul de indeplinire a
obiectivelor);
realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

- participarea personalului la cursuri de perfectionare profesionala continui;

monitorizarea periodicé a indicatorilor din planul de actiune anual
- evaluarea satisfactiei beneficiarilor;

E. Administrarea resurselor financiare, materiale §i umane prin realizarea urmétoarelor
activitagi:

- propuneri privind necesarul de resurse umane;

- elaborarea si actualizarea fisei postului;

- evaluarea periodicd a performantelor profesionale individuale a personalului;

- propuneri privind perfectionarea/formarea profesionald a personalului;

- propuneri de achizitii produse si materiale.
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ARTICOLUL 9
STRUCTURA ORGANIZATORICA, NUMARUL DE POSTURI SI CATEGORIILE DE
PERSONAL

1) Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul Ialomita face
parte din Complexul de Cisute de Tip Familial pentru Copii cu Dizabilititi, aldturi de
Serviciul social cu cazare Cisuta de Tip Familial Alexandra Slobozia si Serviciul social cu
cazare Césuta de Tip Familial Cristina Slobozia.

2) Stuctura organizatoricd este cuprinsi in statul de functii aprobat anual prin Hotédrarea
Consiliului Judetean Ialomita.

3 Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul Ialomita este
deservit de urmatoarele categorii de personal:

- personal de specialitate de Ingrijire §i asistentd; personal de specialitate si auxiliar:
* 8 educatori (235203)
» 3 asistenti medicali (325901)

- personal cu functii administrative, gospodarire, intrefinere-reparatii, deservire:
» ] spéldtoreasa

- voluntari pe perioade nedeterminate.

“) Stuctura organizatorica, numdérul de posturi si categoriile de personal care functioneazi in
cadrul Serviciului social cu cazare Césuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul Ialomita
sunt stabilite de catre furnizorul de servicii sociale, in concordantd cu scopul, functiile
serviciului si cu nevoile beneficiarilor.

ARTICOLUL 10 - PERSONALUI DE SPECIALITATE DE INGRIJIRE SI ASISTENTA;
PERSONALUL DE SPECIALITATE SI AUXILIAR

(1)  Personalul de specialitate de Ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar:
- 9 educatori
- 3 asistenti medicali
- 1 spélatoreasi

2) Atributii generale ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de
resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranfa beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

f) face propuneri de imbunatétire a activititii in vederea cresterii calittii serviciului si respectirii
legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile.

(3)  Atributii specifice ale personalului de specialitate:
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Educator

Cunoagte date referitoare la mediul de provenientd al fiecirui elev din grupd si motivele pentru
care se afla in centru.

Elaboreaza programul educational pentru fiecare copil in parte.

Contribuie la dezvoltarea limbajului, expresiei grafice, muzicale, plastice si Incurajeazi
individualizat talentul fiec#rui copil.

Stimuleaz creativitatea copiilor, initiativa acestora.

Conduce grupa de copii (activitdti de management al grupei), avand in vedere eliminarea /
atenuarea formalismului in relatia adult-copil.

Implicd pe copii In activitatile cotidiene ale centrului.

Formeaza si consolideaza deprinderile de igiena personals, de autoservire si autogospodarire a
copiilor.

Inifiaza lucrdri practice cu copiii, necesare pentru munci si viaa.

Desfagoard activitati de consiliere si orientare socio-profesionali.

Dezvolta un demers educational individualizat in vederea respectirii si afirmarii personalitatii
copilului.

Ajuta copiii in pregatirea temelor (lucrul cu grupa si activititi individualizate).

Planifica si adapteaza programul de activitifi recreative, in functie de preferintele copiilor.
Sprijind organizarea meselor festive pentru sirbatorirea zilelor de nastere ale copiilor.

Se implicd in amenajarea spatiului de joacd, odihna, etc., pentru a oferi conditii de securitate,
functionalitate, estetica.

Ofera exemplul personal copiilor, mai ales in ceea ce priveste comportamentul si tinuta.
inso‘;egte copiii la mici cumparituri, la spectacole, la manifestari culturale, sportive, distractive,
organizate in comunitate.

Verificd igiena spatiilor i dotarilor folosite de grupa de copii.

Planificd activitatea de fingrijire a beneficiarului corespunzitor vArstei si regimurilor
recomandate cu respectarea normelor igienico-sanitare.

Estimeaza perioada de timp necesard deruldrii activititilor in functie de starea si evolutia
persoanei ingrijite.

Stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluenta.

Activitdtile si resursele sunt planificate prin verificarea tuturor elementelor pentru incadrarea in
termenele finale.

Efectueazd igienizarea spatiilor in care se afld persoana ingrijita (camera si dependinte).
Raspunde de curitenia si dezinfectia sectorului repartizat respectand Ordinul 961/19.08.2016.
Réspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor folosite ce le are personal in
grija.

Efectueazd ingrijiri de igiena corporald a persoanei ingrijite.

Mentine igiena lenjeriei persoanei ingrijite.

Colecteazd si transportd lenjeria si rufele murdare.

Informeaza superiorul ierarhic si asistentul medical cu privire la orice modificare interveniti in
sdnatatea si integritatea copilului.

Ajutd copiii pe care 1i ingrijeste sa-si dezvolte autonomia.

Implicd pe copii in activitatile cotidiene ale centrului, la propunerea educatorului.

Oferd exemplul personal copiilor, mai ales in ceea ce priveste comportamentul si tinuta.
Réspunde de dotarea copiilor cu echipament si pastrarea acestuia.
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Controleazi si aranjeazd echipamentul si cazarmamentul copiilor.

Ajutd copiii la schimbatul hainelor si 1i invata sa se Imbrace si sd se dezbrace.

Dupa masa de pranz insoteste copiii la cabinetele de terapie.

insoteste si supravegheazi copiii la grupul sanitar.

Semnaleaza situatiile de abuz, neglijare si exploatare a copilului.

Spald, dezinfecteazi si calci lenjeria centrului si echipamentul copiilor.

Efectueazd reparatiile necesare cazarmamentului si echipamentului copiilor.

Depoziteaza si pastreaza in conditii igienice lenjeria centrului si echipamentul copiilor.
Pastreazd confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine in legiturd cu
problemele de serviciu.

Raspunde de securitatea si integritatea copiilor pe perioada desfésurarii activitatii specifice.
Asigurd echipamentul si rechizitele pentru copii, contrasemneazi bonuri de eliberare din
magazie a materialelor respective sau implici pe copii in achizitionarea obiectelor de
Imbrécaminte si rechizitelor.

Verifici periodic situatia echipamentului acordat fiecirui copil din grupi.

Prezintd periodic coordonatorului de centru programul de activititi desfasurate cu copiii, situatia
grupelor, a problemelor existente.

Propune spre discutie modalitati de recompensare si de sanctionare educativa, pentru diferite
abateri savérsite de cétre copiii din grupd; sunt interzise pedepsele fizice si cele referitoare la
diminuarea hranei.

Sprijind psihologul in stabilirea celor mai adecvate masuri educative pentru dezvoltarea
psihocomportamentald normald a copiilor, pentru corectarea devierilor de conduitd sau
restabilirea echilibrului psihic al acestora.

Consemneazd cu regularitate in caietul de observatii; completeazd si reactualizeazi fisa
copilului si/sau alte documente de lucru utilizate in institutie.

Semnaleazd situatiile de abuz, neglijare si exploatare a copilului si participd la evaluarea si
interventia specifici;

Pastreazd confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine in legiturd cu
problemele de serviciu.

Réaspunde de securitatea si integritatea copiilor pe perioada desfisurarii activitatii specifice.
Réspunde in fata coordonatorului de centru si a conducerii Directiei Generale de Asistents
Sociala si Protectia Copilului Ialomita, pentru modul de indeplinire a sarcinilor de serviciu.
Respectd si se integreaza codului etic deontologic.

Asistent medical generalist

Cunoaste situatia fiecdrui copil, pentru a facilita tratarea individualizati a acestora,

Formeaza copiilor deprinderi de igiend, de comportare civilizatd si de muncd, in scopul
dezvoltarii autonomiei personale si a socializirii;

Utilizeazd potrivit instructiunilor, substantele periculoase, instalatiile, aparatura i
echipamentele de lucru;

Nu efectueazd manevre si modificdri nepermise ale mijloacelor tehnice de protectie sau de
interventie pentru stingere a incendiilor;

Primeste copiii in unitate, verificind documentele medicale (fisa medicald, avizul
epidemiologic);

Cunoaste starea de sénitate a copiilor, dezvoltarea fizica si neuropsihic a acestora;
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Administreazd medicamentele prescrise de medicul de familie sau de medicul specialist;

Acorda in lipsa medicului, primul ajutor in caz de urgenti si se ingrijeste de transportul copiilor
la unitatea de specialitate cea mai apropiati;

Solicitd medicul de familie sau medicul specialist pentru examinarea copiilor aflati in tratament
sau ori de cate ori starea acestora o impune;

Efectueazd sterilizarea instrumentelor gi a materialelor sanitare necesare pentru consultatii si
tratament;

Tine evidenta medicamentelor si materialelor sanitare consumate;

Efectueazi sub supravegherea medicului imunizari si testiri;

Previne focarele de boli transmisibile (izolarea bolnavilor, declararea cazului, dezinfectie,
tratament sau internare);

Sesiseaza medicul asupra problemelor ce depisesc posibilitatile sale de rezolvare;

Consemneazd in raportul de turd orice date privind starea de sanitate a copiilor, tratamente
efectuate, calitatea alimentatiei si modul in care au primit-o copiii si orice alte evenimente
petrecute in timpul serviciului;

Supravegheazi respectarea circuitelor corecte pentru lenjerie si alimente;

Participd la intocmirea meniurilor §i se preocupi ca acestea si fie consistente, variate si sd
contind toate elementele necesare unei alimentatii sanitoase;

Asistd la eliberarea alimentelor din magazie, la prepararea meniului zilnic;

Controleazi zilnic igiena individuala a copiilor

Acorda educatie sanitard familiilor, la solicitarea managerului de caz;

Controleaza respectarea conditiilor de igiend in centru;

Tine evidenta examenelor periodice pentru Intregul personal angajat (carnete de sanitate):
Aplica planul personalizat de interventie pentru fiecare copil, elaborat de medicul specialist;
Pastreaza confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine in legituri cu
problemele de serviciu.

Raspunde de securitatea si integritatea copiilor pe perioada desfagurarii activititii specifice.
Réaspunde in fafa coordonatorului de centru si a conducerii Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Ialomifa, pentru modul de indeplinire a sarcinilor de serviciu.
Respecta si se integreaza codului etic deontologic.

Planifica activitatea de ingrijire a beneficiarului corespunzitor vérstei si regimurilor
recomandate cu respectarea normelor igienico-sanitare.

Estimeazd perioada de timp necesara deruldrii activititilor in functie de starea si evolutia
persoanei ingrijite.

Stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluent.

Activitdtile si resursele sunt planificate prin verificarea tuturor elementelor pentru incadrarea in
termenele finale.

Efectueazd igienizarea spatiilor in care se afld persoana ingrijiti (camera si dependinte).
Réspunde de curdtenia si dezinfectia sectorului repartizat respectand Ordinul 961/19.08.2016.
Réaspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor folosite ce le are personal in
grija.

Efectueazd ingrijiri de igiena corporala a persoanei ingrijite.

Mentine igiena lenjeriei persoanei Ingrijite.

Colecteaza si transportd lenjeria si rufele murdare.
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Spilitoreasa:
" Inregistreazi obiectele textile primite (Intocmeste procesul verbal de primire in care va
consemna data si numele persoanei de la care vin rufele,tipul acestora) si le sorteazi pe tipuri de
obiecte (de lenjerie, de imbricéminte), caracteristici (natura fibrei,culoare), grad de murdirie
(normal, avansat, tipul petelor);

. Stabileste procedura de prelucrare a obiectelor textile (spalare,centrifugare,curitire umeda);
" Alimenteazd magina de spdlat cu materiale pentru spalare dozate conform normelor de
consum interne;

. Incarca/descarca magina de spilat cu obiecte textile in functie de tipul obiectelor si
capacitatea acesteia,;

= Stabileste programul de spélare in functie de caracteristicile obiectelor (natura
fibrei,culoare,tip si grad murdérie) si parametrii de lucru necesari;

" Supravegheazi functionarea masinii de spilat astfel incit si se respecte programul de

spélare stabilit si sd se asigure functionarea in siguranta a acesteia si siguranta obiectelor textile
prelucrate;

" Sesizeaza cu promptitudine administratorului centrului orice disfunctionalitate in
functionarea masinii de spalat;

. Elimind partial sau total umiditatea continuta de obiectele textile spilate prin centrifugare si
uscarea lor;

" Controleazi calitatea prestatiilor (spalat,célcat) in functie de tipul procesului de prelucrare la
care a fost supus obiectul textil (spalare, centrifugare, uscare, célcare);,

o Remedieaza deficientele sesizate (extragere incompletd pete,spalare insuficientd,
célcare/impachetare defectuoasi,reparare necorespunzitoare);

" Transporta obiectele textile in recipiente speciale (cosul pentru rufe)si le predd catre

beneficiari/infirmiere,dupa ce a verificat corespondenta cu inregistrarile efectuate la primirea
acestora;

" Solufioneazd cu promptitudine reclamatiile primite cu privire la piese lipsd,deteriorari ale
produselor,intocmirea defectuoasa a documentatiei de inregistrare etc);
bl Stabileste necesarul de aprovizionare cu materiale pentru cusut si accesoriile aferente

(nasturi,atd,elastice,copci etc),materiale pentru spalat si transmite informatiile administratorul
centrului in vederea intocmirii Referatului de aprovizionare;

. Isi planifica activitatea prin identificarea prioritatilor zilnice In corelatie cu indicatile primite
din surse autorizate (Sef cémin,administrator) si in in conformitate cu prevederile documentelor
oficiale (Fisa postului, alte documente interne);

ARTICOLUL 11 - FINANTAREA SERVICIULUI SOCIAL

(1)  In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli Serviciul social cu cazare Casuta de Tip
Familial Marian Slobozia, judetul lalomita are in vedere asigurarea resurselor necesare
acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2)  Finantarea cheltuielilor Serviciului social cu cazare Casuta de Tip Familial Marian Slobozia,
judetul Ialomita se asigur, in conditiile legii, din urmétoarele surse:

a) bugetul local al judetului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tard si din stréinatate;

c) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Regulament de organizare si functionare - Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul lalomita 13



ARTICOLUL 12 - DISPOZITII FINALE

(1) Structura organizatoricd a Serviciului social cu cazare Casuta de Tip Familial Marian
Slobozia, judetul Ialomita, statul de functii, numarul de personal, se avizeazi de citre
Colegiul Director al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Talomita si se aproba prin hotirare a Consiliului J udetean lalomita.

(2) Documentele intocmite la nivelul Serviciului social cu cazare Césuta de Tip Familial
Marian Slobozia, judetul Ialomita, poarta antetul, datele de identificare ale unitatii si
semnatura sefului de Complex de Casute pentru Copilul cu Dizabilitati Slobozia, sub
coordonarea, indrumarea §i controlul activititii curente exercitate de acesta sub
coordonarea conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Ialomita.

3) In absenta sefului de complex, atributiile acestuia sunt preluate de inlocuitori desemnati
potrivit fisei postului.

(4) Prevederile prezentului regulament, vor fi aduse la cunostintd, atdt beneficiarilor, in
situatia In care acestia au discernimantul necesar, respectiv apartinitorilor/
reprezentantilor legali, cat si personalului Serviciului social cu cazare Césuta de Tip
Familial Marian Slobozia, judetul Ialomita, pe bazi de semnaturd, avand obligatia de a-1
cunoaste si aplica intocmai.

(3) Prezentul regulament se completeazi de drept cu acte normative in vigoare sau se
modificd cu prevederile legislatiei in vigoare care reglementeazi acest domeniu de
activitate si se aproba prin hotitare a Consiliului Judetean lalomita.

fntocmit,
Sef Complex Stanciu Gabriela

Regulament de organizare si functionare - Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Marian Slobozia, judeful lalomita 14



CONSILIUL JUDETEAN IALOMITA Anexanr._ 9
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA La Hotararea CJ lalomita nr. 47 /AL 054
SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI IALOMITA

Aprobat,
Director General,
Badea Neculai

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE
«CASUTA DE TIP FAMILIAL ALEXANDRA SLOBOZIA, JUDETUL
IALOMITA”

Vizat,
Serviciul Juridic Contencios
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ARTICOLUL 1 - DEFINITIE

Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social cu

cazare Casuta de Tip Familial Alexandra Slobozia, judetul Ialomita infiintatd prin Hotararea
Consiliului Judetean Ialomita nr.216 din 28.10.2022, in vederea asigurdrii functiondrii acesteia, cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile, respectiv Ordinul nr.25/2019 privind
aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate
copiilor din sistemul de protecfie speciald si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de functionare si serviciile oferite.

)

@)

Serviciile sociale reprezintd activitatea sau ansamblul de activitati realizate pentru a
raspunde nevoilor sociale, precum si a celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in
vederea depisirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune
sociald, promovirii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii, potrivit legislatiel in
vigoare.

Prevederile prezentului regulament sunt obligatoril atat pentru persoanele beneficiare, cit si
pentru angajatii Casutei de Tip Familial si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali / conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2 - IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL

1)

)

G3)

@

Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Alexandra Slobozia, judetul Talomita, cod
serviciu social 8790 CR-C-I este infiintat i administrat de furnizorul de servicii sociale —
Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Jalomita, cu sediul in Slobozia,
str. Pietii, nr.5, judetul lalomita, cod unic de inregistrare 9670462, acreditat conform.
Certificatului de acreditare cu seria AF, nr. 0012514 /16.04.2025.

Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Alexandra Slobozia, judetul lalomita este
organizat si functioneazi ca serviciu de asistentd sociald in regim rezidential pentru copiii cu
handicap neuropsihic, fara personalitate juridicd, in structura Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului lalomita.

Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Alexandra Slobozia, judetul Ialomita
functioneaza la adresa: Slobozia, bulevardul Chimiei nr.13, cod 920076, judetul lalomita.

Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Alexandra Slobozia, judetul Talomita are o
capacitate de 12 copil, iar In situatii exceptionale numirul copiilor poate fi de maximum 16,
cu respetarea cerintelor minimale.
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ARTICOLUL 3 - SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL

(1) Scopul serviciului social cu cazare Casuta de Tip Familial Alexandra Slobozia, judetul lalomita
este de a furniza sau asigura accesul copiilor/tinerilor cu dizabilitati, de ambele sexe, pe o
perioadd determinatd la gazduire, ingrijire, educatie non-formald si pregitire in vederea
reintegririi sau integrarii familiale si socio-profesionale.

(2) Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Alexandra Slobozia, judetul lalomita are
scopul de a asigura un climat cit mai apropiat de cel familial cét si asigurarea dezvoltdrii
armonioase a personalitatii copiilor aflati in dificultate.

(3) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul serviciului social cu cazare Césuta de Tip
Familial Alexandra Slobozia, judetul Ialomita sunt copii cu dizabilitdti separati temporar sau
definitiv de familia lor.

(4) Serviciile/activitatile asigurate si oferite beneficiarilor sunt:
a. servicii de gdzduire;

P th e oo o

(SR

servicii de preparare si servire a hranei,

servicii de asistentd medicala primara

servicii si activitati de ingrijire fizica si igiena,

sprijin emotional si asistare psihologica

activitati educative (educatie non-formala i stimulare in plan psihic);
activitati de facilitare a integrarii/reintegrérii beneficiarilor in comunitate;
activititi de recreere, socializare, dobandirea stérii de bine;

activititi destinate pregatirii beneficiarilor pentru viata independentd;
asigurarea accesului la educatie, informare si consiliere sociala,

k. asigurarea accesului la servicii/terapii de recuperare/reabilitare functional;

ARTICOLUL 4 - CADRUL LEGAL DE ORGANIZARE SI INFIINTARE

1) Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Alexandra Slobozia, judetul Ialomita
functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale reglementat de:

Legea nr.292/2011 asistentei sociale din Roménia, cu modificérile ulterioare

H.G. nr. 867/2015 actualizatd, pentru aprobarea nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale
Legea nr. 272/2004 privind protectia §i promovarea drepturilor copilului republicata
Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicata

Regulament (Ue) nr.679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal i privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor) (Text cu relevantd pentru SEE)

Legea nr.504/2002 (actualizatd)-Legea audiovizualului;

Ordinul nr.288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului;
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@

= Ordinul nr.286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea
Planului de servicii si a Normelor metodologice privind intocmirea Planului
individualizat de protectie

= Ordin nr.1.126 din 9 mai 2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de
servicii sociale, al informérilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului
public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masurd
de asistentd sociala

» ORDIN nr.1.733 din 19 august 2015 privind aprobarea Procedurii de stabilire si platd
a alocatiei lunare de plasament

= Prezentul regulament si alte prevederi legale in vigoare cu aplicabilitate in domeniul
asistentei sociale.

Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Alexandra Slobozia, judetul lalomita este
infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean lalomita nr.216 din data de 22.10.2022 si
functioneazd in subordinea si coordonarea Directiei Generale de Asisten{d Sociala si
Protectia Copilului Ialomita.

ARTICOLUL 5 - PRINCIPII CARE STAU LA BAZA ACORDARII SERVICIULUI
SOCIAL

(1) Serviciul social cu cazare Césuta de Tip Familial Alexandra Slobozia, judetul Ialomifa se
organizeazd si functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul
national de asistentd sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin
lege si in celelalte acte internationale in materie la care Roménia este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Serviciul social cu
cazare Casuta de Tip Familial Alexandra Slobozia, judetul Ialomita sunt urmitoarele:

a)
b)

c)
d)

e)

)

h)

respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald
si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatdrii persoanei beneficiare;

deschiderea citre comunitate;

asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea i exercitarea drepturilor lor;
asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol i statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare i luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont,
dupi caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de tipul de dizabilitate si/sau handicap, de
gradul de discerndmant §i capacitatea de exercifiu;

facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz,
frati, parinti, alte rude, prieteni, precum si alte persoane fata de care acesta a dezvoltat
legaturi de atagsament,
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asigurarea unei Ingrijiri individualizate si personalizate a beneficiarului;

preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupé caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a tréi independent;

incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

asigurarea confidentialitétii si a eticii profesionale;

primordialitatea responsabilitétii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

colaborarea Casutei de Tip Familial Alexandra Slobozia, judetul Ialomita cu serviciul public
de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6 - BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE

0y

@)

b)

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial
Alexandra Slobozia, judetul Talomita sunt copii/tineri cu dizabilitati psihice sau mentale,
dependente de servicii sociale de baza, care necesitd servicii specializate de ingrijire §i
recuperare in vederea (re)integrarii sociale, care au domiciliul/resedinja pe raza
administrativ-teritoriald a judetului Jalomita si indeplinesc criteriile de admitere specifice
centrului.

Conditiile de admitere in centru sunt urmétoarele:

Admiterea copilului in cadrul Serviciului social cu cazare Casuta de Tip Familial Alexandra
Slobozia, judetul Ialomita se face in baza Hotararii Comisiei Judetene pentru Protectia
Copilului Talomita/Tribunalul Ialomita care stabileste masura de protectie pentru copil/tanar
gizduirea intr-o unitate de tip rezidential, ludnd in considerare propunerea managerului de
caz. Propunerea managerului de caz este rezultatul evaluarii complexe a situatiei
copilului/tdnirului pentru care se solicitd protectia intr-o unitate de tip rezidential.
Admiterea in unitate se realizeaza numai daci nu a putut fi instituitd tutela sau
copilul/tindrul nu a putut fi plasat in familia largita sau la un asistent maternal profesionist.
in stabilirea acestei masuri se tine cont de opinia beneficiarilor/familiilor acestora, dacd este
posibil.

Dosarul copilului/tdndrului care urmeazi a fi plasat in Serviciul social cu cazare Casuta de
Tip Familial Alexandra Slobozia, judetul lalomifa, este necesar sd contind urmatoarele
documente, cu posibilitatea completarii pe parcurs, in functie de situatie:

1. Cererea reprezentantului legal/familie/sau sesizarea situatiei pentru care se solicitd
plasamentul

Actele de identitate ale beneficiarilor in original

Copia CI/BI a parintilor / reprezentantilor legali si a celorlalti membri ai familiei

Copii dupa certificatele de deces ale parintilor, unde este cazul;
Raportul de evaluare complexa

Certificatul de incadrare a copilului in grad de handicap
Certificatul medical al copilului, emis de un medic specialist

Nk L
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.

18.

19.
20.

Acte medicale pentru tofi membrii familiei, unde este cazul

Fisa psihologica

Certificatul de orientare scolari si profesionald (dacd existd)

Planul individualizat de protectie a beneficiarului

Planurile de interventie pe ariile: sanitate, educatie, socializare/timp liber, familie

Planul de recuperare

Ancheta sociali elaborati de autorititile locale de la domiciliul beneficiarului

Rapoarte de evaluare a situatiei beneficiarului/familiei acestuia

Hot#irdrea Comisiei pentru Protectia Copilului lalomita/ Sentinta Civild a tribunalului
Ialomita privind plasamentul.

Contractul de furnizare servicii, semnat de parfi, in original (Directia Generalda de
Asistenta Socialid si Protectia Copilului Ialomita / parintele sau reprezentantul legal al
copilului / tandrului)

Opinia scrisa a parintilor

Proces verbal de predare — primirea documentelor si eventual a medicatiei copilului

Alte documente relevente pentru situatia copilului

3 Conditii de Incetare a serviciilor:

1.

Incetarea acordarii de servicii are loc in situatia reintegrarii in familie sau in situatia
reintegrarii in familia ldrgitd, in baza Hotarérii pentru Protectia Copilului / Sentintei
Civile emise de Tribunalul lalomita.

Incetarea acordirii de servicii are loc in urma transferdrii beneficiarului pe o perioadd
nedeterminati in alt centru rezidential sau plasirii acestuia la un asistent maternal
profesionist.

Incetarea acordarii de servicii are loc atunci cand beneficiarul este adoptat.

Incetarea acordarii de servicii are loc atunci cAnd nu mai sunt respectate clauzele
contractuale, cAnd comportamentul beneficiarului face imposibild gizduirea acestuia in
cadrul casutei de tip familial, in conditii de siguranta, atit pentru el, cét si pentru ceilalti
beneficiari sau personal angajat.

Incetarea acordarii de servicii are loc atunci cand beneficiarul implineste varsta de 18 ani
si nu mai urmeazd o formd de invdtdmant sau pénd cand finalizeazd o forma de
invatamant, fard a depasi varsta de 26 de ani.

Incetarea acordarii de servicii are loc in caz de deces al beneficiarului.

Incetarea acordarii de servicii are loc in cazuri de for{i majord (cataclisme naturale,
incendii, aparitia unui focar de infectie, sistarea licentei de functionare a centrului, etc.)
Centrul stabileste, impreund cu reprezentantul legal al beneficiarului si serviciul public
de asistentd sociald pe a cérei raza teritoriald 1si are sediul centrul, modul de solufionare
a situatiei fiecarui beneficiar (transfer in alt centru, revenire in familie pe perioadd
determinata, etc.)

La incetarea masurilor de protectie speciald prin reintegrarea copilului in familia sa,
serviciul public de asistentd sociald, organizat la nivelul municipiilor si oragelor,
persoanele cu atributii de asistentd sociald din aparatul de specialitate al primarului,
precum si directia generald de asistentd sociald si protectia copilului, in cazul sectoarelor
municipiului Bucuresti, de la domiciliul sau, dupa caz, de la resedinta parintilor, au
obligatia de a urmari evolutia dezvoltdrii copilului, precum §i modul in care parintii isi
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execitd drepurile si isi indeplinesc obligatiile cu privire la copil. In acest scop, acestea
intocmesc rapoarte trimestriale pe o perioadd de minimum 2 ani, pe care le transmit
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Ialomita.

ARTICOLUL 7 -DREPTURI ALE BENEFICIARILOR

a)
b)

c)

d)
¢)

)
h)
i)

)
k)

Dreptul la respectarea personalititii si individualitatii

Dreptul la protejarea imaginii publice, a vietii intime, private si familiale

Dreptul de a fi protejat impotriva oricaror forme de violentd, abuz, rele tratamente,
neglijentd, exploatare

Dreptul de a beneficia de ingrijire individualizata si personalizata

Dreptul de a se bucura de cea mai buni stare de sdnitate pe care o poate atinge si de a
beneficia de serviciile medicale si de recuperare necesare pentru asigurarea unei
realiziri efective a acestui drept

Dreptul de a primi educatie care sa ii permitd dezvoltarea in conditii nediscriminatorii a
aptitudinilor si personalititii sale

Dreptul la pistrarea confidentialitafii asupra datelor personale, informatiilor furnizate si
primite;

Dreptul de a primi asistenta la hranire, dacd este necesar, incurajandu-se totodatd
hrénirea independentd

Dreptul de a se i se asigura un mediu curat, igienic, protejat contra infectiilor

Dreptul de a primi servicii sociale previzute in programul personalizat de interventie
Dreptul de a fi protejati de lege atét ei, cét §i bunurile lor, atunci cind nu au capacitate
de exercitiu;

ARTICOLUL 8 - ACTIVITATI SI FUNCTII

Principalele functii ale serviciului social cu cazare Casuta de Tip Familial Alexandra
Slobozia, judetul Ialomita sunt urmétoarele:
A. Furnizarea serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmétoarelor

activitati:
primire si gézduire;
asistentd medicald generald adaptatd permanent nevoilor individuale ale copiilor/tinerilor;
educatie pentru sinitate, pentru invatare si aplicarea deprinderilor igienice referitoare la
propria persoana si la mediul de viati;
un climat afectiv favorabil dezvoltirii personalitatii complexe a copilului/tandrului;
stimularea capacititii de comunicare a copiilor prin crearea unui climat de incredere, de
respect reciproc;
implicarea copiilor in procesul de luare a deciziilor, de consultare in stabilirea Planului de
Interventie Personalizat in functie de vérsta §i gradul de maturizare psiho-sociald,
dezvoltarea relatiilor copilului cu comunitatea prin vizite §i activitafi culturale, sportive,
artistice si religioase, stimularea actividtilor in comun cu copiii din comunitate;

acces la educatie, informare, culturd, scolarizare gratuitd §i obligatorie, integrarea in
invatdmantul de masa;
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activititi de grup si programe individualizate pentru fiecare beneficiar;

observarea si evaluarea sistematica a evolutiei copilului;

organizarea unor momente festive prilejuite de evenimente din viata lor personal;
dezvoltarea sentimentului de apartenentd la un grup social, familie, sentimentul de
intelegere si acceptare a situatiei sale, a propriei istorii;

mentinerea fratilor in aceeasi cas, in aceeasi localitate;

programe individualizate privind integrarea sociald si profesionald la iesirea din sistemul
de protectie

asigurarea dotarii cu echipament, cazarmament, rechizite scolare, obiecte sanitare, bani de
buzunar si alte depturi sociale acordate de legile in vigoare;

asigurarea accesului zilnic necesarul de hrani;,

asigurarea programelor de petrecerea timpului liber in natura, explorarea mediului
inconjurator, activitifi adaptate nevoilor speciale ale copiilor in scopul obtinerii starii lor de
bine.

B. Informarea beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdfilor publice si publicului larg
despre domeniul de activitate, prin asigurarea urmétoarelor activitagi:

participarea la manifestiri organizate in comunitate prin diverse materiale de informare :
presa locals, pliante si brosuri, activitati culturale: serbari, spectacole, concursuri, zile de
nastere/onomastice, ziua portilor deschise activitafi;
incheierea de parteneriate si conventii de colaborare;

C. Promovarea drepturilor beneficiarilor $i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitafi:

informarea, prin folosirea unui limbaj sau tehnici adecvate, a copiilor si a tinerilor cu
privire la identificarea i recunoagterea unui act de incélcarea a drepturilor fundamentale ale
omului;

colaborarea cu alte servicii sociale;

colaborarea cu organizatii non-guvernamentale in vederea acordarii si diversificarii
serviciilorpentru protectia copilului;

masuri si actiuni in parteneriat cu alte institutii pentru informarea angajatilor si copiilor cu
privire la riscuri, constientizarea i responsabilizarea acestora privind consecintele.

D. Asigurarea calitiii serviciilor sociale prin urmatoarele activitati:
- elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor

(indicatori, documentatia elaboratd care reflecta obiectivele stabilite, gradul de indeplinire a
obiectivelor);

- realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
- participarea personalului la cursuri de perfectionare profesionald continud;
- monitorizarea periodicd a indicatorilor din planul de actiune anual
- evaluarea satisfactiei beneficiarilor;
E. Administrarea resurselor financiare, materiale si umane prin realizarea urmdtoarelor
activitati:
- propuneri privind necesarul de resurse umane;
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- elaborarea si actualizarea fisei postului;

- evaluarea periodica a performantelor profesionale individuale a personalului;
- propuneri privind perfectionarea/formarea profesionald a personalului;

- propuneri de achizitii produse si materiale.

ARTICOLUL 8
STRUCTURA ORGANIZATORICA, NUMARUL DE POSTURI SI CATEGORIILE DE
PERSONAL

0} Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Alexandra Slobozia, judetul Jalomita face
parte din Complexul de Ciasute de Tip Familial pentru Copii cu Dizabilitati, alaturi de
Casuta de Tip Familial Marian Slobozia si Césuta de Tip Familial Cristina Slobozia.

2) Stuctura organizatoricd este cuprinsd in statul de functii aprobat anual prin Hotérdrea
Consiliului Judetean Ialomita.

R)] Serviciul social Casuta de Tip Familial este deservit de urmétoarele categorii de personal:

- personal de specialitate de ngrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar:
» 4 educator (235203)
» 5 asistenti medicali (325901)
* 9 infirmiere (532103)
- personal cu functii administrative, gospodérire, intretinere-reparatii, deservire:
» 2 bucatdrese (512001)

4 Stuctura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneazd in
cadrul serviciului social cu cazare Casuta de Tip Familial Alexandra Slobozia, judetul
Jalomita sunt stabilite de cdtre furnizorul de servicii sociale, in concordantd cu scopul,
functiile serviciului si cu nevoile beneficiarilor.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:
a) Sef Complex de Casute de Tip Familial pentru Copilul cu Dizabilitati Slobozia, judetul Ialomita;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul complexului
si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariafii care nu isi indeplinesc n
mod corespunzitor atribugiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizérii serviciilor
sociale, codului muncii etc.;
b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informéri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;
¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societaii civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbunitatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitifii serviciilor, precum §i pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspundi nevoilor persoanelor beneficiare;
e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfisurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;
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g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

h) desfisoard activitdti pentru promovarea imaginii casutei in comunitate; ‘
i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care i este adresata, referitoare la incdlcéri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitailor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care si conducd la imbundtairea acestor activitifi sau,
dupi caz, formuleaza propuneri In acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului i asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare; '

Dreprezintd serviciul in relafiile cu furnizorul de servicii sociale i, dupd caz, cu autoritdtile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din {ara;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociald de la
nivelul primériei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cét §i beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare i functionare;

0) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diplomd de
invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de minimum
2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior
in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5
ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a coordonatorului se face in conditiile
legii.

ARTICOLUL 10 — PERSONALUL DE SPECIALITATE DE INGRIJIRE SI ASISTENTA;
PERSONALUL DE SPECIALITATE SI AUXILIAR
(1)  Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar:

- 4 educatori (235203)

- 5 asistenti medicali (325901)

- 9 infirmiere (532103)

2) Atributii generale ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre rezidentiale in vederea solutiondrii cazurilor,
identificarii de resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situaii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunétaire a activitdii in vederea cresterii calitdtii serviciului si respectarii
legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile.
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(3)  Atributii specifice ale personalului de specialitate:

Educator

= Cunoaste date referitoare la mediul de provenientd al fiecdrui copil din casuta de tip familial si
motivele pentru care se afla in centru.

= Elaboreaza programul educational pentru fiecare copil in parte.

» Contribuie la dezvoltarea limbajului, expresiei grafice, muzicale, plastice §i incurajeazi
individualizat potentialul fiecarui copil.

» Stimuleazi creativitatea copiilor, initiativa acestora.

= Conduce grupul de copii (activititi de management al grupului), avénd in vedere eliminarea /
atenuarea formalismului in relatia adult-copil.

= Implici pe copii in activititile cotidiene ale casutei, in functie de potentialul acestora.

= Formeazi si consolideazi deprinderile de igiena personald, de autoservire si autogospodarire a
copiilor, raportat la nivelul de dezvoltare si potentialul fiecarui copil.

» Initiaza lucrdri practice cu copiii, necesare pentru muncd §i viata.

» Dezvoltd un demers educational individualizat in vederea respectirii si afirmarii personalititii
copilului.

» Ajutd copiii in focusarea pe sarcini adaptate nevoilor (lucrul cu grupul si activitdti
individualizate).

» Planifici si adapteazi programul de activitati recreative, in functie de preferintele copiilor.

= Sprijind organizarea meselor festive pentru sarbatorirea zilelor de nagtere ale copiilor.

» Se implicd in amenajarea spatiului de joacd, odihng, etc., pentru a oferi conditii de securitate,
functionalitate, estetica.

» Oferd exemplul personal copiilor, mai ales in ceea ce priveste comportamentul si tinuta.

- inso;e§te copiii la activitati, la spectacole, la manifestari culturale, sportive, distractive,
organizate In comunitate.

= Verifici igiena spatiilor si dotarilor folosite de grupa de copii.

» Informeazi superiorul ierarhic si asistentul medical cu privire la orice modificare intervenitd in
sandtatea si integritatea copilului.

»  Asigurid echipamentul si rechizitele pentru copii, contrasemneazd bonuri de eliberare din
magazie a materialelor respective sau implicd pe copii In achizitionarea obiectelor de
imbricaminte si rechizitelor.

= Verifica periodic situatia echipamentului acordat fiecdrui copil din grup.

» Prezinti periodic sefului de complex programul de activitdti desfisurate cu copiii, situatia
copiilor, a problemelor existente.

= Propune spre discutie modalititi de recompensare educativa, pentru intarirea comportamentelor
dezirabile ale copiilor; sunt interzise pedepsele, urmarindu-se posibilitatea invatarii din
consecinte, acolo unde este cazul, fara a risca securitatea si integritatea fizica si emotionala a
copiilor.

»  Sprijind psihopedagogul, psihologul si asistentul social in stabilirea celor mai adecvate masuri
educative pentru dezvoltarea psihocomportamentald adaptata a copiilor, pentru corectarea
problemelor de comportament si restabilirea echilibrului psihic al acestora.

= Consemneaza cu regularitate in registrul de observatii; completeaza si reactualizeaza fisa
educationala a copilului si/sau alte documente de lucru utilizate In institutie.
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= Semnaleazi situatiile de abuz, neglijare si exploatare a copilului si participd la evaluarea si
interventia specificd;

= Piastreazs confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le define in legdturd cu
problemele de serviciu.

= Raspunde de securitatea si integritatea copiilor pe perioada desfagurarii activitaii specifice.

= Raspunde in fata sefului de complex si a conducerii Directiel Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Jalomita, pentru modul de indeplinire a sarcinilor de serviciu.

= Respecti si se integreaza codului etic deontologic.

Asistent medical generalist

= Cunoagte situatia fiecdrui copil, pentru a facilita tratarea individualizatd a acestora;

» Formeaza copiilor deprinderi de igiend, de mod de viata sanatos, in scopul dezvoltdrii
autonomiei personale si a socializérii;

» Utilizeaza potrivit instructiunilor, substantele periculoase, instalatiile, aparatura i
echipamentele de lucru;

» Nu efectueazi manevre si modificiri nepermise ale mijloacelor tehnice de protectie sau de
interventie pentru stingere a incendiilor;

= Primeste copiii in unitate, verificind documentele medicale (fisa medicald, avizul
epidemiologic);

= Cunoaste starea de sinitate a copiilor, dezvoltarea fizica si neuropsihica a acestora;

=  Administreazi medicamentele prescrise de medicul de familie sau de medicul specialist;

=  Monitorizeaza starea de sanatate a copiilor, recomandarile medicale, tine legatura cu medicul
de familie si cu medicii specialisti in interesul copiilor, programeaza copii pentru acte medicale
(evaluari, interventii, certificate medicale necesare pentru incadrare in grad de handicap sau
orientare scolara etc)

= Acorda in lipsa medicului, primul ajutor in caz de urgenta si se ingrijeste de transportul copiilor
la unitatea de specialitate cea mai apropiata,

«  Solicitd medicul de familie sau medicul specialist pentru examinarea copiilor aflai in tratament
sau ori de cte ori starea acestora o impune;

» Efectueazi sterilizarea instrumentelor si a materialelor sanitare necesare pentru consultatii si
tratament;

= Tine evidenta medicamentelor si materialelor sanitare consumate;

» Efectueazi sub supravegherea medicului imunizari §i testari;

» Previne focarele de boli transmisibile (izolarea bolnavilor, declararea cazului, dezinfectie,
tratament sau internare);

Sesiseazi medicul asupra problemelor ce depasesc posibilititile sale de rezolvare;

= Consemneaza in raportul de turd orice date privind starea de sdndtate a copiilor, tratamente
efectuate, calitatea alimentatiei si modul in care au primit-o copiii §i orice alte evenimente
petrecute in timpul serviciului;

» Supravegheaza respectarea circuitelor corecte pentru lenjerie si alimente;

= Participd la intocmirea meniurilor §i se preocupd ca acestea si fie consistente, variate si sd
contini toate elementele necesare unei alimentatii sanatoase;

»  Asisti la eliberarea alimentelor din magazie, la prepararea meniului zilnic;

» Controleaza zilnic igiena individuald a copiilor
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Acordi educatie sanitard familiilor, la solicitarea managerului de caz;

Controleazi respectarea conditiilor de igiend In centru;

Tine evidenta examenelor periodice pentru intregul personal angajat (carnete de sanatate);
Aplica planul personalizat de interventie pentru fiecare copil, elaborat de medicul specialist;
Pistreazi confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine In legatura cu
problemele de serviciu.

Rispunde de securitatea §i integritatea copiilor pe perioada desfisurarii activitatii specifice.
Rispunde in fafa sefului de complex si a conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Ialomita, pentru modul de indeplinire a sarcinilor de serviciu.

Respecti si se integreaza codului etic deontologic si carta drepturilor copiilor.

Infirmiera

Planifici activitatea de ingrijire a beneficiarului corespunzator vérstei si regimurilor

recomandate cu respectarea normelor igienico-sanitare.

Estimeazd perioada de timp necesard derularii activitatilor in functie de starea si evolutia

persoanei ingrijite.

Stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluenta.

Activitatile si resursele sunt planificate prin verificarea tuturor elementelor pentru incadrarea in

termenele finale.

Efectueaza igienizarea spatiilor in care se afld beneficiarul (dormitor, spatii comune, grupuri

sanitare etc).

= Raspunde de curdtenia si dezinfectia sectorului repartizat respectdnd Ordinul 1.761 din 3
septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curdtarea, dezinfectia si
sterilizarea in unititile sanitare publice si private, evaluarea eficacitéfii procedurilor de
curdtenie si dezinfectie efectuate in cadrul acestora, procedurile recomandate pentru
dezinfectia mainilor in functie de nivelul de risc, precum si metodele de evaluare a deruldrii
procesului de sterilizare §i controlul eficientei acestuia

Raspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor folosite ce le are personal in

grija.

Efectueaza ingrijiri de igiena corporald a beneficiarilor.

Mentine igiena lenjeriei beneficiarilor.

Colecteazi si transportd lenjeria si rufele murdare.

Efectueaza curdtenia in interiorul centrului si in spatiul exterior.

Efectueazd curdtenia curenti si generald in spatiul in care lucreaza, respectdnd normele de
dezinfectie pentru colectivitatile de copii.

Ajuta copiii pe care 1i ingrijeste sd-si dezvolte autonomia.

Implica pe copii in activititile cotidiene ale centrului, la propunerea educatorului.
Ofera exemplul personal copiilor, mai ales in ceea ce priveste comportamentul si tinuta.
Rispunde de dotarea copiilor cu echipament si péastrarea acestuia.

Controleaza si aranjeazi echipamentul si cazarmamentul copiilor.

Ajuti copiii la schimbatul hainelor si 1i invaté sa se imbrace si sd se dezbrace.

Insoteste si supravegheaza copiii la grupul sanitar.

Semnaleaza situatiile de abuz, neglijare si exploatare a copilului.

Spali, dezinfecteaza si calcd lenjeria centrului si echipamentul copiilor.

Efectueaza reparatiile necesare cazarmamentului i echipamentului copiilor.
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» Depoziteazi si pastreaza in conditii igienice lenjeria centrului si echipamentul copiilor.

» Pistreazd confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine In legéturd cu
problemele de serviciu.

= Rispunde de securitatea si integritatea copiilor pe perioada desfagurarii activitaii specifice.

» Respectd si se integreazd codul etic, carta drepturilor beneficiarului, regulamentul de ordine
interioara, procedurile de lucru.

= Riaspunde in fafa sefului de complex si a conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociald i
Protectia Copilului lalomifa, pentru modul de indeplinire a sarcinilor de serviciu.

ARTICOLUL 11
PERONALUL ADMINISTRATIV, GOSPODARIRE, INTRTINERE-REPARATII,
DESERVIRE

Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenania,
achizitii, etc. si este format din 2 bucatari.

Bucatireasa:

= Pregiteste si serveste masa in conditii igienice;

» Prespecti meniurile si ratia alocatd pentru fiecare copil;

= Respectd programul zilnic de servire a mesei;

» Asisti la eliberarea alimentelor din magazie si semneazd zilnic lista de alimente, dupa
verificarea consemnadrii exacte;

= Portioneaza si verificd calitatea si cantitatea alimentelor primite;

» Pistreazi probe alimentare din meniul zilnic (timp de 36-48 ore);

» Efectueazi igienizarea blocului alimentar, a veselei §i a tacAmurilor, conform normelor in
vigoare;

» Efectueazi curatenia in sala de mese;

» Implici pe copii in servirea mesei, in functie de capacitatea acestora, la recomandarea
educatorului;

»  Participa, impreuna cu educatorul, la formarea deprinderilor de servire a mesei, de cétre copii;

» Interzice accesul persoanelor strdine in blocul alimentar;

»  Participa la intocmirea meniurilor, luind in considerare si preferintele copiilor.

» Pastreazd confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine In legaturd cu
problemele de serviciu.

= Rispunde de securitatea si integritatea copiilor pe perioada desfasurdrii activitatii specifice.

» Rispunde in fata coordonatorului de centru si a conducerii DGASPC lalomita, pentru modul de
indeplinire a sarcinilor de serviciu.

» Respectd si se integreazd codul etic, carta drepturilor beneficiarului, regulamentul de ordine
interioara, procedurile de lucru.

ARTICOLUL 12 - FINANTAREA SERVICIULUI SOCIAL

(1)  In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli serviciul social cu cazare Casuta de Tip
Familial Alexandra Slobozia, judetul Ialomita are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
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(2)  Finantarea cheltuielilor serviciului social cu cazare Cisuta de Tip Familial Alexandra
Slobozia, judetul Ialomita se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al judetului;
b) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tard si din strdinatate;
¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislafia in vigoare.

ARTICOLUL 13 - DISPOZITH FINALE

(1) Structura organizatoric# a serviciului social cu cazare Césuta de Tip Familial Alexandra
Slobozia, judetul Ialomita, statul de functii, numarul de personal, se avizeazd de citre
Colegiul Director al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Ialomita si se aprob prin hotérare a Consiliului Judetean lalomita.

(2) Documentele intocmite la nivelul Casutei de Tip Familial Alexandra Slobozia, judetul
lalomita poartd antetul, datele de identificare ale unitdtii si semnatura sefului de
Complex de Ciasute pentru Copilul cu Dizabilititi Slobozia, sub coordonarea,
indrumarea si controlul activitatii curente exercitate de ctre conducerea Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Ialomita.

(3) In absenta sefului de complex, atributiile acestuia sunt preluate de inlocuitori desemnati
potrivit fisei postului.

(4) Prevederile prezentului regulament, vor fi aduse la cunostinta, atat beneficiarilor, in
situatia in care acestia au discerndmantul necesar, respectiv apartindtorilor/
reprezentantilor legali, cat si personalului serviciului social cu cazare Casuta de Tip
Familial Alexandra Slobozia, judetul Ialomita, pe bazd de semndtur3, avand obligatia de
a-l cunoaste si aplica intocmai.

(5) Prezentul regulament se completeazd de drept cu acte normative in vigoare sau Se
modificd cu prevederile legislatiei In vigoare care reglementeazd acest domeniu de
activitate si se aproba prin hotdtare a Consiliului Judetean Ialomita.

Intocmit,
Sef Complex Stanciu Gabriela
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Anexanr. 4
la Hotararea CJ Ialomita nr. 43 din LLos 2026

CONSILIUL JUDETEAN IALOMITA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA
S| PROTECTIA COPILULUI IALOMITA

Aprobat,
-Director General,
Badea Neculai

REGULAMENT DE ORGANIZARE $| FUNCTIONARE
A SERVICIULUI SOCIAL DE ZI
CENTRUL DE CONSILIERE PENTRU AGRESORI SLOBOZIA,
JUDETUL IALOMITA

Vizat,
Serviciul Juridic Contencios



CENTRUL DE CONSILIERE PENTRU AGRESORI SLOBOZIA
REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

REGULAMENT
DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE A SERVICIULUI SOCIAL DE ZI:
CENTRUL DE CONSILIERE PENTRU AGRESORI SLOBOZIA

ART. 1
Definitie

(1) Centrul de Consiliere pentru Agresori Slobozia, denumit in continuare CCA, este un
serviciu social organizat in regim de componenta functionald, fara personalitate juridica,
in structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lalomita
(D.G.A.S.P.C. lalomita) cu sediul in municipiul Slobozia, strada Pietii, nr. 5, judetul lalomita.

(2) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului social
"Centrul de Consiliere pentru Agresori Slobozia", aprobat prin hotdrdre a Consiliului
Judetean lalomita, in vederea asigurarii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(3) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali.

(4) CCA detine si respectad proceduri de sistem si operationale pentru fiecare tip de activitate
desfasurata, aprobate de catre directorul general al DGASPC ialomita.

(5) Pentru asigurarea calitatii serviciilor furnizate, DGASPC lalomita, prin serviciile sale de
specialitate, asigura coordonarea metodologicad a CCA Slobozia.

ART. 2
Identificarea serviciului social
(1) Serviciul social "Centrul de Consiliere pentru Agresori Slobozia", cod serviciu social
8899CZ-VD-Ill, infiintat si administrat de furnizorul Directia Generald de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului lalomita, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.
0012514, data eliberarii 16.04.2025, detine Licenta de functionare seria LF nr. 00127 si
sediul in municipiul Slobozia, str. Pietii, nr. 5, judetul lalomita.

ART. 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social "Centrul de Consiliere pentru Agresori Slobozia" este de a furniza servicii
complexe agresorilor familiali in vederea corectadrii comportamentelor agresive si pentru a sprijini
reabilitarea si reinsertia sociala a acestora.

Pe termen lung scopul acestui Centru este de a preveni si combate violenta domestica prin
facilitarea si furnizarea de servicii complexe catre agresorii familiali.



ART. 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1)

ART. 5

Serviciul social "Centrul de Consiliere pentru Agresori Slobozia" functioneazd cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale
reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 217/2003 pentru
prevenirea si combaterea violentei domestice, republicatd, cu modificirile si completirile
ulterioare, Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, Hotdrarea de Guvern nr. 867/2015 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor - cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificirile si completdrile ulterioare,
precum si ale altor acte normative secundare aplicabile domeniului, Ordinul nr. 20.841/
2022 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind aplicarea managementului
de caz in cadrul serviciilor sociale de asistents destinate agresorilor.

Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 28/2019 privind aprobarea standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate prevenirii si combaterii
violentei domestice, Anexa 6 — Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale,
organizate ca centre de asistenta destinate agresorilor, cod 8899CZ-VD-lI.

Serviciul social ,Centrul de Consiliere pentru Agresori Slobozia” este infiintat prin
Hotararea Consiliului Judetean lalomita nr. 91/28.05.2021 si functioneazi in structura
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lalomita ca entitate fir3
personalitate juridica.

Principiile care stau la baza acordérii serviciului social

(1) Serviciul social "Centrul de Consiliere pentru Agresori Slobozia" se organizeaza si
functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneazd sistemul national de
asistenta sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordérii serviciilor
sociale prevdzute in legislatia specificg, in conventiile internationale ratificate prin lege
si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul "Centrul de
Consiliere pentru Agresori Slobozia" sunt urmatoarele:

a. respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b. protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egal, autodeterminarea, autonomia
si demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;

c. asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatrii persoanei beneficiare;

d. deschiderea catre comunitate;

e. asistarea persoanelor fdra capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f. asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g. ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tindndu-se cont, dupd caz, de varsta si de gradul siu de maturitate, de
discernamant si capacitatea de exercitiu™>;

h. promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i. asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j. preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in
baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k. fincurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active
a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

. asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;



m. asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n. responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire Ia
exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

o. primordialitatea responsabilitadtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p. colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

*5) Cu respectarea prevederilor Legii sandtatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburdri psihice nr. 487/2002,
republicata, etc.

ART. 6

Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Centrul de Consiliere pentru Agresori Slobozia"

(
(

a)

sunt:
agresori adulti;
agresori adulti aflati in categoria persoanelor dependente.

2) Centrul va avea o capacitate de 20 beneficiari/luna.
3) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

acte necesare

Dosarul personal al beneficiarului contine, cel putin, urmatoarele documente:

b)

cererea de admitere semnata de beneficiar si aprobata de catre directorul D.G.A.S.P.C.
lalomita, sau dupa caz, copia hotdrarii judecatoresti prin care instanta de judecatd a
dispus, in sarcina agresorului, masura de a beneficia de serviciile unui asemenea centru;
copia actului de identitate;

documente cu privire la nivelul de educatie, pregatire profesionald, starea de sdnatate
fizica si psihica, dupa caz, existenta unor antecedente penale care au legatura cu diferite
forme de violents;

acord de prelucrare a datelor beneficiarului;

contractul de furnizare de servicii, in original;

fisa de evaluare la admitere initial3;

fisa de inregistrare a cazului;

fisa de evaluare detaliata a nevoilor beneficiarului;

planul individualizat de interventie;

fisa de monitorizare a serviciilor si reevaluare periodica a nevoilor beneficiarului.

criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor

Pot beneficia de serviciile Centrului persoanele care se regdsesc in una dintre cele 2 situati
mentionate mai jos:

c)

agresori adulti si agresori adulti aflati in categoria persoanelor dependente, pentru care
rezultatul evaluarii initiale a cazului recomanda acordarea serviciilor furnizate de centru,
respectiv admiterea acestor persoane in cadrul centrului.

decizia de admitere/respingere

Avand in vedere prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale, organizate
ca centre de asistentd destinate agresorilor, cod 8899CZ-VD-Ill, serviciul social isi va elabora
proceduri operationale pentru admitere/respingere, avizate de conducerea Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului lalomita.

d)

modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii si modelul acestuia
Contractul de furnizare servicii se incheie intre Directia Generald de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului lalomita prin ,Centrul de Consiliere pentru Agresori Slobozia” si
beneficiar sau, dupa caz, reprezentantul legal al acestuia.

Formatul si continutul contractului de furnizare servicii este stabilit de D.G.A.S.P.C.
lalomita, conform prevederilor Ordinului nr. 1.126/2025 pentru aprobarea modelului-
cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii
sociale serviciului public de asistenta sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului
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(4)

necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca
masura de asistenta sociala.

Contractul de furnizare servicii este redactat in 2 exemplare originale, cate unul pentru
fiecare dintre semnatarii contractului.

modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului

Serviciile furnizate in cadrul centrului sunt gratuite.

Conditii de suspendare/ incetare a serviciilor sociale furnizate in ,,Centrul de Consiliere

pentru Agresori Slobozia”:

a)
b)
c)

g)

incetarea frecventarii centrului de catre beneficiar, prin proprie vointa (incetare);
internarea in spital, in baza recomandarilor medicale (suspendare);

transferul la o institugie specializata, In scopul efectuadrii unor terapii sau programe de
recuperare/dezalcoolizare, tratament pentru drogo-dependenta etc.
(suspendare/incetare);

forta majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, sistarea licentei
de functionare a centrului etc.) (incetare);

decesul beneficiarului (incetare);

comportament inadecvat al beneficiarului care face incompatibild furnizarea serviciilor din
centru in conditii de securitate pentru el, pentru ceilalti beneficiari sau pentru personalul
centrului (suspendare/incetare);

nerespectarea clauzelor contractuale de catre beneficiar.

Centrul stabileste, impreuna cu beneficiarul, suspendarea sau incetarea acordarii serviciilor.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,Centrul de Consiliere pentru
Agresori Slobozia” au urmatoarele drepturi:

sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale fara discriminare pe baza de rasg,
sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori social3;

sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la
situatiile de risc ce pot aparea pe parcursul derularii serviciilor;

sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;
sa li se garanteze demnitatea, intimitatea, viata intima;

sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane cu dizabilitati.

(6) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de Consiliere pentru Agresori
Slobozia” au urmatoarele obligatii:

a)

e)

ART. 7

sa respecte Regulamentul de Ordine Interioara, Regulamentul de organizare functionare
al centrului, precum si regulile generale de conduita, metodologiile si procedurile de lucru
din cadrul centrului;

sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicalad
si economic3;

sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,
in functie de tipul serviciului si de situatia lor materials;

sa comunice orice modificare intervenita Tn legatura cu situatia lor personala.

Activitati si functii
Principalele functii ale serviciului social ,,Centrul de Consiliere pentru Agresori Slobozia” sunt
urmatoarele:



a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1.

2.
3.
4

reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiar3;
asigura servicii de reabilitare si reinsertie social3;

furnizeaza servicii de consiliere (psihologicd, sociald, juridica);

furnizeazd consiliere in vederea asigurarii si facilitdrii accesului agresorilor la tratamente
psihologice, psihiatrice, de dezalcoolizare sau de dezintoxicare;

asigurd consiliere si mediere a conflictului pentru partile implicate in vederea depa3sirii
situatiilor de risc.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1.
2.
3.

4.

elaborarea de materialele informative pe suport de hartie;

actualizarea website-ului furnizorului de servicii sociale, cu informatii relevante;
colaborarea cu institutii releante de la nivelul comunittii (inspectoratul judtean de
politie, serviciul de probatiune, servicii specializate pentru diferite tipuri de adictii, unitati
medicale);

elaborarea de rapoarte de activitate — anual.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1.
2.

ca

d

voe

o

wN T w

asigura beneficiarilor asistenta si suport in cunoasterea si exercitarea drepturilor lor;
elaboreaza o procedurd proprie pentru identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor
de abuz si neglijenta in randurile beneficiarilor;

stabilirea unei proceduri proprii privind sesizarile si reclamatiile;

informarea  beneficiarilor asupra modalitstilor de formulare a eventualelor
sesizdri/reclamatii.

utilizarea de mijloace de informare si comunicare corecte, transparente si accesibile.

de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

dezvoltarea, planificarea, implementarea si imbunitatirea permanentd a activitatilor
desfasurate in cadrul centrului;

asigurarea infrastructurii si a logisticii;

recrutarea de personal calificat si asigurarea formdrii continue a acestuia;

cresterea competentelor profesionale ale personalului implicat in domeniul acordarii de
servicii sociale, prin facilitarea accesului la cursuri de perfectionare si specializare;
implicarea voluntarilor;

asigurarea confidentialitatii si securitatii datelor si informatiilor personale;

utilizarea mecanismelor de preventie si combatere a riscului de abuz fizic, psihologic,
financiar asupra beneficiarului;

10. masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor;
11. incurajarea parteneriatelor pentru diversificarea serviciilor sociale acordate.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1.

P

intocmirea fiselor de post cu atributii bine definite, clare;

evaluarea anuald a performantelor profesionale individuale;

asigurarea unei baze materiale adecvate pentru desfasurarea activitatilor;

propuneri privind fundamentarea bugetului de venituri si cheltuieli necesar desfasurarii
activitatii;

propuneri pentru participarea personalului de specialitate la programe de instruire si
perfectionare.



ART. 8

Structura organizatorica, numarul de posturi i categoriile de personal
(1) Serviciul social ,,Centrul de Consiliere pentru Agresori Slobozia” are un stat de functii care
cuprinde un numdr de 2 posturi, aprobat prin Hot3rarea Consiliului Judetean lalomita, din care:
a) personal de conducere: 0;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta: 2 - 1 psiholog si 1 asistent social;
c) voluntari, cu respectarea legislatiei in domeniul voluntariatului. Numarul voluntarilor este

variabil.

ART. 9

Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere poate fi:
a) coordonator centru.
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a.

asigura coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru
salariatii care nu fsi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea
prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului
de servicii sociale;

propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbun3t&tirii permanente
a instrumentelor proprii de asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru
identificarea celor mai bune servicii care si rdspund3 nevoilor persoanelor
beneficiare;

intocmeste raportul anual de activitate;

asigurd buna desfasurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;

propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal;

desfdsoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

ia in considerare si analizeazd orice sesizare care i este adresatd, referitoare la
incalcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
raspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului
si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care si conduci la
imbundtatirea acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;
organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din
straindtate, precum si in justitie;

. asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd

sociala de la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale
si organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;
asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostint3 atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
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p. alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocup prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s3 fie absolventi de studii
universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd durat3, absolvite
cu diplomd de licenta sau echivalentd in domeniul psihologie, asistent3 social3 sau sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu
experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in

conditiile legii.

ART. 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) psiholog (263411);
b) asistent social (263501).

(2) Atributii generale ale personalului de specialitate:

a.

o

8.

asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
prezentului regulament;

colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor,
identificarii de resurse;

monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulat3;

face propuneri de imbunatatire a activitdtii in vederea cresterii calittii serviciului
si respectarii legislatiei;

alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributii si raspunderi ale personalului de specialitate, pe specialit3ti:
a) Psiholog:

1)
2)

3)
4)
5)
6)

7)

Realizeaza evaluarea psihologica initial3 si periodic3 a beneficiarilor centrului.
Elaboreaza si aplicd interventia psihologicd individualizats, in concordanti cu
planul de servicii stabilit pentru fiecare beneficiar.

Desfdsoara activitdti de consiliere psihologicd individuald si de grup pentru
corectarea comportamentelor agresive.

Monitorizeaza progresul psihologic al beneficiarilor si contribuie la reevaluarea
periodica a nevoilor acestora.

Intocmeste documentele specifice activitatii psihologice, rapoartele de progres si
evidentele necesare.

Participa la sedintele de echipd multidisciplinard si formuleazi propuneri de
imbunatatire a interventiei.

Colaboreazad cu institutiile si specialistii implicati in managementul cazului.

b) Asistent social:

1)
2)

3)

4)

Realizeaza evaluarea sociald initiala si periodicd a beneficiarilor.

Gestioneaza procesul de admitere, intocmirea si actualizarea dosarului social al
beneficiarului.

Elaboreaza si monitorizeazd planul individualizat de interventie din perspectivi
sociala.

Acorda consiliere sociald si sprijin pentru accesarea serviciilor complementare
necesare reintegrarii sociale.



5) Mentine legdtura cu familia, institutile partenere si servicile comunitare
relevante.

6) Monitorizeaza participarea beneficiarilor la program si respectarea obligatiilor
asumate.

7) Intocmeste documentele specifice managementului de caz, rapoartele periodice si
situatiile statistice.

ART. 11
Finantarea , Centrului de consiliere pentru agresori Slobozia”

(1) Tn estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urm3toarele surse:

a) bugetul Consiliului Judetean lalomita;

b) bugetul de stat;

c) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tar3 si
din strdinatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Tntocmit,
Sef Serviciu Asistenta Sociald
pentru Persoane Adulte,
Ratunzeanu Elena-Luminita



