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RAPORT ANUAL
privind analiza activititii de solutionare a petitiilor in perioada
01.01.2025 — 31.12.2025

Dreptul de petitionare este un drept fundamental al cetdteanului, prevazut in
Constitutia Romaniei, revizuitd, fiind si o garantie juridicd generala pentru celelalte
drepturi si libertati fundamentale. In conditiile art. 51 din Constitutie, dreptul de petitionare
poate fi exercitat individual, de cétre cetatean sau un grup de cetdteni prin petitii formulate
numai Tn numele semnatarilor, fie de cédtre organizatii legal constituite care au dreptul sa
adreseze petitii exclusiv in numele colectivelor pe care le reprezinta. Corelativ acestui
drept apare obligatia autoritdtilor publice de a examina si raspunde la petitii, in termenele
si conditiile stabilite prin lege. Activitatea de solutionare a petitiilor este reglementata de
Ordonanta Guvernului nr. 27/2002, aprobata prin Legea nr.233/2002, cu modificarile si
completarile ulterioare. Potrivit acestor acte normative, cetatenii §i organizatiile legal
constituite au dreptul de a adresa autoritatilor si institutiilor publice petitii formulate in
nume propriu, respectiv in numele colectivelor pe care le reprezinta.

Potrivit prevederilor art. 2 din Ordonanta Guvernului nr. 27/ 2002 privind
reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor, cu modificarile si completarile
ulterioare, prin petitie se intelege cererea, reclamatia, sesizarea sau propunerea formulata
in scris ori prin posta electronica, pe care un cetatean sau o organizatie legal constituita o
poate adresa unei autoritati sau institugii publice. Termenul prevazut de lege pentru
solutionarea petitiilor este de 30 de zile de la data inregistrarii petitiei. Raspunsul se
comunicd petentului, in acest termen, indiferent dacda solutia este favorabild sau
nefavorabild. In situatia in care aspectele sesizate prin petitie necesiti o informare si o
cercetare mai amanuntitd, conducdtorul autoritdtii sau institutiei publice poate prelungi
acest termen cu cel mult 15 zile, cu notificarea prealabild a petentului.

Compartimentul informatii si relatii publice, din cadrul Directiei Coordonare
Organizare este responsabil sd primeasca, sd inregistreze, s se Ingrijeascd de rezolvarea
petitiilor, sd urmdreascd solutionarea/ redactarea in termen a raspunsului si sd expedieze
raspunsurile catre petitionari.
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In perioada la care facem referire, la Consiliul Judetean Ialomita au fost inregistrate
92 de petitil.
L In privinta modalititii de adresare, petitiile au fost transmise spre solutionare
Consiliului Judetean lalomita astfel:
a) pe suport de hartie prin serviciul postal: 5;
b) pe suport de hartie, comunicate personal la Registratura generala a institutiei: 2;
¢) prin posta electronica: 82;
d) formulate verbal in cadrul audientelor acordate la nivelul institutiei: 3.

Cele 92 de petitii inregistrate si repartizate spre rezolvare pot fi clasificate:
II. dupa petent:
a) petitii formulate de catre persoane fizice (In nume propriu sau colectiv): 81;

- direct: 74;
- prin intermediul altor institutii: 7 (1 - C.N.A.LR. SA, 2 - primdrii, 4 - Ministerul
Séanatatii);
b) petitii formulate de catre persoane juridice: 11;
- direct: 11;

- prin intermediul altor institutii: -.

III. dupa problematica abordarii:

a) drepturi, obligatii legale: 5;
b) servicii, sume alocate: 4;
c) stare drumuri, proprietati: 29;

d) deseuri: 15;
€) activitate institutii (SJUS, primarii, DGASPC, URBAN etc.): 34;
f) altele: 5 (transport, arhiva).

IV. In privinta modului de solutionare a petitiilor, situatia se prezinta astfel:

a)  petitii solutionate favorabil: 86, din care solutionate de cdtre compartimentele
de specialitate din Consiliul Judetean:

o Directia Investitii si Servicii Publice: 1 (finantare proiecte PNRR);

o Directia Amenajarea Teritoriului si Urbanism — 17 (indicatoare, limitatoare
viteza, marcaj drumuri judetene, lucrari drumuri judetene);

o Directia Achizitii Publice — 1 (informatii imobile).

b)  Petitii directionate, spre competentad solutionare sau emitere punct de vedere,
catre alte autoritati si institutii publice abilitate (primarii, Directia Generald de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Ialomita, Institutia Prefectului — Judetul Ialomita, Spitalul
Judetean de Urgenta Ialomita, Oficiul de cadastru si publicitate imobiliara judetul Ialomita,
Directia de Evidentd a Populatiei Slobozia, Adi Ecoo 2009 SA etc.): 62;

c) Petitii clasate: 6.
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Nu au fost cazuri de primire a petitiilor Tn mod direct de la cetateni, fara ca acestea
sa fie Inregistrate si dispecerizate, conform circuitului oficial al documentelor. Nu au fost
nici petitii refuzate pentru inregistrare si rezolvare.

De asemenea, toate persoanele care s-au prezentat la audientele tinute de conducerea
institutiei au fost ascultate, stabilindu-se un dialog real si constructiv. In cazul in care
problemele semnalate nu au fost de competenta Consiliului Judetean, persoanele audiate au
fost conciliate si indrumate catre institutiile competente.

Apreciem ca activitatea de solutionare a petitiilor pe anul 2025 s-a desfasurat cu
respectarea normelor legale din domeniu, atat in ceea ce priveste primirea, inregistrarea si
urmadrirea rezolvarii petitiilor.

Secretar General al Judetului,
Ionescu Adrian - Robert

Director Executiv,
Dogaru lulian - Grigorin

Consilier,
Vasile Giorgiana - Marillene



