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CENTRUL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA URZICENI -
REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE
»CENTRUL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA URZICENI”

Art. 1. Dispozitii generale. Definitia

(1) Centrul de ingrijire si Asistentd Urziceni, denumit in continuare CIA, este un serviciu social
organizat in regim de componenta functionald, fard personalitate juridicd, in structura Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Ialomita (D.G.A.S.P.C. Jalomita) cu sediul n
localitatea Urziceni, strada Teilor, nr.2, judetul Ialomita.

(2) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social Centrul de
Ingrijire si Asistentd Urziceni, aprobat prin hotarire a Consiliului Judetean Ialomita, in vederea
asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor specifice minime obligatorii de calitate
aplicabile gi a asigurdirii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite.

(3) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru angajafii centrului cit $i pentru
persoanele beneficiare / reprezentantii lor legali.

(4) CIA detine si respecti proceduri de sistem §i operationale pentru fiecare tip de activitate desfigurati,
aprobate de catre directorul general al DGASPC lalomita.

(5) Pentru asigurarea calitdtii serviciilor furnizate, DGASPC Ialomita, prin serviciile sale de
specialitate, asigurd coordonarea metodologicd a CIA Urziceni.

Art. 2. Identificarea serviciului social
Serviciul social ,,Centrul de fngrijire si Asistentd Urziceni”, cod serviciu social 8790 CR-D-1, este
infiintat §i administrat de furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului

lalomita, furnizor acreditat conform Certificatului de acreditare nr. 0012514/16.04.2025, sediul in
Urzicenti, str. Pietii, nr. 5, judetul Ialomita.

Art. 3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de Ingrijire si Asistentd Urziceni este de a asigura persoanelor
adulte cu dizabilitati aflate in situatie de dificultate sociald, care indeplinesc criteriile de eligibilitate,
servicii de gazduire, asistentd medicald, ingrijire, recuperare, reabilitare, consiliere psihologici, terapie
ocupationald, socializare, petrecere a timpului liber, asistentd paleativd, in vederea aplicdrii politicilor
si strategiilor de asisten{d speciald a persoanelor cu dizabilitd{i, pentru cresterea sanselor recuperarii
si/sau integririi acestora in familie ori In comunitate si de a acorda sprijin §i asisten{ pentru prevenirea
situatiilor ce pun 1n pericol securitatea acestora. CIA este un serviciu social de tip rezidential care
cuprinde un ansamblu de activitdti realizate pentru a raspunde nevoilor individuale specifice ale

ey




Art. 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd Urziceni functioneazi cu respectarea

prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de
Legea nr. 292/2011 — Legea asistentei sociale, cu modificirile ulterioare; Legea nr. 448/2006,
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicati, cu modificarile
si completdrile ulterioare; Hotarérea nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, cu modificarile ulterioare, precum si a regulamentelor-cadru de organizare §i functionare
a serviciilor sociale; Legea nr. 140/2022 privind unele mésuri de ocrotire pentru persoanele cu
dizabilitati intelectuale si psihosociale si modificarea §i completarea unor acte normative;
Ordinul nr. 1.218/2019 pentru aprobarea Standardelor specifice minime obligatorii de calitate
privind aplicarea metodei managementului de caz in protectia persoanelor adulte cu dizabilitti,
precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard specific minim obligatoriu de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82/2019, anexa 1 -

Standarde specifice minime obligatorii de calitate pentru servicii sociale cu cazare de tip Centru
de abilitare i reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitti, Centru pentru viaté independenta

pentru persoane adulte cu dizabilitati, Centru de ingrijire i asistentd pentru persoane adulte cu
dizabilitati.

(3) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd Urziceni este infiintat prin Hotdrdrea Consiliului

Judetean lalomita nr. / si functioneazi in structura Directiei Generale
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Jalomita ca entitate fard personalitate juridica.

Art. 5 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
(1) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd Urziceni se organizeazd §i functioneazd cu

respectarea principiilor generale care guverneazd sistemul national de asistentd sociald, precum
si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislafia
specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale n

materie la care Romaénia este parte, precum gi in standardele specifice minime obligatorii de
calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Centrului de Ingrijire

a)
b)

¢)
d)
e)

g)

h)

y
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si Asistentd Urziceni sunt urmétoarele:

respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

protejarea i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
asigurarea protectiei impotriva abuzului §i exploatérii persoanei beneficiare;

deschiderea ciitre comunitate; ‘

asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea drepturilor lor;
asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont, dupd
caz, de varsta gi de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;
facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului gi a contactelor directe, dupi caz, cu

fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat
legituri de atagament;

promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
asigurarea unei Ingrijiri individualizate $i personalizate a persoanei beneficiare;



k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului §i abilitéfilor
persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare i a implicérii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitétii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitafi
de integrare sociald §i implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenia sociala.

Art. 6. Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Ingrijire si Asistentd Urziceni sunt persoane
adulte cu dizabilitati care indeplinesc cumulativ conditii determinate de starea sociald, medicald
si familiald, previzute la alin (2) si pentru care centrul furnizeaza servicii sociale menite sd
contribuie la mentinea potentialului personal. Capacitatea centrului este de 40 de locuri.
(2) Conditii de admitere 1n centru sunt urmétoarele:
Admiterea cazurilor noi in C.I.A se face potrivit urmaétoarelor etape:
(a) Persoana cu dizabilitati/reprezentantul legal al acesteia sau altd persoana interesatd va depune si va
inregistra o cerere in acest sens, la primaria in a cdrei razj teritoriald isi are domiciliul sau resedinta
persoana cu dizabilitdti, primiria urménd sd o transmité, in termen de maximum 5 zile lucritoare, la
registratura DGASPC, insotitd de urmatoarele documente:
1) Copie de pe Certificatul de Incadrare in grad si tip de handicap
2) Cererea de admitere in centru, semnata de beneficiar/reprezentantul legal
3) Copii de pe actele de identitate: B.1./C.I.
4) Copii de pe certificatele de nastere, de cisitorie, hotérdre de divort sau certificat de divort si de pe
actul de identitate ale persoanei care solicitd admiterea, ale périntilor, ale copiilor, ale sotului sau sotiei
(dupa caz), ori ale reprezentantilor si sustindtorilor legali ai acestuia
5) Acte doveditoare privind veniturile:
) adeverintd de salariu
U cupon de pensie (in cazul pensionarilor)
[J adeverintd de venit eliberatd de organele financiare teritoriale

U adeverintd de la priméria de domiciliu cu proprietétile detinute si veniturile obtinute de persoana si de
familie

U documente doveditoare privind situatia locativd (copia actului de proprietate a locuintei sau a actului
in baza cdruia persoana locuieste la adresa respectivi: a contractului vnzare - cumpdérare, copia actului
de donatie, copia actului de mostenire, copia contractului de inchiriere)

O copil de pe hotarri judecatoresti actualizate, prin care s-au stabilit obligatii de intretinere ale unor
persoane in favoarea sau in obligatia celor care solicitd admiterea (copie a contractului vanzare-
cumpdrere intre persoana care solicitd internarea si unul dintre copii sau alti sustindtori legali-dupa caz),
copie act de donatie, copie act de mostenire, copie act inchiriere.

6) Anchetd sociald emisa de primaria de domiciliu

7) Investigatii paraclinice / analize medicale recente: Radiografie pulmonard interpretatd, test HIV
(solicitat persoanelor cu varsta pand la 70 de ani), Ag Hbs, ex. coproparazitologic), VDRL



8) Dovada de la medicul de familie cid poate frecventa colectivitatea si nu are boli infectocontagioase;
9) Adeverintd medicali de la medicul de familie care si ateste starea de sdnatate a persoanei precum §i
tratamentele urmate

10) Dovada eliberatd de primaria 1n a carei razi teritoriala 1si are domiciliul sau resedinta persoana cu
handicap prin care se atestd ci acesteia nu i s-a putut asigura protectia si Ingrijirea la domiciliu sau in
cadrul altor servicii din comunitate.

11) Adeverinta eliberatd de priméria din raza de domiciliu/de resedintd a persoanei care solicitd
admiterea in mediul rezidential, din care rezultd obligatia ca, in termen de 24 de luni de la data admiterii,
beneficiarul sa fie transferat in comunitatea de domiciliu sau de resedinta si s i se asigure accesul la un
serviciu social din comunitate, conform art.17 alin. (1) din anexa la H.G. nr. 430/2008.

12) Documente din care si reiasd numirea reprezentantului legal (certificat de grefd, hotardre
judecétoreasca).

13) Angajament de platé a contributiei de intretinere, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

13) Actele enumerate nu sunt limitative, Serviciul de Asistenta Sociala a Persoanelor Adulte putand
solicita si alte acte In completare, in mod justificat, care sunt relevante pentru analiza fiecarui caz in
parte.

14) Admiterea se poate face si prin transfer al beneficiarilor din alte centre rezidentiale din structura
Directiei, pe baza unei decizii.

(b) Serviciul de Asistentd Sociald pentru persoane Adulte din cadrul DGASPC va transmite Serviciului
de evaluare complexd a persoanclor adulte cu handicap (SECPAH) cererea persoanei solicitante,
impreund cu documentele prevazute la lit. (a).

(c) Serviciului de evaluare complexd a persoanelor adulte cu handicap (SECPAH)verificd cererea si
documentele previzute la lit. (a) si solutioneazd cererea, In termen de cel mult 15 zile de la data
inregistrarii dosarului.

(d) Serviciul de evaluare complexd a persoanelor adulte cu handicap (SECPAH) inainteaza Comisiei
judetene de evaluare propunerea cu privire la oportunitatea institutionalizérii in cadrul Centrului, pe baza
documentelor previzute la lit. (a).

(e) Pe baza recomandarilor SECPAH, Comisia de evaluare a persoanelor adulte cuhandicap (CEPAH)
stabileste admiterea persoanei cu dizabilitdti in cadrul centrului.

(f) Decizia de admitere a persoanelor adulte cu handicap in centru, precum si Programul individual de
reabilitare §i integrare sociald, in baza cédruia sunt acordate serviciile de recuperare emise de citre
CEPAH, se transmit persoanelor/institutiilor interesate, conform legii.

(g) Decizia comisiei de evaluare se redacteaza de cétre secretariatul acesteia in termen de cel mult 3 zile
de la data la care a avut loc sedinta comisiei de evaluare §i se comunica partilor interesate, in termen de
cel mult 5 zile lucritoare de la data redactérii.

(h) Directorul DGASPC lalomita, in baza erecomandérii serviciilor de specialitate din subordinea sa,
emite Dispoztia de admitere in centrul rezidential.

(i) Admiterea unei persoane intr-un Centru de Ingrijire si Asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati
se face avandu-se In vedere urmatoarele criterii de eligibilitate:

A. Criterii de admitere / acces:

1. detine certificat de incadrare in grad de handicap valabil;

2. necesité Ingrijire medicald permanenta, care nu poate fi acordati la domiciliu;

3. nu se poate gospodari singura, fiind dependentd de serviciile sociale de baza;

4. nu are sustinatori legali sau acestia nu pot si-i asigure protectia i ingrijirea din cauza stirii de sdnitate
sau situatiei economice si a sarcinilor de familie;



5. nu realizeazd venituri proprii sau acestea sunt insuficiente pentru asigurarea unui trai decent in
comunitate;

6. persoana are domiciliul sau resedin{a pe raza administrativ — teritoriald a jud. lalomita.

B. Necesita urmatoarele tipuri de servicii, preponderent de ingrijire si asistenti:

1. Activitiati de informare si consiliere sociald: informare i consiliere cu privire la drepturile si
facilitatile sociale existente, clarificiri privind demersurile de obtinere; sprijin pentru mentinerea relatiei
beneficiarului cu familia, prieteni; informare §i sprijin pentru realizarea demersurilor pentru obtinerea
de tehnologii si dispozitive asistive i tehnologii de acces; informare despre programele de lucru,
facilitatile oferite de cabinete medicale; servicii de abilitare gi reabilitare, servicii balneo; informare si
sprijin pentru obtinerea unor servicii de transport: bilete; informare despre activititi si servicii alternative
sau complementare oferite de furnizori sociali privati, indeosebi organizatii neguvernamentale;
informare privind retelele de suport existente (inclusiv on-line) formate din persoane aflate in situatii de
viatd asemanitoare.

2. Consiliere psihologici: dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor sociale, dezvoltarea atentiei
si gandirii pozitive, adecvarea emotiilor, congtientizarea de sine, evitarea situatiilor de izolare sociala si
depresie, optimizarea si dezvoltarea personald, autocunoasterea, altele, prin programe de consiliere si
terapie suportivd, interventii terapeutice specifice.

3. Activititi de abilitare §i reabilitare: masaj sau kinetoterapie; artterapie (modelaj, picturd sau desen,
decoratiuni pe diverse materiale, artizanat, dans, muzici, teatru) sau terapie prin muzicé; stimulare psiho-
senzorio-motorie; terapie ocupationald pentru a mentine deprinderile cognitive, fizice gi motorii §i pentru
a spori Increderea in sine a beneficiarilor, pentru a dezvolta abilititile de motricitate find (migcarea si
dexteritatea mugchilor mici din maini si degete, de motricitate grosierd (miscarea muschilor mari din
brate §i picioare), abilitétile oral-motorii (miscarea muschilor din gurd, buze, limba, maxilar), abilitatile
de autoingrijire, altele; instruirea privind utilizarea tehnologiilor de acces: instruirea privind utilizarea
tehnologiilor §i dispozitivelor asistive gi tehnologiilor de acces, cele mai cunoscute fiind: cérje si
bastoane, cadru de mers, scaun rulant, dispozitive auditive, produse pentru comunicare.

4. Activititi de Ingrijire si asistentii: sprijin pentru imbracat/dezbricat, incal{at/descéliat, alegerea
hainelor adecvate; sprijin pentru asigurarea igienei zilnice (spilat si sters, ingrijirea propriului corp si a
partilor acestuia, igiena elimindrilor, schimbarea materialelor igienicosanitare etc.); sprijin pentru
administrarea medicamentatiei, in limita competentei, pe baza recomandirilor medicului de
familie/specialist; sprijin pentru probleme specifice de tip cateterizare, prevenirea ulcerului de decubit
(tratarea escarelor) si altele; sprijin pentru schimbarea pozitiei corpului, pentru a trece corpul din pozitie
orizontald in altd pozitie, Intoarcerea de pe o parte pe cealaltd a corpului; sprijin pentru transfer §i
mobilizare, pentru deplasarea in interior/exterior, inclusiv efectuarea de cumpdraturi; sprijin pentru
comunicare.

S. Activititile de mentinere a aptitudinilor cognitive: si-si foloseascd simfurile pentru a explora
obiecte (experiente senzoriale cu scop): simful vazului, simful auzului, simtul tactil, simful olfactiv,
simful gustativ; si dezvolte elemente din invatarea de bazi: copierea, invatarea prin actiuni cu doud sau
mai multe obiecte sau prin joc simbolic, dobéndirea de informatii, dobandirea limbajului suplimentar,
repetarea, dobdndirea de concepte legate de caracteristicile lucrurilor, persoanelor sau evenimentelor,
dezvoltarea competentei de a citi, scrie, socoti, dobandirea deprinderilor complexe; si aplice cunogtintele
prin dezvoltarea concentririi, men{inerea atentiei asupra unor actiuni/sarcini pe o durati adecvati,
dezvoltarea gndirii, exersarea cititului, scrisului, socotitului, identificarea de raspunsuri si solutii la
intrebdri sau situatii din programul zilnic, selectarea unei optiuni pentru luarea unei decizii si ducerea la

indeplinire a acesteia; instruirea privind utilizarea tehnologiilor de acces, de exemplu a instrumentelor
de scris.



6. Activititi de mentinere a deprinderilor zilnice: aplicarea de tehnici §i exercitii pentru realizarea
unei sarcini unice; Indeplinirea unor sarcini multiple, pentru organizarea, planificarea §i finalizarea
programului zilnic; exercitii pentru gestionarea timpului, pentru a face fatd stresului, situatiilor de
tensiune, urgentd sau crizd, pentru autocontrolul comportamentului si exprimarii emotiilor adecvate.

7. Activitiifi de men{inere a deprinderilor de comunicare: aplicarea de tehnici §i exercifii pentru
comunicare prin mesaje verbale si non-verbale; dezvoltarea abilititilor de a schimba idei/conversa, de a
discuta cu una sau mai multe persoane; utilizarea instrumentelor de comunicare.

8. Activititi de mentinere a deprinderilor de mobilitate: aplicarea de tehnici §i exercifii pentru
schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc in altul, pentru mutarea sau manipularea
obiectelor folosind ména, degetele, bratul, alte parti ale corpului, pentru deplasarea prin mers sau alte
forme, deplasarea folosind echipamente sau mijloace de transport.

9. Activititi de mentinere a deprinderilor de autoingrijire: aplicarea de tehnici si exercifii pentru
invétarea actiunilor de spalat §i sters corpul sau pértile corpului, de ingrijit pielea, dintii, pérul, unghiile,
nasul, de realizat toaleta intimi, de imbricat/dezbricat, de mancat/baut, altele; exercitii de congtientizare
privind alegerea Imbracadmintei i inc@l{amintei in mod adecvat, tindnd cont de anotimp gi eveniment, de
pastrare in ordine si curdfenie a obiectelor personale.

10. Activititi de mentinere a deprinderilor de ingrijire a propriei sinétiti: aplicarea de tehnici si
exercitii pentru ca beneficiarii sa invefe cum si-gi pistreze igiena personald si a spatiului de locuit;
importanta mentginerii unei diete echilibrate §i a unei activitati fizice zilnice, cum sa faca fati influentelor
si presiunilor legate de riscuri precum consumul de alcool, droguri, infectarea cu infectii cu transmitere
sexuald, HIV/SIDA, altele; exercitii de constientizare pentru a infelege si respecta sfatul medicului,
pericolele ce pot ameninta sau afecta securitatea personald sau a altora, provocénd durere, riscurile legate
de abuzul fizic asupra propriei persoane (loviri, mugcituri, lovirea capului de diferite obiecte etc.), de
inghitirea unor obiecte necomestibile, intoxicatii, loviri, traumatisme.

11. Activitifi de mentinere a deprinderilor de autogospodirire: aplicarea de tehnici §i exercitii
necesare pentru prepararea §i servirea hranei, intretinerea veselei si tacdmurilor, curitenia spatiului
propriu, gestionarea deseurilor, curdtenia §i aranjarea imbriacdmintei gi incdl{amintei, ingrijirea
dispozitivelor de sprijin (ochelari, lupe, scaun rulat, cadru de mers), achizitionarea de bunuri; activititi
de constientizare a acorddrii de ajutor pentru deplasare, comunicare, ingrijire, celorlaltor persoane din
camera/grup.

12. Activititi de mentinere a deprinderilor de interacfiune: aplicarea de tehnici §i exercifii pentru ca
beneficiarii sd invete actiuni si comportamente necesare pentru stabilirea de interactiuni simple sau
complexe cu membrii familiei, prieteni, cu persoane cunoscute sau necunoscute, educaiie sexuald si
altele; exercitii stimulatorii pentru dezvoltarea capacitatilor de a intretine o conversatie, de a se comporta
in diferite situafii (vizite, slujbe religioase, cinema) sau de a apela la diferite servicii (taxi, tren, metrou,
informatii).

13. Activititi de mentinere a nivelului de educatie / abilitiiti practice: aplicarea de sprijin si exercitii
pentru ca beneficiarii s participe la actiuni de megtesugérit sau hobby-uri, si-si exerseze/consolideze
cunostintele si abilitatile practice §i sociale, sd-si capaciteze intreg potentialul creativ.

14. Asistentd pentru luarea unei decizii (actiuni adecvate de pregitire, consiliere, informare si sprijin
direct in scopul realizirii unei alegeri intre doud sau mai multe alternative, beneficiarul fiind constant in
centrul procesului, intr-un mediu formalizat §i de incredere):informare si consiliere cu privire, firi a se
limita, la: drepturile §i facilitdfile sociale exigente, clarificiri privind demersurile de obtinere a acestora;
asisten{d si suport pentru ordonarea logica a informatiilor privind identificarea unei probleme, in functie
de context, situafii similar; asisten{ gi suport pentru explorarea §i evaluarea alternativelor; asistenti si
suport pentru alegerea variantei finale si asumarea responsabilitafii consecingelor; asistentd §i suport



pentru desfidsurarea de actiuni de cétre beneficiar conform deciziei luate; asistentd §i suport pentru
revizuirea deciziei luate, dupa caz, in functie de modificarea contextului.
15. Activitati privind implicarea beneficiarilor in viata sociali si civicd a comunitatii: cunoagterea
mediului social, stimularea/invitarea ca unui comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in
activititi sportive, culturale, artistice desfagurate in comunitate, participarea la actiuni de recreere §i
petrecere a timpului liber, la actiuni de mestesugdrit, vizite.
(g) Nu pot fi admise in centrele pentru persoane adulte cu dizabilititi persoane care — din cauza
afectiunilor psihice cu manifestiri psihotice si/sau persoanele care din cauza tulburdrilor de
comportament — sd fi reprezentat sau si reprezinte un pericol pentru siguranta propriei persoane sau
pentru siguranta celor cu care au interactionat/interactioneaza, care ar periclita buna desfisurare a
activitatii sociale in unititile de asistentd sociald din structura DGASPC Ialomita.
(h) Se decide admiterea in centru avand in vedere atit criteriile de eligibilitate de mai sus, cét si {indnd
cont de locurile disponibile. Persoana cu dizabilitati are dreptul sa fie Ingrijitd si protejatd intr-un centru
din localitatea/judetul in a cirei/cérui raza teritoriald isi are domiciliul sau regedinta.
(i) Admiterea in centru se realizeazd cu incheierea unui contract de furnizare servicii. Acesta se incheie
intre furnizorul de servicii sociale, sef centru si beneficiar sau, dupa caz, reprezentantul legal al acestuia.
in functie de conditiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participa la plata contributiei
din partea beneficiarului, se incheie angajamente de platd cu acestea. Angajamentele de platd fac parte
integrant din contractul de furnizare de servicii si sunt actualizate. Formatul §i continutul contractului
de furnizare servicii este stabilit de furnizorul de servicii sociale in baza modelului aprobat prin Ordin
al ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor véirstnice. Contractul de furnizare servicii
este redactat in cel putin doua exemplare originale: un exemplar se pastreazi in dosarul personal al
beneficiarului, iar un exemplar se inméaneaza beneficiarului/reprezentantului legal.
(1) Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului se stabileste conform legislatiei in vigoare.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:
(a) Incetarea serviciilor se realizeazi in conditiile prevazute §i acceptate/asumate de beneficiarul sau
reprezentantul legal prin semnarea contractului de furnizare a serviciilor.
(b) Centrul elaboreaza si aplicd o procedurd proprie de suspendare/incetare a serviciilor §i aduce la
cunostintd beneficiarilor/sustinatorilor legali conditiile de suspendare/incetare a serviciilor.
(¢) Principalele situatii in care se poate suspenda acordarea serviciilor pentru un beneficiar sunt, de
exemplu:
1. la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu acordul acestuia in baza
acordului scris al persoanei care va asigura gzduirea §i Ingrijirea pe perioada respectivi;
2. in caz de internare in spital;
3. in caz de transfer intr-o alti institutie, pentru efectuarea de programe specializate, cu acordul scris al
instituiei catre care se efectueazi transferul §i acordul beneficiarului sau reprezentantului legal.
(d) Principalele situatii in care se poate inceta acordarea serviciilor pentru un beneficiar sunt, de
exemplu:
1. la cererea scrisd a beneficiarului care are prezervata capacitatea de discerndmant; daca este de acord,
beneficiarul va comunica in cererea scrisd domiciliul sau resedinta unde pleacd dupi incetarea acordarii
serviciului; in situatia in care beneficiarul comunica adresa, se va notifica serviciul public de asistent
sociald pe a cérei raz teritoriald va locui beneficiarul;
2. la cererea reprezentantului legal, insotitd de un angajament scris prin care acesta se obliga sd asigure
gizduirea, ingrijirea §i intrefinerea beneficiarului, cu obligatia ca centrul sa notifice serviciul public
asistentd sociald pe a carei raza teritoriald va locui beneficiarul;



3. transfer in altd wunitate de asistentd sociald rezidentiald, la cererea scrisi a
beneficiarului/reprezentantului legal, cu acordul unitatii respective;

4. centrul nu mai poate acorda serviciile corespunzitoare sau se inchide, cu obligatia de a solutiona
impreund cu beneficiarii sau reprezentantii legali, transferul beneficiarului/beneficiarilor;

5. la expirarea termenului prevazut in contract;

6. in cazul 1n care beneficiarul nu respecti clauzele contractuale;

7. in caz de deces al beneficiarului.

8. In cazuri de for{d majord (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, suspendarea
licentei de functionare, altele); in aceste situatii furnnizorul de servicii sociale va asigura, in conditii de
sigurantd, transferul beneficiarilor in servicii sociale similare;

(e) Decizia de incetare a acordirii serviciilor este emisd de DGASPC, cu exceptia cazului de deces —
care constituie incetare de drept.

(f) Centrul intocmeste fisa de Incetare a acordarii serviciului si o Inainteazad DGASPC lalomita, impreuna
cu propunerea motivatd de incetare, urmand si se analizeze si sd se hotdrascd In consecinti. Centrul
detine un registru de evidentd a intririlot/iesirilor beneficiarilor, care cuprinde cel putin urmétoarele:
datele de identificare a beneficiarului, datele de transmitere a notificarilor si destinatarii acestora, data
predarii dosarului personal si semnaturi.

(g) Centrul se asigura ci beneficiarul pariseste centrul in conditii de securitate. Centrul cunoaste i, dupd
caz, faciliteaza sau asigurd transferul/transportul beneficiarului cétre noua sa rezidenta.

(h) Fisa de incetare se completeaza, dupd emiterea deciziei de incetare sau de transfer a beneficiarului
din centru, cu informatii despre conditiile in care beneficiarul a parasit serviciul: situatia care a
determinat incetarea, documentele aferente, imbracamintea gi mijloacele de transport folosite, insoftitori,
bagaj, precum si destinatia comunicata.

(i) Transferul beneficiarilor intr-un alt centru se face in baza deciziei DGASPC, cu respectarea
prevederilor legale, pe baza documentatiei Inaintate de centru i a raportului Serviciului pentru Persoane
Adulte/managerului de caz. Pentru transfer sunt necesare urmétoarele documente:

1. cererea beneficiarului sau a reprezentantului legal;

2. cartea de identitate;

3. certificat de nagstere;

4. certificat de persoané cu handicap;

5. decizie institutionalizare;

6. ancheta sociald;

7. raport de evaluare;

8. documente medicale: Bilete de iesire din spital, adeverinte medicale cu diagnosticul afectiunilor
cronice; adeverinte medicale din care sa rezulte ¢4 nu este bolnav sau contact cu boli infecto-contagioase;
evaludrile medicale periodice i Planul Personalizat (P.P), analizele medicale si investigatiile paraclinice
mentionate: radiografie pulmonara interpretatd, test HIV (solicitat persoanelor cu vérsta pani la 70 de
ani), Ag HBs, ex. coproparazitologic); VDRL;

9. evaludrile psihologice;

10. decizie de pensionare;

11. adeverinta de venit.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de ingrijire si Asistentd Urziceni
au urmitoarele drepturi:

a) sd li se respecte drepturile si liberta{ile fundamentale, fara nici o discriminare;

b) s& fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum §i cu privire la situatiile de
risc ce pot apdrea pe parcursul deruldrii serviciilor;



c) si li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;

d) sa beneficieze de serviciile prevazute in contractul de furnizare servicii;

e) s participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

f) sd li se asigure pastrarea confidentialititii asupra datelor personale, informatiilor furnizate si primite;
g) sé li se garanteze demnitatea si intimitatea;

h) s fie protejati impotriva riscului de abuz §i neglijare;

i) sd-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Ingrijire si Asistentd Urziceni
au urmiitoarele obligatii:

a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicald i
economica;

b) si participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia In vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in functie
de tipul serviciului i de situatia lor materiald;

d) s& comunice orice modificare intervenita in legdturd cu situatia lor personald;

e) si respecte prevederile prezentului regulament, ale Regulamentului intern si contractului de furnizare
servicii.

Art. 7 Activitati si functii

Principalele functiile ale serviciului social Centrul de Ingrijire si Asistentd Urziceni sunt urmétoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmitoarele
activitagi:

1. semnarea de cétre seful de centru, aldturi de furnizorul de servicii sociale a contractului incheiat cu
persoana beneficiard/reprezentantul legal al acesteia;

. gazduire pe perioada determinata/nedeterminati;

. Ingrijire personala;

. asistentd pentru sénitate;

. recuperare/reabilitare functionald — in functie de nevoile si potentialul fiecdrui beneficiar;

. socializare si activititi culturale;

. integrare/reintegrare sociala;

. cazare;

. alimentatie;

NI B Y I R

10. reabilitare gi adaptare a ambientului: mici amenajari, reparatii si altele asemenea.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg
despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmétoarelor activitati:

1. punerea la dispozitia publicului a materialelor informative privind activitatile derulate si serviciile
oferite;

2. facilitarea accesului potentialilor beneficiari/reprezentantilor legal, membrilor lor de familie, anterior
admiterii beneficiarilor, pentru a cunoagte conditiile de locuit si de desfasurare a activititilor/serviciilor,
n baza unui program de vizita;

3. asigurarea cd beneficiarii gi orice persoand interesatd, precum §i unitatile de asisten{d sociald
publice cu responsabilititi in domeniul protectiei sociale, cunosc activitatea si performantele sale;

4. elaborarea de plan personalizat pentru fiecare beneficiar care cuprinde activitéti si servicii specifice
nevoilor acestuia;

5. elaborarea de rapoarte de activitate;
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6. elaborarea §i utilizarea unui Ghid al beneficiarului pentru informarea exclusiva a beneficiarilor sau,
dupi caz, a reprezentantilor legali, familiilor acestora cu privire la serviciile si facilitétile oferite;

7. afisarea informatiilor necesare privind activitatea desfasurati zilnic (a numelui §i programului zilnic
de lucru al personalului de conducere i al personalului de specialitate care functioneaza in cabinetele
de specialitate).

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si 2 unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului n general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmaitoarelor activititi:

1. organizarea de sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor inscrise
in Carti;

2. organizarea de sesiuni de informare a beneficiarilor in vederea mentinerii unui stil de viatd sénatos
precum si asupra drepturilor fundamentale;

3. organizarea de sesiuni de instruire a beneficiarilor/reprezentantilor legali cu privire la tipurile de abuz,
modalitatea de identificare si sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant;

4. desfasurarea de activita{i de informare, consiliere, terapii ocupationale, etc. care privesc nevoi diverse:
cunoasterea drepturilor sociale si a legislatiei, a valorilor promovate in comunitate, a drepturilor si
obligatiilor in calitate de cetdteni, pregitire pentru viata independentd, facilitare acces la diverse
dispozitive asistive etc.;

5. organizarea de sesiuni de instruire a beneficiarilor/reprezentantilor legali cu privire la modalitaile de
formulare a eventualelor sesiziri/reclamatii.

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. intocmirea documentajiei si depunerea acesteia la furnizorul de servicii sociale pentru obtinerea
liceniei de functionare a centrului, pe baza standardelor specifice minime obligatorii de calitate, conform
legislatiei in vigoare;

4, implementarea mésurilor dispuse de furnizorul de servicii sociale, Agentia Judeteand Pentru Plti si
Inspectie Sociald lalomita, Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu
Dizabilititi, Consiliul de Monitorizare, precum si alte foruri cu atributii de control.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmaitoarelor activitati:

1. functionarea centrului conform prevederilor unui regulamentului propriu de organizare si functionare;
2. cunoagterea si aplicarea normelor legale privind gestionarea i administrarea resurselor financiare,
materiale si umane care revin centrului fara personalitate juridica;

3. asigurarea integritatii si pastrérii in bune conditii a patrimoniului centrului: cladiri, instalatii, dotéri,
aparatura;

4. realizarea demersurilor pentru asigurarea resurselor umane necesare in vederea bunei desfasurdri a
activitatii centrului;

5. identificarea anuald a nevoilor de perfectionare a personalului centrului si asigurarea pregatirii si
instruirii personalului.

11



Art. 8. Structura organizatorici, numairul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd Urziceni are un stat de functii care cuprinde un numdr
total de 40 posturi, aprobat prin Hotardrea Consiliului Judetean lalomita, din care:

a) personal de conducere — 1: sef centru;

b) personal de specialitate de ingrijire i asistentdi; personal de specialitate gi auxiliar - 27 posturi din
care: 1 asistent social, 1 psiholog, 2 instructori de ergoterapie, 7 asistenti medicali, 16 infirmiere;

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intrefinere-reparatii, deservire: 12 posturi din care: 1
administrator, 1 spalatoreasd, 1 lenjereasa, 4 bucatari, 2 muncitori intretinere, 3 paznici,

d) voluntari, cu respectarea legislatiei in domeniul voluntariatului. Numarul voluntarilor este variabil; la
data intocmirii ROF centrul nu are voluntari.

(2) Raportul angajat/beneficiar asiguri prestarea serviciilor in cadrul centrului i se realizeazd in functie
de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de calitate.

Art. 9. Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este format din:

a) sef centru

(2) Atributiile generale ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitafilor desfdsurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariafii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii obiectivelor
si intocmesgte informdri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale societitii civile n
vederea schimbului de bune practici, a Tmbunatitirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a

calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sd raspundd nevoilor
persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a numérului de personal;
h) desfégoard activitdti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate cu aprobarea directorului
general al DGASPC lalomita;

i) ia In considerare i analizeazd orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la incalcéri ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) réspunde de calitatea activitafilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sd conducd la imbunatitirea acestor activititi sau, dupi caz,
formuleazi propuneri in acest sens;

k) organizeazd activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare §i functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale §i, dupé caz, cu autorititile si institutiile
publice, cu persoanele fizice §i juridice din tard si din strdinitate — in baza mandatului acordat de catre
directorul general al DGASPC Jalomita;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenti sociali de la nivelul
primdriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societiitii civile active
in comunitate, in folosul beneficiarilor;
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n) colaboreaza cu personalul de specialitate din cadrul DGASPC lalomita la fundamentarea proiectului
de buget pentru serviciul social;

0) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atit personalului, cit si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asiguri incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale alaturi de furnizorul
de servicii sociale;

q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil;

r) intreprinde demersurile necesare in vederea implementarii masurilor dispuse de organele de control
si a recomandérilor primite de la furnizorul de servicii sociale;

s) informezi telefonic, de la luarea la cunostiinta a unui incident deosebit petrecut in centru, directorul
general al DGASPC Jalomita; informeaza in scris directorul general al DGASPC lalomita cu toate
informatiile referitoare la incident, modul de interventie §i orice alte aspecte relevante.

(3) Functiile de conducere se ocupid prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile legii.
Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sé fie absolventi cu diploma de invajamént
superior In domeniul psihologie, asistentd sociala si sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in
domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomé de licen{d ai Inva{imantului superior in domeniul
juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul
serviciilor sociale.

(4) Sanctionarea disciplinari sau eliberarea din functie a personalului de conducere se face in conditiile
legii.

Art. 10 Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este format din:

a) instructor de ergoterapie (223003)

b) asistent medical (325901)

c) asistent social (263501)

d) infirmier (532103)

e) psiholog (263411)

(2) Atributii generale ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii,

a standardelor specifice minime obligatorii de calitate aplicabile gi a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificirii de resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor specifice minime obligatorii de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de

nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbundtitire a activitd{ii in vederea cresterii calitatii serviciului i respectérii

legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul specific minim obligatoriu de calitate aplicabil.

(3) Atributii si raspunderi ale personalului de specialitate si ale personalului de ingrijire si

asistentd din CIA Urziceni, pe specialititi:

A. Asistent medical

1. Participé la vizita medicala §i executd indicatiile medicului cu privire la efectuarea tratamentului,

. recoltarea probelor biologice, aplicarea dietelor alimentare §i asigurarea igienei beneficiarilor;

2. Evalueazi starea de sénitate a beneficiarilor centrului, observa simptomele de boalé pe care acegtia

le prezintd, misoard temperatura, tensiunea arteriald, pulsul, respirafia, inil{imea §i greutatea

13



corporald si informeazid medicul; supravegheazd, in absenfa medicului, persoanele bolnave si ia
masurile care se impun, in limita competentei, informénd ulterior medicul despre méasurile luate;

3. Efectueazi controlul epidemiologic al beneficiarilor la admiterea In centru, la revenirea acestora din
familii dupa invoiri §i dupa externarea din unitatile sanitare unde au urmat tratamente specifice;

4. Acorda prim ajutor in situatii de urgentd, apeleazi serviciul de urgentd 112 in caz de urgenta medicald/
anun{d medicul;

5. Preia medicamentele de la punctul farmaceutic gi le repartizeaza conform prescriptiilor medicale;
administreazi medicatia beneficiarilor, conform prescriptiilor medicale (tratament acut, subacut §i
cronic); raspunde de gestiunea aparatului de urgentd, tine evidenfa stocurilor de medicamente
conform baremului afisat, completeaza la zi stocurile epuizate; respectd normele de securitate,
manipulare si descarcare a medicamentelor cu regim special (toxice, psihotrope, stupefiante etc.).

B. Asistent social

6. Face parte din echipa multidisciplinard, realizeazi evaluarea sociald a beneficiarilor, elaboreazd si
implementeazi impreund cu echipa planul personalizat; monitorizeaza impreuna cu echipa activitétile
desfasurate cu beneficiarii;

7. Intocmeste documentele de primire ale beneficiarilor in unitate si gestioneazi dosarul social al
acestora; tine evidenta beneficiarilor in cartea de imobil, 1n registrul de evidentd a beneficiarilor,
realizeaza raportiri, situatii statistice privind beneficiarii;

8. Participé la distribuirea catre beneficiari a diferentei din pensie, rimasd dupid deducerea contributiei
de intretinere, de catre factorul postal, In prezenta unui salariat / reprezentantul legal al acestuia;

9. Participd la organizarea timpului liber al beneficiarilor (manifestiri culturale, artistice, sportive etc.);

10. Raspunde de buna pastrare a BI/CI, face demersurile necesare in cazul reinnoirii acestora, face
demersurile pentru obtinerea documentelor de stare civild; in cazul decesului unui beneficiar se ocupa
de formalitifile legale de obtinerea actelor de deces, anuntd familia sau rudele apropiate ale
decedatului si se ocupd de organizarea Inmorméantarii.

C. Infirmier/a

1. Sprijind beneficiarii, daci este necesar, in realizarea activitatilor de bazi:

a. efectuarea igienei personale: supravegheazé efectuarea igienei personale de catre beneficiari si

efectueazi igiena personala a beneficiarilor care nu-si pot efectua singuri igiena personal3;

b. imbricarea — dezbricarea beneficiarilor, punind la dispozitia acestora hainele corespunzétoare

sexului, anotimpului si mérimile potrivite; schimbarea vestimentatiei beneficiarilor zilnic sau ori de céte

ori este nevoie §i lenjeria de pat saptdmanal sau ori de céte ori este necesar;

c. alimentare si hidratare, conform cerintelor si nevoilor speciale ale acestora; transportd hrana din

oficiu/sala de mese in camere pentru beneficiarii care nu se pot deplasa, respectdnd regulile igienico-

sanitare in vigoare, 1i pregéteste pe acestia in vederea servirii mesei si hrineste persoanele care nu se pot
hréni singure;

2. Raporteazd orice modificare apdrutd in starea de sandtate a beneficiarilor, furnizand cit mai multe

informatii asistentelor medicale despre starea acestora; ajutd asistentele medicale la efectuarea

procedurilor medicale;

3. Solicitd ajutor de urgenta, apeland telefonic serviciul 112, in absenta personalului medical din centru

dacd constatd modificiri grave de sénitate la un beneficiar; pregiteste si insoteste beneficiarii la

consultatii in afara centrului;

4. Mentine permanent ordinea §i curitenia la locul de munca si in alte spatii de folosinti, efectueaza

curitenia si dezinfectia in spatiile centrului, colecteaza lenjeria si rufele murdare, separi rufele murdare

de alte obiecte personale ale beneficiarilor, depoziteazi sacii de rufe murdare in locurile special
amenajate din centru, in lipsa lenjereasei tine evidenta rufelor predate la spilitorie, respectind normele

14



igienico-sanitare; aduce rufele curate de la spélatorie, se ocupi de impachetarea, aranjarea i repartizarea
rufelor curate in spatiile destinate;

5. In cazul decesului asigurd izolarea decedatului de restul beneficiarilor, participa la inventarierea
bunurilor persoanei decedate, efectueaza toaleta si imbracd corespunzitor persoana decedatd, asigura
transportu] decedatului si depunerea lui in locul special amenajat si efectueazd dezinfectia spatiului in
care a survenit decesul, respectand normele igienico-sanitare.

D. Psiholog

1. Realizeazd activitéti de evaluare a nevoilor generale si speciale ale beneficiarilor, din punct de vedere
psihologic;

2. Asigurd activitifi de interventie psihologica, de consiliere §i sprijin a beneficiarilor, pentru a depdsi
situatiile de conflict, dificultate cu care se confrunta acestia, pentru integrarea in colectivitatea centrului,
dezvoltarea de relatii cdt mai bune cu personalul, ceilalti beneficiari, precum §i persoane importante
pentru acestia; In desfdsurarea activitifii are in vedere obiectivele de interventie stabilite si
caracteristicile individuale specifice varstei, dizabilitatii, altor aspecte esentiale fiecérui beneficiar;

3. Participd la elaborarea si aplicarea activitdtilor de recuperare psihologicé a beneficiarilor, organizind
si participand nemijlocit la aplicarea programelor individuale sau colective pe categorii de terapii ale
beneficiarilor, 1n limita competentelor detinute;

4. Intervine in situatii de criza legate de aparitia/agravarea unor tulburari de comportament si ajuta
beneficiarul in depasirea unor situatii conflictuale cu sine sau cu cei din jur;

5. Face parte din echipa multidisciplinard, elaboreazi §i implementeazi impreund cu aceasta planul
personalizat; monitorizeaza impreund cu echipa activititile desfasurate cu beneficiarii.

E. Instructor de ergoterapie

1. Organizeazd si desfdsoard activitdti de ergoterapie menite sd dezvolte, mentind sau recupereze
abilitdtile functionale, cognitive si sociale ale beneficiarilor.

2. Participd la evaluarea initiala si periodicd a beneficiarilor si contribuie la elaborarea si actualizarea
Planului de Interventie Personalizat.

3. Asigurd supravegherea si sprijinul beneficiarilor in timpul activititilor practice, pentru stimularea

.....

4. Organizeazd activititi creative, ocupationale si recreative, adaptate nivelului de functionare si
potentialului fiecdrui beneficiar.

5. Monitorizeazd evolutia beneficiarilor si intocmeste documentele specifice privind activititile
desfasurate si progresul acestora.

6. Colaboreazd cu echipa multidisciplinard (psiholog, asistent social, asistenti medicali, infirmiere)
pentru asigurarea unei interventii integrate si adecvate nevoilor individuale

(4) Atributiile si raspunderile principale ale personalului de specialitate i ale personalului de Ingrijire si
asistenta din cadrul centrului, prevazute in prezentul regulament, se completeazi in mod corespunzitor
cu atributii specifice prevazute in figa postului.

Art. 11 Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenant,
achizitii etc. Este format din:

a) administrator

b) spdlatoreasa

c) lenjereasd

d) bucatar

e) muncitor de intretinere (721410)
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f) paznic

(2) Atributii personal administrativ, gospodairie, intretinere-reparatii, deservire:

A. Administrator

1. Gestioneaza baza materiald, prin intreprinderea tuturor mésurilor care se impun pentru intretinerea in
conditii optime de functionare a instalatiilor sanitare, electrice, de incélzire si aplicarea normelor PS];
2. Tehnoredacteaza toate materialele (referate de necesitate pentru actiuni de dotare, aprovizonare cu
materiale si lucriri) si a celorlalte documente specifice activitatii, folosind tehnologia computerizati;

3. Face propuneri privind materialele necesare pentru lucrérile de intretinere, reparatii, investitii din
centru;

4. Face propuneri de inlocuire a bunurilor ce nu mai pot fi folosite (propuneri de casare).

5. Asigura exploatarea eficientd a materialelor, mijloacelor de fixe, obiectelor de inventar din dotarea
centrului conform cadrului legal.

B. Spalatoreasa

1. Asigurd curatenia si igienizarea lenjeriei/echipamentului/cazarmamentului beneficiarilor;

2. Raspunde de folosirea corecta a detergentilor si dezinfectantilor, tine evidenta materialelor folosite
la spalat;

3. Raspunde de integritatea rufelor aduse la spalat, predarea-primirea facandu-se pe baza proceselor
verbale, triazd obiectele de inventar moale in vederea retinerii celor complet uzate gi face propunerile de
casare pentru cele ce indeplinesc conditiile respective, depoziteazi separat obiectele de inventar moale
propuse la casare, ce au fost scoase din uz pand la aprobarea lor pentru destrdmare;

4.Efectueaza dezinfectia spatiilor de depozitare a inventarului moale, asigurdnd buna functionare a
spalatoriei;

5.Verificd la sfargitul zilei de lucru si nu rdménd lenjerie in interiorul utilajelor de spélare, aplica
procedurile de curdtenie a suprafetelor la sfarsitul fiecirei zile de lucru, realizeaza dezinfectia la sfarsitul
zilei de lucru a spatiului de sortare;

C. Lenjereasa

1. Asigura serviciile de ingrijire si intretinere a lenjeriei/echipamentului/cazarmamentului beneficiarilor;
2. Confectioneaza, transforma si repara echipamentul pentru beneficiari;

3. Raspunde de integritatea rufelor duse la spalare, predarea-primirea facandu-se pe baza de procese
verbale, raspunde de repartizarea corecta a rufelor dupa spalare (fiecare beneficiar isi va primi rufele
proprii);

4. Raspunde de preluarea la admitere a efectelor personale ale beneficiarilor si de depozitarea lor in mod
corespunzator in magazie;

5.Triazd obiectele de inventar moale in vederea reginerii celor complet uzate gi face propunerile de casare
pentru cele ce indeplinesc condifiile respective, depoziteaza separat obiectele de inventar moale propuse
la casare, ce au fost scoase din uz pand la aprobarea lor pentru predare;

6.Aplica procedurile de curitenie/dezinfectie a suprafetelor/spatiului de lucru la sfrsitul fiecarei zile de

munca, verificd la sfargitul zilei de lucru sd nu rdmand masinile de cusut, aparatele/utilajele de calcat
rufe sub tensiune,

D. Bucatar

1. Participa la intocmirea meniului zilnic, fiind membru al comisiei de intocmire a meniurilor;

2. Preia alimentele scoase din magazie pentru prepararea meniurilor zilnice, verifica calitatea si
cantitatea lor si raspunde de introducerea lor in totalitate la prepararea hranei pentru beneficiari;

3. Prepara hrana in conformitate cu meniul indicat in listele de alimente, rispunzind de calitatea si
cantitatea acesteia.



4. Portioneaza hrana beneficiarilor si raspunde de respectarea cantitétii de hrana pentru fiecare porie
distribuita beneficiarilor, conform gramajului indicat in lista de alimente;
5. Rédspunde de péstrarea si utilizarea corecta a utilajelor din bucitérie, de punerea si scoaterea din

functiune a utilajelor respectind normele de protectie a muncii si semnaleazi administratorului orice
defectiune constatata.

E. Muncitor calificat

a) muncitor Intretinere (electrician, fochist)

1. Asigura si raspunde de buna functionare a instalatiilor de incalzire, instalatiilor electrice, instalatiilor
sanitare si de alimentare cu apa;

2. Executa reparatii curente si lucrérile de intretinere necesare acestor instalatii;

3. Efectueazd lucrdri de intretinere si reparatii curente la clddirile institutiei (inclusiv zugravit, vopsit
tamplarie, lucrari de intretinerea curtii, etc.);

4. Zilnic la intrarea in tura verifica defectiunile de pe sectii si le aduce la cunostinta sefului de centru in
vederea rezolvarii lor;

5. Administreazd rampa gunoi (insotire masina de gunoi la ridicarea gunoiului, pastrarea curateniei la
rampa).

(3) Atributiile §i ridspunderile principale ale personalului administrativ, de gospodarie, intretinere-
reparatii, deservire din cadrul centrului, previzute in prezentul regulament, se completeazd In mod
corespunzitor cu atributii specifice previzute in fisa postului.

b) Frizer

1. Asigurd furnizarea serviciilor de ingrijire si igiend beneficiarilor;

2. Manuieste instrumentele de lucru cu foarte mare atentie, evitind producerea de leziuni beneficiarului,
utilizeaza cu atentie aparatele electrice, pentru evitarea supraincélzirii, le foloseste conform
instructiunilor de utilizare;

3. Schimba lenjeria de protectie la fiecare beneficiar, sterilizeaza periodic lenjeria prin metode specifice;
4. Cunoagte si respectd legislatia in vigoare privind igiena, siguranta la locul de munci, comunici si
mentine relatii profesionale cu beneficiarii;

F. Paznic

1. Asigurd paza si protectia beneficiarilor, obiectivelor, bunurilor si valorilor unitatii;

2. Monitorizeaza intrarea sau iegirea clddirii, astfel Incat sa impiedice persoanele neautorizate s intre in
cladire s1 sd opreascd pe oricine instriineazi bunurile centrului fard autorizatie;

3. Face inspectia periodicd a clidirilor si facilitdtilor si le protejeazi impotriva furtului, avariei,
dezastrelor naturale sau provocate etc.;

4. Ia primele mésuri pentru prevenirea accidentelor si avariilor pand la sosirea pompierilor, politiei si
altor organe in drept;

5. Inregistreaza pe perioada serviciului orice evenimente neobignuite §i le raporteaza conducerii;

(3) Atributiile si raspunderile principale ale personalului administrativ, de gospodarie, intretinere-
reparatii, deservire din cadrul centrului, prevdzute in prezentul regulament, se completeazd in mod
corespunzator cu atributii specifice prevdzute in fisa postului.

Art. 12 Drepturile si obligatiile salariatilor
Salariatul are 1n principal, urmétoarele drepturi:
a) dreptul la salarizare pentru munca depusi;

b) dreptul la repaus zilnic si sdptdmanal;

c) dreptul la concediu de odihnd anual;

d) dreptul la egalitate de sanse si de tratament;
e) dreptul la demnitate in munca;
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f) dreptul la securitate si sdnatate In munci;

g) dreptul la acces la formarea profesionala;

h) dreptul la informare si consultare;

i) dreptul de a lua parte la determinarea si ameliorarea conditiilor de munci si a mediului de munci;
j) dreptul la protectie in caz de concediere;

k) dreptul la negociere colectivi si individuala;

1) dreptul de a participa la actiuni colective;

m) dreptul de a constitui sau de a adera la un sindicat;

n) alte drepturi prevazute de lege sau de contractele colective de munca aplicabile.

Salariatului ii revin, in principal, urmitoarele obligatii:

a) obligatia de a realiza norma de munca sau, dupi caz, de a indeplini atributiile ce 1i revin conform fisei
postului;

b) obligatia de a respecta disciplina muncii;

c) obligatia de a respecta prevederile cuprinse in regulamentul intern, in contractul colectiv de munca
aplicabil, precum §i In contractul individual de munci;

d) obligatia de fidelitate fatd de angajator in executarea atributiilor de serviciu;

e) obligatia de a respecta masurile de securitate si sindtate a muncii in unitate;

f) obligatia de a respecta secretul de serviciu;

g) alte obligatii prevdzute de lege sau de contractele colective de munci aplicabile.

Art. 13 Reguli generale privind protectia, sinitatea si securitatea in muncd, protectia datelor cu
caracter personal

1. Angajatorul are obligatia sd asigure securitatea si sinétatea salariatilor in toate aspectele legate de
munca.

2. Daci un angajator apeleazi la persoane sau servicii exterioare, aceasta nu il exonereaza de rispundere
in acest domeniu.

3. Obligatiile salariatilor in domeniul securititii si s@natdtii In munci nu pot aduce atingere
responsabilitdtii angajatorului.

4. Masurile privind securitatea si sindtatea In muncd nu pot sa determine, In niciun caz, obligatii
financiare pentru salariati.

Dispozitiile prezentului titlu se completeazi cu dispozitiile legii speciale, ale contractelor ndividual de

munc aplicabile, precum si cu normele si normativele de protectie a muncii.

In cadrul propriilor responsabilititi angajatorul va lua masurile necesare pentru protejarea securititii si

sanatatii salariatilor, ndividua pentru activitatile de prevenire a riscurilor profesionale, de informare si

pregétire, precum si pentru punerea In aplicare a organizdrii protectiei muncii si mijloacelor necesare

acesteia.

La adoptarea si punerea in aplicare a masurilor prevazute se va tine seama de urmatoarele principii

generale de prevenire:

a) evitarea riscurilor;

b) evaluarea riscurilor care nu pot fi evitate;

¢) combaterea riscurilor la sursd;

d) adaptarea muncii la om, in special In  ndivid priveste proiectarea locurilor de muncé si alegerea

echipamentelor si metodelor de munci si de productie, In vederea atenudrii, cu precadere, a muncii

monotone $i a muncii repetitive, precum si a reducerii efectelor acestora asupra sanatitii;

e) luarea in considerare a evolutiei tehnicii;

f) inlocuirea a ndivid este periculos cu ndivid nu este periculos sau cu ndivid este mai putin
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periculos;
g) planificarea prevenirii;

h) adoptarea masurilor de protectie colectiva cu prioritate fatd de mésurile de protectie ndividual,
1) aducerea la cunostinta salariatilor a instructiunilor corespunzéitoare.

Angajatorul rispunde de organizarea activitdtii de asigurare a séndtatii si securitatii in munca.

In elaborarea masurilor de securitate si sanitate in munci angajatorul se consultd cu sindicatul sau, dupi
caz, cu reprezentantii salariatilor, precum si cu comitetul de securitate si sinatate in munca.
Angajatorul are obligatia sa asigure toti salariatii pentru risc de accidente de munci si boli profesionale,
in conditiile legii.

Angajatorul are obligatia si organizeze instruirea angajatilor sdi in domeniul securitétii si sandtdtii in
munca.

Instruirea se realizeaza periodic, prin modalitati specifice stabilite de comun acord de citre angajator,
impreund cu comitetul de securitate si sdnétate in munca si cu sindicatul sau, dupa caz, cu reprezentantii
salariatilor.

Instruirea periodica se realizeazd obligatoriu in cazul noilor angajati, al celor care isi schimbé locul de
munci sau felul muncii si al celor care isi reiau activitatea dupi o intrerupere mai mare de 6 luni. In toate
aceste cazuri instruirea se efectueazd inainte de inceperea efectivi a activititii.

Instruirea este obligatorie si in situatia in care intervin modificéri ale legislatiei in domeniu. Locurile de
muncd trebuie si fie organizate astfel incit sd garanteze securitatea gi sé@ndtatea salariatilor.
Angajatorul trebuie s& organizeze controlul permanent al stirii materialelor, utilajelor si substantelor
folosite in procesul muncii, In scopul asigurarii sinatétii si securitatii salariatilor.

Angajatorul rdspunde pentru asigurarea conditiilor de acordare a primului ajutor in caz de accidente de
munci, pentru crearea conditiilor de preintdmpinare a incendiilor, precum si pentru evacuarea salariatilor
in situatii speciale si In caz de pericol iminent.

Atributiile salariatului Tn domeniul securititii i sinititii in munca sunt:

1. s 1si desfésoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum i cu instructiunile
primite din partea angajatorului, astfel incat sd nu expuna la pericol de accidentare sau imbolndvire
profesionald atdt propria persoand, cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile
sale in timpul procesului de munca;

2. sé participe la instruirea In domeniul securitétii i sdnatétii in munca realizatd in cadrul unitatii;

3. s# utilizeze corect masinile, aparatura si echipamentele, alte mijloace de productie din dotarea locului
de munci;

4. sd utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupd utilizare, sa 1l inapoieze sau
sa 1l puna la locul destinat pentru pastrare;

5. s& nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea arbitrard a
dispozitivelor de securitate proprii;

6. sd comunice imediat sefului ierarhic orice situatie de muncé despre care are motive intemeiate s o
considere un pericol pentru securitatea si sanatatea lucritorilor, precum si orice deficienti a sistemelor
de protectie;

7. s& aduci la cunostinta sefului ierarhic accidentele suferite de propria persoana,

8. sd coopereze cu angajatorul pentru a face posibild realizarea oriciror méasuri sau cerinte dispuse de
cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari pentru protectia sanatitii si securitétii lucratorilor;

9. sa isi insuseascd si sd respecte prevederile legislatiei din domeniul securitdtii si sinatatii in munci si
madsurile de aplicare a acestora;
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10. sd dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;
11. sd se supuni periodic efectudrii controlului medical de medicind a muncii.

Atributiile salariatului in domeniul situatiilor de urgenti si aparare impotriva incendiilor sunt:

1.
2.

10.

11

sé respecte i sd aplice normele si regulile de protectie civilé stabilite la nivelul centrului;
sa informeze serviciile de urgentd profesioniste sau politia, prin orice mijloace, inclusiv telefonic,

prin apelare la 112, despre iminenta producerii sau producerea oricérei situatii de urgenti despre care
ia cunostinta,

. s& coopereze cu serviciile specializate pentru situatii de urgentd, in vederea realizérii masurilor de

apdrare impotriva incendiilor;

. s& actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei oricdrui

pericol iminent de incendiu;

. sd respecte regulile si masurile de apdrare impotriva incendiilor, aduse la cunostinté, sub orice formd,

de cétre seful centrului;

. s@ utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si echipamentele potrivit

instructiunilor tehnice precum si celor date de seful centrului;

. s nu efectueze manevre nepermise si modificéri neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de apéarare

impotriva incendiilor;

. sd comunice, imediat dupa constatare, sefului de centru orice incélcare a normelor de apérare

impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de incendiu, precum
si orice defectiune sesizati la sistemele si instalatiile de aparare impotriva incendiilor;

. sé furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostintd, referitoare la

producerea incendiilor;

sa participe la pregédtirea de protectie §i aparare impotriva incendiilor la locul unde isi desfasoard
activitatea;

sd participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de sigurantd a pacientilor/
persoanelor internate, insotitorilor persoanelor cu handicap/ apartinétorilor si a vizitatorilor.

Atributiile specifice ale salariatului in domeniul utilizirii, protectiei datelor cu caracter personal:

1.
2.

sd cunoasca §i sd aplice prevederile actelor normative din domeniul datelor cu caracter personal;

sd informeze persoana vizatd atunci cénd datele cu caracter personal sunt colectate direct de la
aceasta, in conditiile legii, cu privire la identitatea operatorului, scopul in care se face prelucrarea
datelor, destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor, obligativitatea furnizirii tuturor datelor
cu caracter personal solicitate §i consecintele refuzului de a le pune la dispozitie, drepturile
previzute de Regulamentul privind protectia datelor cu caracter personal si Legea 190/2018;

sd utilizeze numai datele cu caracter personal necesare indeplinirii atributiilor de serviciu;

sd acorde sprijin Responsabilului cu protectia datelor cu caracter personal in vederea realizirii
activitdtilor specifice;

sé pastreze confidentialitatea datelor cu caracter personal prelucrate, a contului de utilizator, a
parolei/codului de acces la sistemele informatice, bazelor de date prin care sunt gestionate date cu
caracter personal,

sd respecte masurile de securitate precum si celelalte reguli stabilite de Operator;

sd informeze de Indata conducerea Operatorului i pe Responsabilul cu protectia datelor cu caracter
personal despre imprejurdrile de naturd a conduce la o diseminare neautorizati de date cu caracter

personal sau despre situatia n care au fost accesate/diseminate date cu caracter personal prin
incélcarea normelor legale.
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Nerespectarea de citre salariati a normelor de protectie a muncii atrage rispunderea disciplinara,
administrativd, materiald, civild sau penald, dupa caz, potrivit legii.

Art. 14 Finaniarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor specifice minime obligatorii de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urméitoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;

b) bugetul local al judetului;

c) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strainatate;

¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Art. 15 Dispozitii finale

(1) Structura organizatoricd a CIA, statul de functii, numérul de personal, se avizeazé de citre Colegiul
Director al D.G.A.S.P.C. lalomita i se aproba prin hotirére a Consiliului Judetean Ialomita.

(2) Documentele intocmite la nivelul CIA poartd antetul, precum si datele de identificare ale CIA si
semnitura sefului de centru. Coordonarea, indrumarea si controlul activitatii curente a CIA sunt
exercitate de seful centrului, sub coordonarea conducerii DGASPC lalomita.

(3) In absenta sefului de centru, atributiile acestuia sunt preluate de inlocuitorii acestuia desemnati
potrivit fisei postului.

(4) Centrul de ngrijire si Asistenti Urziceni are stampild proprie de forma dreptunghiulard cu urmétorul
continut: Directia Generala de Asistent Sociala si Protectia Copilului Ialomita ~ Centrul de Ingrijire si
Asistentd Urziceni.

(5) La sediul centrului se arboreazi drapelul de stat al Romaniei, drapelul Uniunii Europene.

(6) Prevederile prezentului regulament, vor fi aduse la cunostinti, atdt beneficiarilor, in situatia cdnd
acestia au discerndmaéntul necesar, respectiv périntilor sau reprezentantilor legali, cat si personalului
centrului pe bazd de semniturd, avand obligatia de a-1 cunoaste si de a-1 aplica intocmai.

(7) Prezentul regulament se completeaza de drept cu actele normative in vigoare sau se modifici cu

prevederile legislatiei In vigoare care reglementeazi acest domeniu de activitate si se aprobd prin
hotérére a Consilinlui Judetean Ialomita.

Intocmit,
Sef Serviciu Ratunzeanu Elena-Luminita
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