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ARTICOLUL 1 - DEFINITIE

Regulamentul de organizare i functionare este un document propriu al
serviciului social cu cazare ,,Casuta de Tip Familial Ionut Urziceni, judetul
Ialomita“ elaborat in vederea asigurarii functiondrii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite.

(1) Serviciile sociale reprezintd activitatea sau ansamblul de activitati
realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si a celor speciale, individuale,
familiale sau de grup, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si
combaterii riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale si cresterii
calitdtii vietii, potrivit legislatiei in vigoare.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii Casutei de Tip Familial si, dupi caz, pentru
membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2 - IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL

(1) Serviciul social cu cazare ,,Césuta de Tip Familial Ionut Urziceni, judetul
Talomita”, cod serviciu social 8790 CR-C-I cu sediul in municipiul Urziceni, strada
Regiei, nr. 7A, judetul Ialomita este infiintat si administrat de furnizorul Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Ialomita, acreditat conform
Certificatului de acreditare Seria AF, nr. 0012514/16.04.2025.

(2) Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Tonut Urziceni, judetul
Talomita este organizat si functioneazi ca serviciu de asistentd sociald in regim
rezidential pentru copii, fard personalitate juridica, in structura Directiei Generale
de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Ialomita.

ARTICOLUL 3 - SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL

Serviciul social cu cazare ,,Casuta de Tip Familial Ionut Urziceni, judetul
Ialomita™ are drept scop - gédzduirea, ingrijirea, educatia non-formald a copiilor si
pregdtirea acestora in vederea reintegrarii sau integrarii familiale si sociale,
dezvoltarea abilitdtilor de viatd independentd, consiliere psihosociald si suport
emotional copiilor si familiilor acestora, asistentd medicald precum si facilitarea
accesului la educatie a tuturor beneficiarilor.
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Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial ITonut Urziceni, judetul
lalomita are scopul de a asigura un climat cit mai apropiat de cel familial ct si
asigurarea dezvoltarii armonioase a personalititii copiilor aflati in dificultate.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul serviciului social cu cazare
Césuta de Tip Familial Ionut Urziceni, judetul Ialomita sunt copii separati temporar
sau definitiv de familia lor.

Serviciile/activitdtile asigurate beneficiarilor serviciului social cu cazare
,»Casuta de Tip Familial Ionut Urziceni, judetul Ialomita” sunt:
e servicii de gézduire;
e servicii de preparare si servire a hranei;
e servicii de asistentd medicald primara;
® servicii si activitdti de Ingrijire fizica si igien3;
e activitdti educative;
e sprijin emotional si asistare psihologica
e activitdti de facilitare a integrarii/reintegrarii beneficiarilor in comunitate;
e activitdti de recreere, socializare, dobandirea stirii de bine;
e activitdti destinate pregatirii beneficiarilor pentru viata independenti;
e asigurarea accesului la educatie, informare si consiliere socialj;
activitati de supraveghere
activitéti de terapie ocupationala
activitati de consiliere si informare, orientare vocationala
activitati de consiliere juridica
Paza, menaj, alte activitdti administrative.

ARTICOLUL 4 - CADRUL LEGAL DE INFIINTARE, ORGANIZARE SI
FUNCTIONARE

(1) Serviciul social cu cazare ,,Césuta de Tip Familial Ionut Urziceni, judetul
Ialomifa® functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat de:

e Legea nr. 292/2011 asistentei sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

e Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, republicaté cu modificarile si completarile ulterioar;

e Hotardrea de Guvern nr.867/2015 actualizatd, pentru aprobarea
nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor cadru
de organizare si functionare a serviciilor sociale;
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o Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicat;

® Ordinul nr.288 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime
obligatorii privind managementul de caz in domeniul protectiei
drepturilor copilului;

* Regulament (UE) nr.679 din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

e Legeanr. 504/2002 (actualizatd) - Legea audiovizualului,

¢ Ordin nr.1.126 din 9 mai 2025 pentru aprobarea modelului-cadru al
contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul
de servicii sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii
de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca misurd de asistentd
sociala.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.25 din 3 ianuarie 2019
privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip
rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala.

(3) Serviciul social cu cazare ,,Césuta de Tip Familial Tonut Urziceni, judetul
Talomita“ este infiintat prin Hotarirea Consiliului Judetean Ialomita nr. __ din
data de si functioneazd in subordinea Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Ialomita.

(4) Serviciul social cu cazare Casuta de Tip Familial Tonut Urziceni, judetul
Talomita are capacitate de 12 copii, iar in situatii exceptionale numarul copiilor
poate fi de maximum 16, cu respectarea cerintelor minimale.

ARTICOLUL 5 - PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDARII
SERVICIULUI SOCIAL

(1) Serviciul social cu cazare ,,Cédsuta de Tip Familial Ionut Urziceni, judetul
lTalomita® se organizeazi si functioneaza cu respectarea principiilor generale care
guverneaza sistemul national de asistenta sociald, precum si a principiilor specifice
care stau la baza acordérii serviciilor sociale previzute in legislatia specificd, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestéarii serviciilor sociale in cadrul
serviciului social cu cazare ,,Casuta de Tip Familial Ionut Urziceni, judetul
Ialomita” sunt urmaétoarele:
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a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce
priveste egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea,
autonomia i demnitatea personald si Intreprinderea de actiuni
nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatérii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cétre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin
incadrarea in unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tindndu-se cont, dupa caz, de vérsta si de gradul sdu de maturitate, de
discerndmant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor
directe, dupd caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte
persoane fatd de care acesta a dezvoltat legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei Ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei
beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare 1n familie
sau, dupad caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a
serviciilor, in baza potentialului i abilitdtilor persoanei beneficiare de a trai
independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitétii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitétii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacititi de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea casutei cu serviciul public de asisten{d sociala.

ARTICOLUL 6 - BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate n serviciul social cu cazare
,,Césuta de Tip Familial Ionut Urziceni, judetul Ialomita” sunt:

- copii/tineri cu varsta pand la 26 de ani care urmeazd o formd de

scolarizare, separati temporar sau definitiv de périntii lor, pentru care

s-a instituit méasura plasamentului printr-o hotdrare a comisiei judetene

pentru protectia copilului/instantei  judecédtoresti sau madsura
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plasamentului in regim de urgenti prin dispozitia directorului directiei
generale de asistenta sociald i protectia copilului;
- copii care prezintd o dizabilitate mintald/neuro-psihica usoard, medie
sau accentuata;
- copii aflati in situatii de risc de excluziune sociali.
(2) Conditiile de acces/admitere in serviciu sunt urmitoarele:
(a) Acte necesare:
Dosarul copilului/tdndrului care urmeazi a fi institutionalizat in Serviciul

social cu cazare ,,Casuta de Tip Familial Ionut Urziceni, judetul Ialomita”, trebuie
sa contind urmétoarele documente:

copii dupa actele de identitate ale copilului/tdnarului si reprezentantului legal;
raportul serviciului de evaluare complexi;

raportul managerului de caz;

hotdrarea comisiei judetene pentru protectia copilului/sentinta instantei
Judecétoresti/dispozitia directorului directiei generale de asistenta sociala si
protectia copilului;

ancheta sociald Intocmita de autorititile locale de la domiciliul beneficiarului;
planul individualizat de protectie;

programele de interventie specifice;

rapoartele de reevaluare periodici a situatiei beneficiarului/familiei acestuia
daca este cazul;

contract de furnizare a serviciilor care se vor acorda in aceasti unitate,
semnat de managerul de caz (din partea Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului) si parintele/reprezentantul legal al
copilului/tdndrului incapabil.

(b) criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:
Pot beneficia de serviciile oferite de serviciul social cu cazare ,»Casuta de Tip

Familial Ionut Urziceni, judetul Talomita” copiii/tinerii care indeplinesc urmétoarele
conditii:

nu au implinit vérsta de 18 ani/au implinit 18 ani si urmeazi o formi de
scolarizare;

nu este posibild reintegrarea in familie/protectia copilului intr-o alternativi de
tip familial;

prezintd o dizabilitate mintald/neuro-psihica usoard, medie, accentuati;
admiterea in unitate se realizeazd numai daci nu a putut fi instituits tutela,
sau copilul/tanarul nu a putut fi plasat in familia extins3 sau la un asistent
maternal profesionist;

existenta hotdrdrii comisiei judetene pentru protectia copilului/instantei
judecdtoresti/dispozitiei directorului directiei generale de asistentd sociald si
protectia copilului care stabileste ca masurd de protectie speciald pentru
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copil/tanar plasamentul/plasamentul in regim de urgentd in serviciul social cu
cazare ,,Casa de Tip Familial Ionut Urziceni, judetul Talomita”.

(c) cine ia decizia de admitere/respingere:
Admiterea in cadrul serviciului se face in baza hotdrarii Comisiei Judetene

pentru Protectia Copilului/instantei judecatoresti sau a dispozitiei de plasament in
regim de urgentd a directorului directiei generale de asistentd sociald si protectia
copilului.

Contractul de furnizare de servicii se incheie cu reprezentantul legal al

copilului/tanarului.

Cuantumul contributiei lunare a parintilor la Iintretinerea copiilor, se

stabileste, dacd este cazul, de catre comisia pentru protectia copilului sau, dupé caz,
instanta care a dispus plasamentul copilului, in conditiile stabilite de Codul civil.

a)

b)

©)
d)

g)

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

Incetarea acordarii de servicii are loc in situatia reintegrarii in familie sau in
situatia reintegrarii in familia largita, in baza Hotararii pentru Protectia
Copilului / Sentintei Civile emise de Tribunalul Ialomita.

Incetarea acordarii de servicii are loc in urma transferarii beneficiarului pe o
perioadd nedeterminatd in alt centru rezidential sau plasérii acestuia la un
asistent maternal profesionist.

Incetarea acordarii de servicii are loc atunci cind beneficiarul este adoptat.
Incetarea acordarii de servicii are loc atunci cind nu mai sunt respectate
clauzele contractuale, cand comportamentul beneficiarului face imposibild
gézduirea acestuia 1n cadrul césutei de tip familial, in conditii de siguranta,
atat pentru el, cét si pentru ceilalti beneficiari sau personal angajat.

Incetarea acordarii de servicii are loc atunci cand beneficiarul implineste
varsta de 18 ani si nu mai urmeazd o formd de invatamant sau pand cénd
finalizeaza o forma de Invatdmant, fard a depasi varsta de 26 de ani.

Incetarea acordarii de servicii are loc in caz de deces al beneficiarului.
Incetarea acordarii de servicii are loc in cazuri de fortd majord (cataclisme
naturale, incendii, aparifia unui focar de infectie, sistarea licentei de
functionare a centrului, etc.) cdsuta de tip familial stabileste, impreund cu
reprezentantul legal al beneficiarului si serviciul public de asistenta sociald pe
a carei razd teritoriala 1si are sediul centrul, modul de solutionare a situatiei
fiecarui beneficiar (transfer in alta cdsuta de tip familial, revenire in familie
pe perioadd determinati, etc.)

in primul caz managerul de caz de la nivelul Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Ialomita Intocmeste in urma cererii de
reintegrare, un raport de evaluare a situatiei socio-economice a familiei si a
posibilitédtii de integrare a copilului/tdndrului in familie;
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dupd reintegrarea copilului/tdndrului in familia biologici se va asigura
monitorizarea situatiei acestuia pe o perioadd de minimum 2 ani, de citre
autoritatile locale de la domiciliul copilului/tAnirului;

in situatia in care beneficiarul urmeazd si fie transferat in altd unitate,
raportul managerului de caz va consemna de ce nu este posibild reintegrarea
$i va propune unitatea unde beneficiarul poate primi ingrijiri adecvate
nevoilor sale;

La iesirea copilului/tdnarului din serviciu se va asigura pregitirea acestuia in

vederea: cunoasterii de cétre copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de
viatd, pe cét posibil antrenarea prin programe de tranzitie; asigurarea unui sentiment
de continuitate a vietii copilului §i discutarea modalitatilor prin care, dupi parisirea
unitdfii, copilul va mentine relatiile de comunicare cu colegii si cu personalul
serviciului; pregatirea familiei.

Incetarea acordarii serviciilor in aceastd unitate se realizeazi in baza hotararii

Comisiei Judetene pentru Protectia Copilului Ialomita/instantei judectoresti.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in serviciul social cu

cazare “Césuta de Tip Familial Ionut Urziceni, judetul Ialomita” au urmitoarele
drepturi:

a)

b)
©)
d)
e)

f)

g)
h)

sd li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fird discriminare pe
bazd de rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstan{i personald ori
sociala;

sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplici;

sd li se asigure péstrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;

sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cat se
mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

sd fie protejati de lege atat ei, ct si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate
de exercitiu;

sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

sd li se respecte toate drepturile speciale In situatia in care sunt minori sau
persoane cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Cisuta de Tip
Familial Ionut Urziceni, judetul Ialomita” au urméatoarele obligatii:

a)

sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald,
medicald si economici;
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b) s participe, in raport cu varsta, situatia de dependenti etc., la procesul de

furnizare a serviciilor sociale;

¢) sa comunice orice modificare intervenitd in legdturd cu situatia lor personal;
d) sdrespecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7 - ACTIVITATI SI FUNCTII

Principalele functii ale ,,Casutei de Tip Familial Ionut Urziceni, judetul

Talomita“, sunt urméatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin

asigurarea urmdatoarelor activititi:

reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu
persoana beneficiara;

gdzduire pe perioadd determinati;

ingrijire personald;

socializare si stimularea integririi sociale;

educatie non — formala;

asistentd medicala curenta;

asistentd sociala ;

supraveghere si paza;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice
si publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor
activitati:

consilierea si informarea familiilor beneficiarilor;

activitdfi recreative si orice alte activitdfi care vor avea un rol important
pentru socializarea §i integrarea in comunitate;

elaborarea de materiale informative privind activititile desfisurate si
serviciile oferite;

elaborarea de rapoarte de activitate;

publicarea prezentului regulament pe site-ul Directiei Generale de Asistenti
Sociala si Protectia Copilului Ialomita.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a
acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a
situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din
categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

activitdfi cultural educative si de socializare;

vizitarea altor servicii similare;

parteneriate cu unitafile scolare precum si cu Asociatii cultural educativ —
sportive, ONG-uri;

elaborarea si aplicarea Codului de etica, la nivelul cdsutei;
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aplicarea unei proceduri privind libertatea de miscare a beneficiarilor;
informarea beneficiarilor privind modalitatea de formulare a eventualelor
sesizdri i reclamatii;

utilizarea de mijloace de informare si comunicare corecte, transparente si
accesibile;

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor
activitati:

elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

recrutarea de personal calificat si asigurarea formarii continue a acestuia ;
activitati de gospodarire proprie a spatiului unititii ;

organizarea de excursii §i tabere precum si alte activititi recreative ;
asigurarea sanatatii si securitatii la locul de munci ;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului
prin realizarea urméatoarelor activititi :

respectarea prevederilor legale privind angajarea personalului, organizarea si
functionarea serviciului social, gestionarea si administrarea resurselor
materiale si umane ale centrului ;

evaluarea periodicd a performantelor profesionale individuale a personalului;
elaborarea unui plan de propuneri de formare profesionald a personalului ;
organizarea unor intalniri periodice cu personalul, in vederea cunoasterii
procedurilor utilizate in centru ;

Intocmirea referatelor de necesitate.

ARTICOLUL 8 - STRUCTURA ORGANIZATORICA, NUMARUL DE
POSTURI $SI CATEGORIILE DE PERSONAL

(1) Stuctura organizatorica este cuprinsa in statul de functii aprobat anual prin

Hotérérea Consiliului Judetean Ialomita.

(2) Serviciul social cu cazare “Casuta de Tip Familial Ionut Urziceni, judetul

Talomita” functioneazi cu un numdr total de 8 posturi personal:

personal de specialitate de Ingrijire si asistentd; personal de specialitate si
auxiliar:

o instructor educatie — 1

o educator — 5
personal cu functii administrative, gospoddrire, intretinere-reparatii,
deservire:

o Ingrijitoare — 1

o muncitor calificat — 1
(3) Raportul angajat/beneficiar este de: 0,67/1.
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ARTICOLUL 9 - PERSONALUL DE CONDUCERE

(1) Personalul de conducere este:

— Coordonator Casa de Tip Familial;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru
salariatii care nu isi Indeplinesc Tn mod corespunzétor atributiile, cu respectarea
prevederilor legale din domeniul furnizérii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului
de servicii sociale;
c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;
d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunétatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru
identificarea celor mai bune servicii care sa rdspundd nevoilor persoanelor
beneficiare;
e) intocmeste raportul anual de activitate;
fasigurda buna desfasurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numdrului de personal;
h) desfdsoard activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
i) ia In considerare si analizeazd orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
incélcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului
si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la
imbunétatirea acestor activitdti sau, dupé caz, formuleaza propuneri in acest sens;
k) organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;
Dreprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din fard;
m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd
sociald de la nivelul UAT-ului si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale
si organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;
n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
0) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
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p) alte atributii previzute In standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu
diploma de fnva{dmant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie,
cu vechime de minimum 2 ani In domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licentd ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si
al stiinfelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor
sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a coordonatorului se face
in conditiile legii.

ARTICOLUL 10 - PERSONALUL DE SPECIALITATE DE INGRIJIRE SI
ASISTENTA.

Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate care isi desfisoard activitatea in cadrul
centrului:

o instructor educatie — 1

o educator—5

(2)Atributii generale ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor;
identificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament
etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulat;

f) face propuneri de imbunititire a activititii in vederea cresterii calititii
serviciului §i respectarii legislatiei

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3)Atributii specifice
Instructor educatie:
— participd, ca persoand de referintd pentru copilul aflat in centru la
realizarea programului special de acomodare dupi admiterea acestuia in
centru;
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participd la elaborarea PIS-urilor (recreere-socializare, deprinderi de
viata independentd) in colaborare cu psihologul din centru si/sau a altor
membrii ai echipei pluridisciplinare;

participd in cadrul echipei pluridisciplinare la reevaluarea copilului cu
ocazia iesirii acestuia din centru;

oferd sprijin concret si incurajeazd copiii in a mentine legaturile cu
parintii, cu familia largitd si cu alte persoane importante sau apropiate
fata de ei;

informeaza périntii cu privire la orice aspecte legate de viata copilului, de
dezvoltarea sa fizica si mentald pe parcursul sederii in centru, dacd este
nevoie;

participd la promovarea imaginii centrului in comunitate si sprijind
beneficiarii In participarea lor la cat mai multe activitati in cadrul
comunitétii;

participd la elaborarea si realizarea programelor de recreere si socializare
extrascolare in si 1n afara centrului;

participd la Insusirea de cétre copiii din centru a deprinderilor de viata
independents; realizeaza activitati de educatie informala;

insoteste si supravegheazd beneficiarii pe perioada sederii in centru
(servirea mesei, activitati educative si recreative si in curtea interioard a
centrului etc);

se ocupd de dezvoltarea deprinderilor de igiend personald a
beneficiarilor;

supravegheazd, aldturi de personalul medical al centrului, starea de
sdndtate si bundstarea copilului, semnalizeazd in cel mai scurt timp orice
incident privitor la sandtatea copilului; supravegheaza copiii pe timpul
noptii;

va aborda relatiile cu beneficiarii din cadrul centrului in mod
nediscriminator, fard antipatii sau favoritisme, folosind un limbaj si
formule de adresabilitate adecvate, respectdnd in totalitate prevederile
referitoare la  comportamentul personalului fatd de copiii
institutionalizati;

asigurd beneficiarilor protectie si asistentd in cunoasterea si exercitarea
drepturilor lor conform legislatiei in vigoare;

sesizeazd conducerea/echipa pluridisciplinard din centru despre orice
tentative sau situatie de abuz, neglijare sau exploatare a copilului;
personalul educativ din centru cunoaste procedurile prin care primeste,
inregistreaza si participd la solutionarea sesizérilor si reclamatiilor din
partea copiilor si périntilor lor;
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— asigurd, aldturi de tot personalul, realizarea masurilor privind siguranta si
securitatea beneficiarilor din centru;

— se conformeazd oricdror altor dispozitii ale sefului de centru in limita
competentelor profesionale;

— acorda primele Ingrijiri In caz de boala sau accident si supravegheazi
transportul beneficiarilor la spital/clinic;

— programeazd beneficiarii pentru efectuarea examenelor de specialitate
indicate si 11 Insoteste in unitatile de specialitate, inclusiv la medicul de
familie, atunci cand este cazul;

— participd la Intocmirea meniului zilnic, la prepararea hranei 1in
conformitate cu meniul indicat in listele de alimente, rdspunzind de
calitatea acesteia; implicd beneficiarii in activitatile gospodaresti;

— supravegheazd distribuirea si servirea mesei, alimentarea si hidratarea
beneficiarilor si respectarea regimului dietetic, daci este cazul;

— controleazd §i ia masuri in cazul in care vizitatorii aduc beneficiarilor
alimente si medicamente interzise sau bauturi alcoolice, semnaland
aceste evenimente si alte evenimente deosebite, in scris, sefului de
centru,

— pe timpul efectudrii serviciului, are obligatia de a fi in permanentd in
mijlocul beneficiarilor, pentru a preveni evenimente de orice naturi;

— este interzisd agresarea verbald sau fizicd a beneficiarilor;

— Intocmeste raport de activitate ori de céte ori se impune la solicitarea
sefilor ierarhici;

— pe perioada iernii, impreund cu beneficiarii curdtd drumurile de acces in
centru de zdpada sau polei;

— se conformeazd oricdror altor dispozitii ale sefului de centru in limita
competentelor profesionale.

Educator:
protejeazd si asigurd securitatea i integritatea copilului pe perioada prezentei
in serviciu;
intocmeste 1 urmdreste programul de acomodare al noilor beneficiari;
intocmeste trimestrial planurile specializate de interventie pentru dezvoltarea
deprinderilor de viatd independentd, mentinerea legiturii cu familia, de
socializare precum si pentru educatie;
pastreazd dosarele beneficiarilor si asigurd confidentialitatea datelor din ele;
insoteste benficiarii, atunci cénd este nevoie, la cabinetele medicale si pe
perioada internérilor;
este rdspunzdtor de faptele savarsite de beneficiari in timpul cand acestia sunt
sub supravegherea sa directd;
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desfagoard activitdti de ingrijire, socializare si educatie specializats, adaptata
nevoilor personalitatii copiilor;

desfdgoard activitdfi de consolidare i imbogitire a cunostintelor necesare
unui mod de viata independent;

raspunde de formarea si consolidarea deprinderilor de autoservire a
beneficiarilor si intocmeste lunar un raport privind progresele inregistrate;
asigurd asistenfa beneficiarilor care au nevoie in activititile curente (spalat,
imbrdcat, hranit etc).

urmareste i asigurd pregatirea permanenta a copiilor pentru scoals;
organizeaza si indruma studiul individual;

organizeaza activitdti educative de grup pentru dezvoltarea bunelor relatii
intre copii si stimularea spiritului de echipi;

dezvolta cultura generald si dorinta de a cunoaste a copilului;

raspunde de folosirea si pastrarea tuturor obiectelor de inventar si mijloacelor
fixe existente in dotare;

tine legdtura cu scoala si participa la sedintele cu parintii;

tine legitura cu parintii sau ocrotitorii copiilor;

asigurd echipamentul si rechizitele pentru copii, contrasemneazi bonuri de
eliberare din magazie a materialelor respective sau implicd pe copii in
achizitionarea obiectelor de imbricdminte si rechizitelor;

verificd periodic situatia echipamentului acordat fiecdrui copil din grupa;
controleazd zilnic igiena individuald a copiilor, verifici igiena spatiilor si
dotdrilor folosite de grupa de copii;

prezintd periodic sefului de serviciu sau persoanei desemnate de acesta
programul de activititi desfasurate cu copiii, situatia grupelor, a problemelor
existente;

desfasoara metodic activitatile cu copiii, implica activ copiii in procesul
instructiv-educational;

stabileste oferta activitatiilor extrascolare, proiecteaza si dezvolta
curriculumul pentru activitati extrascolare;

identifica domenii de colaborare cu ceilalti educatori si abordeaza aspecte
metodice si pedagogice ale activitatii didactice in eficientizarea demersului
educational;

sprijina beneficiarii pentru a sesiza orice forma de abuz din partea angajatilor
sau din partea altor beneficiari din cadrul Caselor de Tip Familial;
semnaleaza sefului ierarhic superior, imediat (maxim 2 ore), existenta unei
suspiciuni, sau identificarea unei situatii de abuz, neglijare sau exploatare;
propune modalitdfi de recompensare si de sanctionare educativi, pentru
diferite abateri sdvarsite de cétre copiii din grupd; sunt interzise pedepsele
fizice si cele referitoare la diminuarea hranei;
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- consemneazd cu regularitate In caietul de observatii; completeazd si
reactualizeazd fisa de evaluare a copilului si/sau alte documente de lucru
utilizate in institutie;

- participd la elaborarea PIS-urilor (nevoi educationale, recreere-socializare,
deprinderi de viata independents, ingrijire si promovare a bunistirii etc.) in
colaborare cu psihologul din centru gi/sau a altor membrii ai echipei
pluridisciplinare;

- respectd normele de protectia muncii si Situatii de urgent ;

- respectd programul de lucru conform Regulament de Ordine Interioara.

ARTICOLUL 11 - PERSONALUL ADMINISTRATIV, GOSPODARIE,
INTRETINERE-REPARATII, DESERVIRE

Personalul administrativ este format din :
o Iingrijitoare — 1,
o muncitor calificat — 1.
In exercitarea atributiilor, personalul angajat in cadrul centrului are urmétoarele
OBLIGATI :
1) sarespecte programul de lucru;
2) sd indeplineascd sarcinile de serviciu previzute in Fisa postului;
3) in caz de necesitate sd se prezinte la serviciu si in afara orelor de program;
4) sa indrume beneficiarii in activitatile cotidiene;
5) in timpul exercitarii sarcinilor de serviciu, personalul trebuie sa poarte tinuta
adecvata activitdtilor pe care le indeplineste;
6) sd organizeze programe recreative si de socializare pentru beneficiari;
7) sd incurajeze personalizarea spatiului de locuit, de citre beneficiari;
8) sd desfasoare toate activitatile in conditii care si asigure si si garanteze
securitatea copiilor;
9) sa aibd un comportament adecvat fata de beneficiari;
10) sd respecte normele de protectia muncii si Situatii de Urgentd in vigoare;
11) s comunice superiorilor problemele ivite in timpul serviciului;

Atributii specifice:
ingrijitoare:

— supravegheaza prezenta in centru a beneficiarilor incredintati si stabileste
masurile, conform procedurilor existente, pentru aducerea acestora in centru
atunci cand 1l parasesc, realizand cu prioritate informarea conducerii si
consemnarea evenimentului;

— 1identifica si inlatura situatiile de risc potential pentru beneficiari si raporteaza
conducerii situatiile critice;
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asigura ingrijirile specifice si curente ale beneficiarului, participarea acestuia
la activitatile de ingrijire curenta si specifice fiind stimulata pe toata perioada
turei;

sustine copilul in consolidarea aptitudinilor necesare autonomiei personale si
sociale;

sprijina copilul in formarea deprinderilor de igiena personala;

participa la intalnirile de schimbare a turelor si comunica educatorului
observatiile asupra comportamentului, manifestarile deosebite ale acestora
din timpul noptii si intocmeste procesul verbal de predare/primire a
beneficiarilor dupa preluarea efectiva a acestora;

participa la formarea si consolidarea deprinderilor igienico-sanitare la
beneficiari, sprijinindu-i si indrumandu-i in efectuarea toaletei de seara,
dimineata si la nevoie;

controleaza echipamentul beneficiarilor, sprijinindu-i la schimbarea lenjeriei
de corp si pat si la aranjarea hainelor in dulap in mod corespunzator (la
nevoie);

raspunde de asigurarea de imbracaminte, echipament si alte articole necesare
de igiena personala;

se ingrijeste de aerisirea corespunzatoare a dormitoarelor copiilor si se
asigura de predarea sectorului de activitate in conditii de igiena, ordine si
functionare;

urmareste formarea si consolidarea deprinderilor de autonomie personala la
beneficiari, indrumandu-i si sprijinindu-i in aranjarea paturilor, imbracarea
corespunzatoare si pregatirea acestora pentru scoala/activitati;

sprijina personalul medical al centrului in administrarea la beneficiari a
medicamentelor pe cale orala si respecta indicatiile medicale privind
tratamentul copiilor enuretici, acestia fiind insotiti/trimisi la toaleta inainte de
culcare (ora 10) si in jurul orelor 24,00 si 4,00; este instruit in acest sens de
personalul de specialitate (asistent medical);

respecta, in interactiunea cu copilul, valorile de baza ale unei relatii parentale
de calitate: caldura si afectiune, limite clare si bine precizate, raspuns imediat
la nevoile copilului, disponibilitatea de a raspunde intrebarilor copilului,
sanctionare educativa, constructiva a comportamentului inacceptabil al
copilului, respect, deschidere si comunicare, recunoasterea calitatilor si a
reusitelor, confidentialitate si incredere reciproca;

respecta demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferata de
copil/tanar;

cunoaste particularitatile de varsta, diferentele individuale de conduita si
istoricul copiilor/tinerilor cu nevoi sociale sau speciale de la grupa astfel incat
sa poata stabili o comunicare si o relationare adecvata cu acestia;
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abordeaza relatiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator,
fara antipatii si favoritisme; trebuie sa stie sa-si controleze emotiile in fata
copilului; sa observe, sa recunoasca si sa incurajeze toate aspectele pozitive
ale comportamentului copilului; sa nu judece sau sa eticheteze copilul; sa fie
capabil sa negocieze si sa ofere recompense copilului; sa stie cum sa formeze
la copil simtul responsabilitatii, de asumare a consecintelor faptelor sale; sa
transmita copilului prin mesaje verbale si nonverbale ca este permanent
alaturi de el; sa fie capabil sa stabileasca limite in relatia cu copilul si cum sa
le faca acceptate de catre acesta; .

constientizeaza rolul sau in cadrul centrului si dezvolta relatii profesionale, de
colaborare, pe orizontala si pe verticala;

asigurarea unui tratament egal pentru toti beneficiarii, fara nici un fel de
discriminare, acordarea serviciilor exclusiv in interesul si pentru protectia
copiilor;

daca are suspiciunea sau identifica situatii de abuz, neglijare si/sau exploatare
a beneficiarului, in care sunt implicati membri ai personalului de serviciu, are
obligatia de a sesiza imediat seful de centru sau D.G.A.S.P.Jalomita (dupa
caz), care aplica legislatia in vigoare;

colaboreaza cu echipa de specialisti din cadrul D.G.A.S.P.C, cu managerul de
caz si cu alti actori sociali implicati in evaluarea/reevaluarea/monitorizarea
evolutiei copilului si asigura implementarea cu celeritate a recomandarilor
din domeniul sau de activitate; sesizeaza si semnaleaza dificultatile de
implementare si face propuneri pentru solutionarea problemelor identificate;
stabileste necesarul de echipamente si materiale de lucru in vederea
igienizarii, dezinfectiilor si mentinerii curateniei spatiilor centrului;
efectueazd zilnic curdtenia in conditii corespunzitoare si respectind regulile
igienico — sanitare a spatiilor (coridoare, sciri, oficii, birouri, we — bai,
vestiar) cu materiale si ustensile folosite numai in aceste locuri;

uda si ingrijeste plantele aflate pe coridoare (dusuri periodice, curitare —
schimbare ghiveci etc.);

se Ingrijeste cd la bdi sa existe permanent solutii dezinfectante si materiale de
toaletd-igiend (sol. lichida wc, odorizant we, cloramina, sapun lichid, etc.);
ajutd la mentinerea curateniei in curte;

selecteaza deseurile cu atentie si minutiozitate pe categorii, conform
procedurilor de lucru, in vederea finisarii operatiei de curatire a incaperilor;
transporta pe circuitul stabilit deseurile in conditii corespunzatoare, raspunde
de depunerea lor corecta in recipiente, curata si dezinfecteaza pubelele in care
se pastreaza si se transporta acestea;

curata/sterge mobilierul din centru ori de cate ori este nevoie;
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respecta normativele in vigoare in procesul tehnologic de curatenie si
igienizare;

raspunde de exploatarea corecta a utilajelor, sesizand eventualele defectiuni
aparute administratorului/magazinerului, pentru a lua masurile necesare de
remediere;

raspunde de obiectele de inventar pe care le are in folosinta, nu are voie sa
instraineze produse/ obiecte de inventar aflate in sectorul de activitate;

se ingrijeste si raspunde de obiectele de inventar si materialele din incaperile
pe care le are in grija;

raspunde de modul de indeplinire a sarcinilor fata de sef centru/ administrator
si in fata organelor de control sanitare;

sustine si participa activ la atingerea obiectivelor proiectelor strategice ale
serviciului social si ale DGASPC;

isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului ;
este obligat sa pastreze confidentialitatea in legatura cu situatiile,
documentele, si informatiile pe care le detine in scop profesional, cu
respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor de lucru;
participa la intocmirea/revizuirea procedurilor centrului, materialelor de
prezentare, ghidurilor, codurilor si instrumentelor de lucru specifice
domeniului de activitate;

raspunde de corectitudinea informatiilor furnizate colegilor/parintilor in
lucrul cu beneficiarii;

raspunde in fata sefului de centru pentru activitatea desfasurata;

raspunde de calitatea, exactitatea si legalitatea documentelor si demersurilor
realizare si de rezolvarea in termenul legal a sarcinilor de serviciu;

primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea centrului, pe
linie ierarhica, in limita competentelor profesionale pe care le are;
indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in toate
serviciile sociale din cadrul centrului de servicii sociale.

Muncitor calificat:

supravegheazd si intretine patrimoniul centrului a (instalatiilor sanitare,
electrice, termice, mobilierului etc.);

verificd stdrea mobilierului si Instiinteazd administratorul privitor la aspectele
semnalate si remedierea lor;

verificd instalatiile sanitare si termice si ingtiinteaza administratorul privitor
la reparatiile necesare si remedierea lor;

sesizeaza situatiile aparute la instalatia electricd in centru, in vederea
remedierii acestora;

Regulament de organizare §i functionare — Serviciul social cu cazare
., Casuta de tip familial familial lonut Urziceni, judeful lalomita” 19



verificd periodic (lunar/vara, saptamanal/iarna) scurgerile pluviale, a vanelor
din curte si de la subsol;

verificd functionalitatea usilor si a ferestrelor de la cabinete/birouri si
efectueazd operatii de reparare a celor deteriorate;

face propuneri la intocmirea referatelor de necesitate — materiale de uz
gospodaresc (necesare la reparatii);

asigurd Intrefinerea si buna functionare a tuturor instalatiilor sanitare din
cadrul centrului (conducte de api rece, fitinguri, robineti, coloane interioare
de scurgere, pompe de recirculare apa, etc) in limita calificarii profesionale;
colaboreazd cu personalul desemnat din cadrul serviciului sau din alte locatii
(electrician, tdmplar, fochist, mecanic, etc) atunci cand efectuarea lucririlor
de reparatii necesita lucru in echipi;

ajuta ori de cate ori este nevoie la transportul, incircarea/ descircarea si
manipularea produselor livrate de furnizori in magaziile centrului;

raspunde de calitatea lucrarilor efectuate;

intretine punctul PSI si semnalizeaza termenul de expirare a extinctoarelor
(cu o sdptamana inainte de expirare);

in cazul aparitiei unor deregldri la instalatia de gaze ia urgent misurile
prevazute de normele legale;

verificd starea instalatiilor din subsolul tehnic;

participa la actiunile de stingere si de salvare a bunurilor din patrimoniu in
caz de incendiu;

ordoneaza materialele de intrefinere din magazia de materiale, sorteazi si
valorificd pe cele uzate;

verificd gardul de protectie, portile si sistemul de inchidere si remedieaza
defectiunile;

verificd gurile de scurgere a terasei, hidrantilor, robinetilor, sifoanelor si
efectueaza operatii de desfundare a lor;

executa operatii de curatare a cdilor de acces in caz de Inzipezire si inghet;
executd lucrdri de intretinere, zugraveli si vopsitorie;

executd operatii de intretinere a terenului (sapat, greblat, semanat gazon,
plantat, tuns iarba), si a spatiilor din curtea centrului;

sesizeazd administratorul si seful de centru referitor la problemele aparute in
domeniul de activitate;

poartd obligatoriu in timpul programului echipamentul de protectie (costum si
incdltaminte adecvata);
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— are obligatia cunoasterii si aplicarii corecte a legislatiei in vigoare referitoare
la protectia copilului.

ARTICOLUL 12 - FINANTAREA SERVICIULUI

(1) In estimarea bugetului de venituri st cheltuieli, serviciul are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din
urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupi caz;

b) bugetul local al judetului;

c) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tard si din strdinatate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Prevederile prezentului regulament se completeaza cu reglementirile legale
in vigoare.

Intocmit,
SEF CENTRU,

Paun Oana-Diana
—_ N
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