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Directia Coordonare Organizare

RAPORT
privind activitatea de solutionare a petitiilor in perioada
01.01.2022 — 31.12.2022

Dreptul de petitionare este un drept fundamental al cetateanului, constitutional, fiind si o
garantie juridica generala pentru celelalte drepturi si libertati fundamentale. In conditiile art. 51
din Constitutia Romaniei, dreptul de petitionare poate fi exercitat individual, de catre cetatean
sau un grup de cetateni, fie prin petitii formulate numai in numele semnatarilor, fie de catre
organizatii legal constituite care au dreptul sa adreseze petitii exclusiv in numele colectivelor
reprezentate. Corelatd cu acest drept, apare si obligatia autoritdtilor publice de a examina si
raspunde la petitii, In termenele si conditiile stabilite prin lege.

Activitatea de solutionare a petitiilor este reglementata de Ordonanta Guvernului nr. 27
din 30 ianuarie 2002, aprobata prin Legea nr. 233 din 23 aprilie 2002.

In scopul exercitarii de citre orice persoani fizica (cetiteni) sau persoand juridica
(organizatii legal instituite) a unui drept constitutional, acela de a adresa autoritdtilor si
institutiilor publice formulate in nume propriu si de a primi raspuns asupra modului de
solutionare a acestora, activitatea de solutionare a petitiilor in anul 2022 a fost organizata in
cadrul Directiei Coordonare Organizare — Centrul de Informatii pentru Cetéteni.

In anul 2022, la Consiliul Judetean Ialomita au fost inregistrate 86 de petitii.

In privinta modalitatii de adresare, petitiile au fost transmise spre solutionare Consiliului
Judetean Ialomita prin trei moduri distincte:

- pe suport de hartie prin serviciul postal: 12;

- pe suport de hartie, comunicate personal la Registratura generala a institutiei: 19;

- prin posta electronica: 55.

In perioada de referinti s-au inregistrat 86 de petitii, dintre care:
I. dupa petent:
a) petitii formulate de catre persoane fizice (in nume propriu sau colectiv): 74,

- direct: 68;

- prin intermediul altor institutii: 6 (Institutia Prefectului — Judetul lalomita - 2, M.A.l. —
Directia Secretariat General - 1, Secretariatul General al Guvernului — 1, Ministerul Sanatatii
Bucuresti — 1, Consiliul Judetean Ilfov - 1).

b) petitii formulate de catre persoane juridice: 12;
- direct:10;
- prin intermediul altor institutii: 2 (Institutia Prefectului — Judetul lalomita).

II. dupa problematica abordarii:

a) referitor stare strazi, drumuri judetene, acces proprietati: 24,

b) incadrare grad handicap: 6;

C) retea apa potabila: 4;

d) reclamatii persoane cunoscute: 17;

e) oferte: 2;

f) altele: 25 (conditii addpost ecarisaj, angajari, ingrijire rude etc.);
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g) clasate: 8.

In afara solicitarilor ficute in scris, au fost acordate informatii verbale despre cererile
inregistrate la Consiliul Judetean pentru solutionare.

Au fost respectate normele legale in domeniu, atdt in ceea ce priveste primirea,
inregistrarea si urmadrirea rezolvarii petitiilor, cat si pentru expedierea raspunsurilor citre
petitionari.

Nu au fost cazuri de primire a petitiilor Tn mod direct de la cetateni, fara ca acestea sa fie
inregistrate si dispecerizate, conform circuitului oficial al documentelor. Nu au fost nici
petitii refuzate pentru a fi inregistrate si rezolvate.

11. in privinta modului de solutionare a petitiilor, situatia se prezinta astfel:
a) petitii solutionate de catre compartimentele de specialitate din Consiliul Judetean, in
termenul legal: 9;

e Directia Investitii si Servicii Publice — 8: sesizare probleme lucrari proiect,
construire acces proprietate; lucrari modernizare drumuri judetene (2); proiect
tehnic obiectiv investitii; masuri preventie accidente zona drumuri judetene;
marcare semne rutiere; lucrari modernizare drumuri judetene;

e Directia Buget — Finante — 1: sume alocate investitii.

b) petitii directionate, spre competenta solutionare, catre alte autoritati si institutii publice
abilitate (primarii, Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Ialomita,
Institutia Prefectului — Judetul Ialomita, Spitalul Judetean de Urgenta Ialomita, Muzeul
Judetean Ialomita, Inspectoratul Scolar Judetean Ialomita, Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta etc.): 51;

C) petitii clasate, in termenul art. 7 din O.G. nr. 27/2002 (petitiile anonime sau cele in care
nu sunt trecute datele de identificare a petitionarului): O;

d) petitii clasate in temeiul art. 10 (2) din O.G. nr. 27/2002 (daca dupa trimiterea
raspunsului se primeste o noud petitie de la acelasi petitionar ori de la o autoritate sau
institutie public gresit sesizata, cu acelasi continut): 8.

In ceea ce priveste modalitate de transmitere a adreselor de rdspuns la petitiile
solutionate, au fost folosite: expedierea prin posta electronica (in majoritatea cazurilor),
serviciul postal, precum si comunicarea raspunsului direct petentului, pe condica.

Apreciem ca activitatea de solutionare a petitiilor pe anul 2022 s-a desfasurat cu
respectarea intocmai a normelor legale din domeniu, atit in ceea ce priveste primirea,
inregistrarea si urmarirea rezolvarii petitiilor, cat si expedierea raspunsurilor catre petitionari si
incadrarea in termenele prevazute de lege, asigurand cetatenilor accesul liber si direct la un
drept fundamental.
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