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CAIET DE SARCINI
SERVICII DE PAZA
Lotul 1- Sediul Administrativ al Consiliului Judetean Ialomita si Sala de Spectacole

I. Introducere

Aceastd sectiune a Documentatiei de atribuire include ansamblul cerintelor pe baza cérora fiecare
ofertant va elabora oferta (Propunerea Tehnica si Propunerea Financiard) pentru realizarea serviciilor
care fac obiectul contractului ce rezultd din aceastd procedura.

In cadrul acestei proceduri, Judetul Ialomita indeplineste rolul de Autoritate Contractanta, respectiv
Achizitor in cadrul Contractului.

I1. Descrierea serviciilor solicitate

Autoritatea contractanta isi propune incheierea unui contract de prestare de servicii de pazd pentru
sediul Consiliului Judetean Ialomita, compus din sediul administrativ si Sala de Spectacole, situat
in municipiul Slobozia, P-ta Revolutiei, nr. 1.

Dispozitivul de paza al obiectivului va fi format dintr-un post fix permanent, amplasat la intrarea
principald in obiectiv, de pe latura de est a cladirii si va fi acoperit cu 4 agenti de paza pentru executarea
serviciului in post fix, in ture de 12 ore.

Paza va fi asiguratd de catre Societdti specializate in serviciul de pazd si protectie. Acestea trebuie sa
fie constituite si sd functioneze potrivit legislatiei in vigoare (Legea 333/2003, cu modificarile si
completarile ulterioare, HG 301/2012 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Legii
333/2003, cu modificarile si completarile ulterioare), avand ca obiect de activitate paza obiectivelor,
bunurilor sau valorilor, paza transporturilor de bunuri si de valori importante, in conditii de maxima
sigurantd a acestora, precum §i protectia umana.

In acest sens, orice propunere tehnicd va fi luatd in considerare numai in masura in care aceastd
propunere presupune asigurarea unui nivel calitativ egal sau superior cerintelor minimale din caietul
de sarcini.

Ofertantul trebuie sa indeplineascd urmaitoarele conditii:
-sa detina obligatoriu licenta de functionare eliberatd de Inspectoratul General al Politiei — Directia
Politiei de Ordine Publicd pentru exercitarea activitatii de paza conform Legii nr 333/2003 cu
modificdrile si completérile ulterioare;
-conducatorul societatii specializate de pazd si protectie trebuie sd detind avizul inspectoratului de
politie judetean sau al Directiei Generale de Politie a Municipiului Bucuresti, dupa caz, in a cérei
raza teritoriald 1si are sediul societatea respectiva;
-personalul pentru executarea activitatilor de paza trebuie sa detina atestat in domeniu;
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I11. Durata contractului

Prestarea de servicii se va executa pe o perioada de 245 zile, incepind cu data semnirii contractului
de achizitie publica de ciitre ambele pérfi, cu posibilitatea prelungirii cu acordul partilor, in functie de
necesitatile i resursele bugetare alocate cu aceastd ocazie.

IV.  Numirul de posturi

Nr. . .

Crt. Imobil Tip de post

1 Sediul administrativ al Consiliului | 1 post fix permanent- 24/24 acoperit
Judetean Ialomita si Sala de Spectacole | de 4 agenti in ture de cite 12 ore.

V. Atributiile si responsabilititile pirtilor

V.1. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru:

a) si asigure protectia persoanelor aflate In incinta sediului administrativ al Consiliului Judetean
Talomita si Sala de Spectacole;

b) s presteze serviciile cu profesionalism si cu promptitudine;

¢) sd presteze serviciile pe baza Planului de Paza si Inferventie, intocmit de Achizitor (si ulterior
definitivat de comun acord cu reprezentantul Prestatorului), cu respectarea prevederilor legale in
vigoare specifice acestel activitati. Tnregistrarea la Politie se va face de ciitre Prestator, iar dovada
inregistrarii se va depune la Achizitor in maxim 10 zile de la data semnérii contractului;

d) sa execute serviciile de pazd numai cu agenti atestati conform prevederilor Legii nr. 333/2003, cu
modificdrile si completarile ulterioare, agentii de pazd fiind dotati cu echipament vestimentar
(uniformad de serviciu cu fnsemnele de identificare) si tehnic (mijloace de autoapérare §i interventie,
tomfd, spray cu gaze iritant lacrimogen, mijloace de comunicatie, etc.) corespunzétor;

e) sd cunoascd locul de dispunere a postului de paza, consemnul general §i consemnele particulare,
itinerarul de deplasare, precum si modul de actiune pentru interventie la post; acestea vor fi stabilite
de Achizitor cu reprezentantul Prestatorului, in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, fiind
stipulate In planul de pazd si interventie;

f) sd ia In primire pe bazi de proces verbal, sd ntretind gi s& mentina n stare de functionare bunurile
si utilitétile aferente, pentru a fi folosite exclusiv in executarea serviciului de pazd si interventie, in
conditiile actelor normative in vigoare,

g) Sa agigure prestarea activitdtii de pazd, protectie si interventie care se va efectua in regim de
permanentd, 1n ture, in toate zilele funii calendaristice, indiferent de caracterul zilei - lucritoare sau
nelucritoare, In cadrul contractului, conform caietului de sarcini, a propunerii tehnice si a planului de
pazi,

h) S3 asigure interventia in cazuri de necesitate, cu echipe specializate de interventie rapidi si
sd informeze, dacd este cazul, organele competente (politie, salvare, pompieri, etc.). Timpul
maxim de interventie este de 15 minute de la momentul solicitarii. Prestatorul va detine echipe de
interventie avizate in judetul in care achizitorul are obiective.

i) S asigure legaturile radio gi/sau GSM intre personalul de pazi aflat in serviciu si dispeceratul
prestatorului;

j) si completeze, dacd considerd necesar, inventarul spatiului destinat pazei, de comun acord cu
reprezentantul Achizitorului, pentru a asigura desfisurarea activitatilor specifice serviciilor prestate in
conditii optime, fara ca aceasta sd implice alte obligatii/costuri din partea Achizitorului;

k) sd comunice reprezentantului Achizitorului, lunar, in ultima zi lucratoare pentru luna urmitoare,
planificarea agentilor de paza In posturi, iar eventualele modificari, vor fi comunicate cu cel putin 24
de ore inainte de intrarea in serviciu sau ori de céte ori este nevoie;

1) Prestatorul este obligat — prin personalul de paza propriu, angajat pentru executarea prezentului
contract — sa cunoasca si sa respecte Indatoririle ce-i revin, fiind direct raspunzator pentru paza si
integritatea obiectivelor, bunurilor si valorilor incredintate.



m) S se asigure cd agentii de pazd, pe durata Indeplinirii serviciului, au un comportament cuviincios
si atitudine politicoasd fatd de angajatii i colaboratorii achizitorului;

n) Si se asigure zilnic, pe fiecare turd, ca personalul de paza este prezent la obiectiv, nu va pérasi
postul, 131 exercitd Tn mod activ obligatia de pazd si supraveghere si isi respectd toate
obligatiile in conditiile si la termenele stabilite prin contract, executind controale de zi si de
noapte asupra modului in care personalul propriu 1si executd serviciul; sa ia masuri imediate de
completare a personalului lipsd, in cazul in care se constatd astfel de situatii sau de remediere a
neajunsurilor constatate.

0) Sd se asigure cd nici un agent de pazd nu se va afla sub influenta alcoolului sau stupefiantelor
pe durata serviciului i nici nu va aduce si/sau va avea bauturi alcoolice asupra lui sau in post;
p) S procedeze la inlocuirea agentului/agentilor de pazé, pentru care Achizitorul constatd ci nu
efectueazd corespunzitor prestarea de serviciilor de pazi si pe care Achizitorul il reclama, in termen
de 24 de ore de 1a data atention#irii. In cazul abateritor grave, inlocuirea agentului de paza se va realiza
cu maxima celeritate;

q) Sa raspundi in conditiile legii, pentru pagubele cauzate achizitorului din culpa angajatiilor
proprii ca urmare a prestdrii necorespunzitoare a serviciului si nerespectarea consemmelor
postului; '
r) Sd aducid la cunostinta conducerii achizitorului, in scris, evenimentele petrecute in timpul exercitérii
serviciului de paza,

s) Sa asigure toate documentele necesare pentru buna desfisurare a serviciului de pazi,

t) Sa garanteze pdstrarea confidentialitdtii datelor, legate de activitatea achizitorului.

u) Si asigure agentilor de paza instructaje privind securitatea si sdnitatea fn munci, protectia mediului
si situatiile de urgentd specifice locului de muncd; Prestatorului ii revine raspunderea privind
comunicarea, cercetarea si inregistrarea eventualelor accidente de munca produse pe durata si in
legatura cu executarea sarcinilor de serviciu,

v) Prestatorul este deplin rdspunzitor atat pentru siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
prestare utilizate, cat si pentru atestarea/calificarea personalului folosit, pe toata durata contractului;
w) Prestatorul va suporta sanctiunile aplicate fn urma controalelor organelor abilitate; In situatia in
care prestatorul este sanctionat in mod repetat, achizitorul 1si rezervi dreptul de a denunta unilateral
contractul;

x) In situatiile sustragerilor de bunuri din incinta obiectivului si Th urma cercetérilor efectuate de
organele de politie, dacd se constatd vinovitia personalului de pazd, prejudiciul va fi recuperat de la
prestator.

V.2. Agentii de pazi ai Prestatorului trebuie si indeplineasci urmitoarele indatoriri:

a. S fie atestati in conformitate cu Legea 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor si protectia
persoanelor;

b. Si poarte in permanenta costumul convenit, cu insemnele de identificare ale personalului (ecuson)
si mijloacele de autoapdrare si intervenfie (tomf#, lanternd, spray cu gaze iritant lacrimogen,
mijloace de comunicare);

¢. Sd cunoascd In amdnuntime obiectivul (bunurile si valorile punctului de lucru), particularititile
sale si punctele/locurile considerate vulnerabile;

d. S asigure cu responsabilitate paza si integritatea tuturor bunurilor si valorilor aflate in interiorul
obiectivului;

e. 54 nu pardseascd sub nici un motiv postul, decét in conditiile strict previzute in planul de pazi;

f. Si permitd accesul in obiectiv numai n conformitate cu dispozitiile legale, sd legitimeze toate
persoanele care intrd In obiectiv si si le noteze In registrul de evidentd cu intriri/iesiri persoane;

g. Sdinformeze achizitorul, In mod operativ, despre abaterile sdvargite de salariatii care pun in pericol
siguranta obiectivului pézit;

h. Si-gi instiinteze de indata sefii ierarhici despre producerea oricéirui eveniment in timpul exercitarii
serviciului si despre misurile luate, acestea fiind aduse la cunostiinta factorilor de conducere ai
obiectivului;

i. S sesizeze politia despre fapte de natura sa prejudicieze patrimoniul unitétii §i sa-gi dea concursul
la prinderea infractorilor si recuperarea bunurilor si valorilor;
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Si respecte regulile interne specifice obiectivului pe care 1l deserveste, precum si dispozitiile
persoanelor desemnate de conducerea acestuia;

S# desfigoare activitatea pentru care a fost angajat cu maxim profesionalism si cu respect pentru
achizitor, angajatii §i colaboratorii acestuia;

Sa coopereze In permanentd cu factorii desemnati de conducerea achizitorului in scopul unei bune
desfasurari a activitatii de pazd si protectie;

Sd ia primele masuri de salvare a persoanelor, evacuarea bunurilor si valorilor gi sa sesizeze
organele abilitate In cazul producerii unor calamnititi in obiectiv;

Sa instiinteze de indatd ce a luat la cunostintd, reprezentantii achizitorului, despre avarii la
instalatii, conducte, retelele electrice sau orice alte componente care sunt de natura si produca
pagube si sd ia primele mdsuri pentru limitarea consecintelor acestora;

Sa nu se prezinte la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice sau stupefiantelor si sa nu consume
astfel de substante in timpul serviciului;

S& prevind sau sa ia masurile legale de combatere a oricdror manifestéri de Incélcare a normelor
de igienizare si curdtenie a obiectivului;

Sd nu permitd accesul in obiectiv a persoanelor cu bauturi alcoolice sau aflate sub influenta
alcoolului;

Sd participe la instruiri gi s& respecte conditiile impuse de legislatia In vigoare referitoare la
securitatea si sinitatea In muncd, situatiile de urgenta si protectia mediutui;

Sa ia toate mdsurile pentru prevenirea producerii de incendii, explozii, furturi, talharii, distrugeri
si degradari de bunuri din patrimoniul obiectivului;

Sa péstreze confidentialitatea deplind In legatura cu activitatea sa si cu datele i informatiile la care
au acces cu ocazia indeplinirii atributiilor de serviciu;

V.3. Autoritatea Contractanta este responsabila pentru:

a.
b.
c.

d.

Desemnarea echipei implicate si responsabile cu interactiunea si suportul oferit Prestatorului;
Asigurarea tuturor resurselor care sunt In sarcina sa pentru buna derulare a Contractului;

Sd Intocmeascd, cu sprijinul prestatorului Planul de Pazd gi sd urméreasca avizarea acestuia de
ciitre organele de politie;

Sé notifice prompt, conducerii Prestatorului, orice schimbare in planuri sau consemnele stabilite
pentru acoperirea obiectului contractului, precum i orice modificare cu privire la orarul de lucru
in cadrul locatiilor mentionate mai sus;

Sa ia misuri pentru asigurarea corespunzatoare a sistemelor de inchidere si sigilare la terminarea
programului de lucru a spatiilor si incéperilor In care se pistreaza valori;

Sa transmitd prestatorului, regulile privind accesul gi circulatia in interiorul obiectivelor;

In cazul producerii unui eveniment, si desemneze un reprezentant care si participe la cercetarea
la fata locului impreund cu organele de politie si reprezentantul prestatorutui;

Sd anunte in timp util prestatorul asupra oricaror actiuni sau activitdti ale achizitorului ori
organizate de terti in perimetrul obiectivelor Incredingate.

S& efectueze controale cu personalul responsabil de urmérirea contractului si in cazul
constatarii unor nereguli sd ia masuri pentru remedierea acestora.

S# pliteascd, lunar, pretul tuturor serviciilor efectiv si corect prestate, pe baza facturii prezentate
de Prestator si acceptate la plata de catre Achizitor, conform tarifului stabilit gi la termenul
previzut in prezentul contract.

Pe baza cerintelor specifice continute fn caietul de sarcini, prestatorul va elabora propunerea tehnica
si propunerea financiara.

VI.

IPOTEZE $SI RISCURI

fn pregitirea Ofertei, Ofertantii trebuie sé aiba in vedere riscuri si ipoteze care pot aparea in derularea
contractului. Acestea pot fi;

a.

Dificultati de colaborare si comunicare intre factorii interesati imp]ica‘gi;



MASURILE DE GESTIONARE aplicate sunt: Autoritatea contractanti desemneaz
reprezentanti din cadrul institutiei care vor participa la intélniri, sedinte, discutii, cu reprezentantii
Prestatorului, in scopul solutiondrii oricdror divergente aparute in derularea contractului.

b. datele st informatiile necesare desfigurarii serviciilor comunicate de cdtre Autoritatca
Contractanti nu sunt suficiente pentru indeplinirea cerinfelor solicitate prin Caietul de Sarcini,
MASURILE DE GESTIONARE aplicate sunt: Autoritatea contractantd di asigurdiri ci este
deschisd pentru o colaborare transparentd si pune la dispozitia reprezentantiilor Prestatorului (in
limita permisivititii legislatiei in vigoare si obligatiilor asumate) toate informatiile care vor fi
solicitate suplimentar.

Contractantul trebuie sd aibd in vedere aceste riscuri,

VII. MODUL DE PREZENTARE AL OFERTEI

VII1.1 Modul de prezentare al propunerii tehnice

Ofertantul va prezenta propria ofertd tehnica in care va face o descriere detaliata a serviciilor ce
urmeaz3 a fi prestate §i a personalului ce urmeazd a fi alocat pentru efectuarea prestatiilor. Se va face
referire cel putin la urméatoarele aspecte:

- modalitatea de organizare a serviciilor de paza,

- dotarea personalului de paza.

in elaborarea propunerii tehnice, ofertantii vor tine cont si de obligativitatea indeplinirii capacittii
tehnice In parametri optimi, prezentand urmatoarele documente:

- Dovada calificdrii si atestdrii profesionale pentru persoanele propuse sa presteze activitéti
de pazd si interventie la obiectiv;

- avizul inspectoratului de politie judetean sau al Directiei Generale de Politie a
Municipiulai Bucuresti, dupa caz, in a cérei raza teritoriala isi are sediul societatea
respectivd emis pentru conducétorii societdtilor specializate de pazi si protectie;

- declaratie insotitd de lista cu mijloacele materiale, tehnice, de transport, de comunicatii,
aparatura de recunoastere si identificare, cu centrele de supraveghere si dispeceratele,
tehnica de calcul §i softul utilizat, uniforma agentilor de interventie si alte mijloace tehnice
care fac parte din dotarea socictatii.

Ofertantul/ ofertantul asociat/ subcontractantul va depune si "Declaratie privind respectarea
reglementarilor obligatorii din domeniul mediului, social, al relatiilor de munca si privind respectarea
legislatiei de securitate si sdndtate tn muncd", din care sa rezulte cd la elaborarea ofertei a tinut cont
de obligatiile relevante din domeniile mediului, social, al relafiilor de munca, al securitafii si sdnatatii
in munca.

VIL.2. Modul de prezentare al propunerii financiare

Prestatorul va elabora propunerea financiard completdnd Formularul de oferta pentru serviciile
solicitate prin caietul de sarcini,

Orice alte cheltuieli neprevazute care pot sa apard in vederea prestérii, nu pot fi solicitate achizitorului.
Pretul contractului rdiméne neschimbat péna la sfargitul contractului, exceptind cazurile in care se
modificd acte normative incidente in materie (modificarea salariului minim garantat tn plata,
modificarea legislatiei In domeniu, alte modificéri legislative cu impact in tariful prestatiei). Tariful
prezentat in propunerea financiara se va modifica proportional, functie de modificarile legislative care
intervin.

Cadrul legal care guverneaza relatia dintre Achizitor si Prestator

Achizitia se realizeazi pentru asigurarea securitatii persoanelor i patrimoniului §i reducerea nivelului
de risc la securitate fizica a obiectivelor.
Baza legala a achizitiei o constituie prevederile urmatoarelor acte normative:
» Legea nr. 333/2003 — privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor §i protectia persoanelor,
republicata, actualizata,
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» HGnr. 301/2012 — pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 333/2003
privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, actualizata;

Prestatorul trebuie sé respecte toate prevederile legale incidente obiectului contractului, aplicabile la
nivel national,

Pe perioada realizérii tuturor activitatilor din cadrul Contractului, Prestatorul este responsabil pentru
implementarea celor mai bune practici, in conformitate cu legislatia si regulamentele existente la nivel
national. Prestatorul rdspunde fatd de Autoritatea Contractant, pentru orice nerespectare sau omisiune
a respectdrii oriciror prevederi legale si normative aplicabile. Autoritatea Contractantd nu va fi tinuta
responsabild pentru nerespectarea sau omisiunea respectarii de catre Contractant a oricérel prevederi
legale sau a oricérui act normativ aplicabil precum si atit pentru prestarca serviciilor cét si pentru
rezultatele generate de prestarea serviciilor.

In cazul in care intervin schimbiri legislative, Prestatorul are obligatia de a informa Autoritatea
Contractantd cu privire la consecintele asupra activititilor care fac obiectul Contractului si de a-gi
adapta activitatea in funciie de decizia Autoritatii Contractante In legéturd cu schimbarile legislative.

Ofertantul devenit Contractant are obligatia de a respecta in executarea Contractului, obligatiile
aplicabile in domeniul mediului, social si al muncii, instituite prin legislatia nationald.

VII. Rapoartele/documentele solicitate de la Contractant (conditii de acceptanti la plati a
serviciilor) / suspendarea plitii serviciilor
Facturile vor fi emise lunar $i reprezinta contravaloarea serviciilor prestate pentru luna/pericada
calendaristica anterioard i vor fi Insotite la platd de urmaétoarele documente:

1. Foaie colectivd de prezenfd intocmitd de prestator pentru orele prestate/obiectiv in luna

precedentd, vizatd de conducitorul obiectivului autoritatii contractante;

2. proces verbal de receptie a serviciilor de paza fird obiecfiuni semnat de prestator si de
responsabilul cu urmérirea contractului.

IX. Recepftia cantitativa si calitativa a serviciilor

a) Verificari care se efectueazi de citre prestator, prin personal numit in acest scop:

- Starea agentilor de paza (uniformi, dotare, stare de obosecald sau ebrietate, etc);

- Dotarea conform prevederilor contractului si cerintelor specifice obiectivului pazit
(uniforme, insemne distinctive ale societétii, echipament, mijloace de apéarare, mijloace de
comunicatie, etc);

- Predarea-primirea serviciului Intre schimburi, prezentarea la ora si locurile stabilite;

- Existenta si consemnarea zilnicd in registrele specifice executdrii si evidentierii serviciului
de pazé (conform H.G nr. 301/2012).

- Respectarea prevederilor planului de pazé, consemnul general si particular al posturilor;

b) Verificiri care se efectueaza de cifre personalul desemnat de conducerea Autoritatii
Contractante:

Personalul desemnat pentru urmdrirea contractului va verifica periodic prezenta agentilor de paza,
comportamentul, starea acestora precum gi dotarea lor conform cerintelor stabilite. Efectuarea
prestatiei de pazd In conditiile stabilite prin contractul de prestari servicii de paza va fi confirmata prin
incheierea la fiecare inceput de luna pentru luna trecuta a unui proces verbal de receptie a serviciilor
de paza, fira obiectiuni, care va fi semnat de ambele pérti.

Incheierea si semnarea de catre parti fard obiectiuni a procesului verbal, conditioneazi plata prestatiei.
In cazul in care nu se executa prestatia conform planurilor de paza si conditiilor stabilite prin contract,

plata se va diminua proportional cu perioada in care nu au fost indeplinite obligatiile contractuale. De
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asemenea, se va constata si stabili valoarea pagubelor suferite in urma neexecutarii sau slabei prestatii
a serviciului de paza.

Pentru pagubele cauzate achizitorului, constatate in obiectivele stabilite prin contractul de prestari
servicii, ca fiind produse exclusiv din culpa Prestatorului, acesta va raspunde material (penal sau
patrimonial, conform prevederilor legale). Plata prejudiciului se va face de catre prestator in baza unui
proces verbal incheiat si insusit de cédtre o comisie mixta (achizitorul - prestator), sau printr-o hotarare
definitiva a instantelor de judecatd competente.

Cerintele din caietul de sarcini vor fi considerate ca fiind obligatorii si minimale.

Director Executiv,
Gheorglte Proca

Sef serviciu,
Mirela Genina Preda

Consilier Achizitii Publice,
Mariana M/éd-ularu
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