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ARTICOLUL 1
Definitie
(1) Regulamentul de organizare gi functionare este un document propriu Complexului de
Servicii de Evaluare, Consiliere st Sprijin Slobozia, aprobat prin hotardrea Consiliuluj
Judefean Ialomita, in vederea asiguririi functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor

minime de calitate aplicabile si a asiguririi accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind conditiile de admitere, serviciile oferite, etc.

(2) Prevederile prezentului Regulament sunt obligatorii atét pentru persoanele beneficiare
cdt si pentru angajatii Complexului de Servicii de Evaluare, Consiliere si Sprijin
Slobozia, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori,

(3) Complexul de Servicii de Evaluare, Consiliere si Sprijin Slobozia are in
componentd trei servicii sociale: Centrul de Consiliere si Sprijin pentry Copii si Périni,
Centrul pentru Monitorizare, Asistenti si Sprijin al Femeii Gravide Predispuse sa~gi
Abandoneze Copilul si Serviciul pentru Sprijinirea Victimelor Infractiunilor ,

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciilor sociale din compenenta Complexului
1. Serviciul social ,, Centrul de Consiliere si Sprijin pentru Copii si Parinti*, are
codul de serviciu social 8899CZ-F-1, este infiintat si administrat de furnizorul

DGASPC lalomita, judetul Ialomita, detine licenta de functionare seria LF
nr.000321;

2. Centrul pentru Monitorizare, Asistentd si Sprijin al Femeii Gravide Predispuse
sa-si Abandoneze Copilul are codul de servicin social 8899CZ-F-I1, este infiintat
si administrat de furnizorul DGASPC Ialomita, Jjudetul Jalomita, detine licenta de
functionare seria LF nr.000734;

3. Serviciul social Serviciul pentru Sprijinirea Victimelor Infractiunilor, are codul
de serviciu social 8899 PN-VI, este infiintat i administrat de furnizorul DGASPC
lalomita, judetul Talomita, in curs de licentiere.,

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

(1) Complexul de Servicii de Evaluare, Consiliere si Sprijin Slobozia asiguril asistents
si protectie sociald, consiliere psihologicd, consiliere familiali, asistentd si consiliere
medicald, consiliere juridicd, consiliere scolars, timp de 5 zile pe sAptdmaénd, ntre orele
8.00- 16.30.

(2) Scopul serviciului social ,, Centrul de Consiliere si Sprijin pentra Copii si Piringi”
este: sprijinirea §i asistarca parintilot/potentialilor périnti pentru a face fatd dificultitilor
psihosociale care afecteazi relaiile familiale, pentru dezvoltaréa competentelor parentale,
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pentru prevenirea separdirii copilutui de familia sa si sptijinirea copiilor atunci cand apar
probleme in dezvoltarea acestora.

(3) Scopul serviciului social ,, Centrul pentru Mouitorizare, Asistentii i Sprijin al Femeii
Gravide Predispuse si-si Abandoneze Copilul ” este: consiliere (sociala, juridica,
sifsau de alta natura), suport (emotional, material), facilitarea accesului la servicii
psiho-sociale si medicale, cu scopul de a preveni abandonul copilului si de a promova
dreptul la viata si la o stare de sanatate cAt mai buna; serviciul se inscrie in categoria
serviciilor de prevenire care actioneaza pentru scaderea numarului de copii parasiti in
unitati spitalicesti.

(4) Scopul serviciului social ,,Serviciul pentru Sprijinirea Victimelor Infractiunilor” este:
acordarea de servicii specializate victimelor infractiunilor pentry asigurarea unor conditii
minime de reabilitare a lot, precum i pentru protectia si asigurarea respectirii drepturitor
sl intereselor legitime ale acestora.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiinfare, organizare si functionare

(1) Complexul de Servicii de Evaluare, Consiliere $i Sprijin Slobozia este infiintat
prin Hotirrea Consiliului Judetean 81/21.12.2000

(2) Complexul de Servicii de Evaluare, Consiliere $i Sprijin Slobozia functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale
reglementat de Legea asistenfei sociale nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea
nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu
modificdrile si completirile ulterioare, Ordimul Pregedintelui Autoritatii Nationale pentru
Protecfia Copilului si Adoptie ni.24/2004 pentru aprobarea Standardelor minime
obligatorii pentru centrele de zi precum §i ale altor acte normative secundare aplicabile
domeniului, Ordinul Presedintelui  Autoritafii Nationale pentru Protectia Drepturilor
Copilului nr. 289 din 6 julie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii
privind Centrul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copit si a Ghidului metodologic
de implementare a acestor standarde.

(3) Standardul minim de calitate aplicabil este  Ordinul Presedintelui  Autoritatii
Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului nr. 289 din 6 iulie 2006 pentm
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind Central de Consiliere si Sprijin pentru
Parinti si Copii si a Ghidului metodologic de implementare a acestor standarde, precum gi
ale altor acte normative secundare aplicabile domeniului, respectiv anexa 2- "Fisd de
autoevaluare pentru Centrul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii” la Ordinul
Ministrului Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Virstnice nr. 31/2015
pentru aprobarea instructiunilor privind completarea fiselor de autoevaluare pentru
serviciile destinte prevenirii separdrii copilului de pirintii sai, precum si pentru realizarea
protectiei speciale a copilului separat, temporar sau definitiv de périntii sii.

Ordonanta de Urgentd nr.24 din 3 aprilie 2019 pentru modificarea si completarea Legii
211/2004 privind unele mdésuri pentru asigurarea protectiei victimelor infractiunilor,
precum si altor acte normative, Legea nr. 217/2003 peniru prevenirea §i combaterea
violentei In familie, Legea nr. 211 din 27 mai 2004 privind unele mésuri pentru
asigurarea protectiei victimelor infractiunilor, Legea nr. 678 din 21 noiembrie
2001 privind prevenirea si combaterea traficului de persoane, Hotdrdre nr. 299 din 13
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martie 2003 pentru aprobarea Regulamentului de aplicare a dispozitiilor Legii nr.
678/2001 privind prevenirea si combaterea traficulyi de persoane, Legea Nr. 137
din 29.07.2016 cu privire la reabilitarea victimelor infractiunilor.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciilor sociale

(1) Serviciile sociale din cadrul Complexul de Servicii de Evalaare, Consiliere si
Sprijin Slobozia se organizeaza si functioneazi cu respectarea principiilor generale care
guverneazi sistemul national de asistent sociald, precum gi cu principiile specifice care
stau Ia baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislaia specifica, in conventiile
internagionale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale Tn materie la care
Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2} Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Complexul
de Servicii de Evaluare, Consiliere si Sprijin Slobozia sunt urmitoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanclor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse gi tratament, participarea egald, autodeterminarea, aufonomia si
demnitatea personal¥ si Intreprinderea de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la
persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;
d) deschiderca ciitre comunitate;

e} asistarea persoanelor fird capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor
lot:

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol gi statut social, prin fncadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se
cont, dupd caz, de vérsta gi de gradul siu de maturitate, de discerngmant §i capacitatea de
exercitiu;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei tngrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului §i abilitétilor persoanei beneficiare de a trii independent;

k) ncurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

[) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialititii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire la exercitarea
drepturilor gi indeplinirea obligaiilor de fnirefinere;

0) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitdti de integrare socialil si implicarea activd in solutionarea situagiilor de dificultate
cu care se pot confrunia la un moment dat;



Principiile generale care stau la baza prestdrii serviciilor sociale n  cadrul
*Serviciului pentru Sprijinirea Victimelor Infractiunilor” sunt urmétoarele:

a) respectarea nevoilor victimei - activitatea de informare, sprijin si protectie a victimelor
infractiunilor este subordonatii scopului atenuirii efectelor negative ale infractiunii si
repardrii prejudiciilor de orice tip, inclusiv de ordin psihic, suferite de c#tre victimi ca
urmare a comiterii infractiunii;

b) evitarea victimiziirii secundare §i respectarea demnititii umane - activitatea de
informare, sprijin si protectic se va realiza cu respectarea demnitétii victimelor si evitarea
victimizérii secundare;

¢) respectarea sigurantei victimei - activitatea de informare, sprijin si protectic se
desfdsoard n asa fel IncAt aceasta si nu afecteze siguranta victimei si s nu o expuni la
comiterea de noi fapte previizute de legea penali;

d) parteneriatul - autorititile administragiei publice centrale si Jocale, instituiile publice,
organizatiile neguvernamentale si cultele recunoscute de lege coopereazi pentru
asigurarea accesului victimelor infractiunilor la serviciile de sprijin si protectie necesare;

e} nediscriminarea - recunoasterea statutului de vietima si asigurarea accesului la
serviciile de sprijin si protectie se realizeaz3 fard discriminare pe baza criteriilor precum:
rasa, nationalitatea, cetiifenia, originea etnici sau sociald, limba, religia sau credinta,
opiniile politice sau de oricare alts naturd, bunurile de care dispune, dizabilitatea, vérsta,
sexul, otientarea sexuald, statutul acestora din punctul de vedere al resedintei sau
sdnftatea;

f) complementaritatea si abordarea integratd - pentru asigurarea unui raspuns rapid si
elicient la nevoile speciale ale victimelor infractiunilor, masurile de informare, de sprijin
si de protectie a victimelor infractiunilor trebuie corelate i abordate integrat cu alte
misuri si servicii din domenii conexe: economic, de ocupare, educational, sinitate;

g) participarea in procesul de luare a deciziei - victimele sunt consultate cu privire Ia
toate deciziile/masurile care le vizeazd, in toate etapele procedurilor de referire/furnizare
a serviciilor de sprijin si protectie, conform prezentei legi;

h) confidentiafitatea - activitatea de informare, sprijin si protectie a victimelor se
realizeazi cu pistrarea confidentialitdfii asupra datelor personale st informatiilor
referitoare la viata privata si situatia de dificultate n care se afla;

) sigurana victimel - procedura de referire, precum si furnizarea serviciilor de informare,
sptijin gi protectie sunt realizate astfel incat si se asigure securitatea personali a victimei
si a membrilor familiei in situatiile in care se impune;

J) celeritatea - victimele infractiunilor au dreptul la asigurarea serviciilor de informare,
sprijin si protectie conform prezentei legi n mod prompt, astfel incdt efectele negative ale
comiterii infractiunii s nu se agraveze.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul Complexului de Servicii de
Evaluare, Consiliere si Sprijin Slobozia sunt:

A) La Centrul de Consiliere si Sprijin pentru Copii si Pirinti:
~copii aflati in situatie de risc de abandon, abuz, exploatare, neglijare §i familiile acestora;
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- copii care provin din familii disfunctionale;

- parinti care au nevoie de consiliere pentru ingrijirea si educarea copiilor
-copii care au sivarsit fapte penale;

-parinii cu dificultd{i emotionale(stres, anxietate, depresie)

~familii aflate n sitvatii de crizii(divort, deces, boli cronice)

-parinti care doresc sd-gi sprijine copilul in dezvoltarea Ilui cognitivd, sociald si
emotionald sinitoasa;

-printi ai ciror copii au dificultitii comportamentale, sociale si emotionale(tristete,
agresivitate, crize de furie, opozitionism).

B) La Centrul pentru Monitorizare, Asistentd si Sprijin al Femeii Gravide
Predispuse si-gi Abandoneze Copilul sunt:

-femei gravide/tinere mame provenite din medii sociale defavorizante si/sau cu risc
crescut de abandon al copilului.

-femei gravide/tinere mame aflate in dificultate ct i tinerele care sunt monitorizate dups
interventia directd,

-mame care au nevoie de consiliere pentru ingrijirea si educarea copiilor

-femei cu dificultdti emotionale(stres, anxietate, depresie)

-marme minore aflate Ia risc de a fi excluse din familie sau scoald.

C) La ”Serviciului pentru Sprijinirea Victimelor Infractiunilor” sunt:

-victimele tentativei la infractiunile de omor si omor calificat;

-victimele infractiunii de violentd in familie, previzutd Ja art. 199 din Codul penal;
-victimele infractiunii de violents verbala

-victimele infractiunii de violentd psthologici

~victimele infractiunii de violent economica

~victimele infractiunii de violentd sociali

-victimele infractiunii de violents spirituala

-victimele infractiunilor intenfionate care au avut ca urmare vitimarea corporald a
victimei;

-victimele infractiunilor de viol, agresiune sexuald, act sexual cu un minor si corupere
sexuald a minorilor;

-victimele infractiunii de rele tratamente aplicate minorului;

-victimele infractiunilor de trafic si exploatare a persoanelor vulnerabile si ale tentativei
la acestea;

-victima infractiunii de neglijare;

-adul{i roméni migranti victime ale altor forme de violenta pe teritoriul altor state;

(2) Conditiile de acces/admitere i cadrul serviciilor furnizare in cadrul conplexuliui
sunt urmitoarele:

~ beneficiarii si aibd domiciliul legal pe raza judetului Talomita;

- beneficiarii si intruneascd conditiile de la art.6, pet(1)
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(3) Documentele care constituie dosarul beneficiarului sunt:

- cererea de admitere, depusi de périntele/reprezentantul legal al copilului;
- certificatul de nagtere (copie) al copilui si B.J/C.1, daci este cazul;

- actele de identitate ale périntilor (in copii);

- certificat de cisitorie (copie);

- sentinta civild de divort (copie), daci este cazul;

- fisa de identificare a nevoilor;

- raportul de evaluare initiald/detaliats;

- fisa de consiliere;

- contractul de furnizare a serviciilor sociale, care se incheie intre beneficiar sau pirintii
copilului sau reprezentantul legal al copilului, specialist si directorul DGASPC Talomita,
Este un instrument care determing responsabilizarea partilor si implicarea acestora in
interventie ca parte activi;

- programul personalizat de interventie, denumit in continuare PPI, realizat in echips, de
cétre personalul de specialitate care lucreazi cu beneficiarul copil/adult;

- fisé de monitorizare a PPI, contine evaluarea periodicd a obiectivelor cuprinse in PPI gi
propunerile specialistilor, pentru actualizarea acestora in functie de gradul in care au fost
realizate; evaluarea se realizeazi frimestrial;

- elaborarea raportului detaliat cu propunerile specialigtilor;
- raportul de inchidere a cazului;

- fisa de semnalare obligatoric a situatiilor de abuz, neglijare si exploatare a
beneficiarului care se completeazs in cazul In care este identificats o asemenea situatie.

(4) Incetarea acordirii serviciilor sociale se face pe baza Raportului si a Fisei de
inchidere a cazului, ca urmare a propunerii personalului de specialitate din cadrul
serviciul, In urmétoarele conditii;

- la expirarea perioadei mentionate in contract, cind se Inceteazi automat, fird a mai
fi necesar emiterea raportului;

- la solicitarea scrisi a beneficiarilor;
- dacd serviciile oferite de catre centru ny mai corespund nevoilor beneficiarului;

- la constatarea unei tmbunititiri semnificative a situatiei beneficiarului.

(5} Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate tn cadrul Complexului de Servicii
de Evaluare, Consiliere si Sprijin Slobozia, au urmatoarele drepturi:

- 88 1i se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fard discriminare pe baza
de rasi, sex, religie, opinie sau orice alt3 circumstanti personals ori sociali;

- sd participe la procesul de lvare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplica;

- 54 li se asigure pastrarea confidentialitdtii asupra informatiilor furnizate si
primite;



- s& li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

- sé fie protejati conform legii, atét ei, cat si bunurile lor, atunci cind nu au
capacitate de exercitiu;

- sa li se garanteze demnitatea, intimitatea i respectarea vietii intime;
- sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

- 38 i se respecte toate drepturile speciale in situafia 1n care sunt minori sau
persoane cu dizabilitati.

(6) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul cadrul Complexului de
Servicii de Evaluare, Consiliere si Sprijin Slebozia au urmatoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familials, sociald,
medicald 3i economici;

b) s& participe, in raport cu vérsta, situatia de dependentd, etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢) s comunice orice modificare intervenitd in legatur cu situatia lor personali;

d) sd respecte prevederile prezentului Regulament.

ARTICOLUL 7
Activititi si functii
Principalele functii ale serviciilor sociale din cadrul Complexului de Servicii de
Evaluare, Consiliere i Sprijin Slobezia sunt urmitoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public judetean, prin asigurarea
urmitoarelor activititi:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiarg;

2. de asistentd sociald, prin ntocmirea procedurii de admitere a copiilor in cadrul
complexului, pregitirea dosarului cu actele persoanei, intocmirea PP in echipa,
elaborate in functie de nevoile si particularititile beneficiaruiui si reactualizarea
periodicd, mentinerca legiturii cu familia, intocmirea documentelor de asistentd
sociald, a rapoartelor de teevaluare si a fiselor de monitorizare;

de planing familial;

de consiliere psihologica si juridici ;

de consiliere pluridisciplinard pentru parinti ;

de dezvoitare a deprinderilor de viatd independents;
. de orientare scolard si profesionali;

de preventie;

BT B VIS

psihoeducatie;
10. de informare, negociere gi mediere psiho-social;

11. de prevenire si combatere a violentei in familie, conform Legii nr. 217/2003;
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12. de prevenire si combatere a consumului de droguri;

13. de prevenire si combatere a traficului de persoane;

14. de prevenire si combatere a exploatarii copilului prin munca;
15. de promovarea a unui stil de viata sanatos;

16, de sprijin in vederea obtinerii Ordinului de Protectie, conform Legii nr. 217/2003
pentru prevenirea i combaterea violentei in familie, republicats.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si
publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor
activitati:

1. organizarea de campanii de informare, sensibilizare, constientizare a comunititii;

2. de suport al sistemului familial (intlniri interactive, grupuri de sprijin);

3. Incheierea de parteneriate, colaboriri si participarea la refele de actiune comuni cu
diversi actori sociali;

4. publicare de anunturi publicitare, articole, in mass-media;

5. comunicare la telefon/fax;

6. editare de materiale publicitare: pliante, fluturagi, brosuri, etc;

7. participarea specialigtilor la cursuri de formare, simpozioane, conferinte;

8. elaborarea de rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturiler beneficiarilor si a unei imagini pezitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precem si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor
activitati:

l.organizarea de activitdti de informare la nivelul comunitifii privind serviciile oferite,
modul de accesare i importanta acestora pentru copii si familiile lor;

2. publicarea periodicd a datelor relevante despre activitatea cadrul Complexului de
Servicii de Evaluare, Consiliere §i Sprijin Slobozia, cu respectarea legislatiei in
domeniul protectiei $i promovarea drepturilor copilului si a confidentialititii datelor
despre beneficiar;

3. de recrutare a voluntarilor din comunitate;

4.asigurarea si derularea de programe de educare a parintilor privind problematica
protejérii copilului irapotriva abuzului, traficului si exploatirii;

5. organizarea unor campanii de sensibilizare a comunititii referitoare la problematica
protectiei copilului(prevenirea abandonului si a institutionalizirii, a oricirir forme de
exploatare).

d} de asigurare a calit3tii serviciilor sociale, prin realizarea wrmitoarelor activitigi:
l.elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2.realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3.realizarea de evalufiri periodice a personalului.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale Complexuiuni de
Servicii de Evaluare, Consiliere gi Sprijin Slobozia prin realizarea urmitoarelor
activitati;



l.asigurarea secretariatului Complexului de Servicii de Evaluare, Consiliere i Sprifin
Slobozia, cu inregistrarea corecti a documentelor la intrarea si iesirea acestora din
Centru;

3.intocmirea referatelor de necesitate pentru asi gurarea bunei desfasurari a activitatii;

4. intocmirea referatelor de necesitate, referatelor de specialitate, a notelor justificative
pentru toate achizifiile Complexului de Servicii de Evaluare, Consiliere si Sprijin
Slebozia;

5. functionarea in bune conditii a aparaturii din dotare luind misurile necesare pentru
Intrefinerea acestora si a instalatiilor aferente;

6. luarea masurilor previzute in actele normative privind receptia, manipularea si
depozitarea corespunzitoare a bunurilor materiale;

7. depistarea si remedierea oric#ror defectiuni sau disfunctiuni care ar putea influenta
buna desfisurare a activitdtilor in cadrul Compiexului de Servicii de Evaluare,
Consiliere si Sprijin Slobozia.

ARTICOLUL 8

Structura organizatoricd, numirul de posturi gi categoriile de personal

Complexul de Servicii de Evaluare, Consiliere si Sprijin Slobozia functioneazi cu un
numdr total de 12 angajati, avéind in structura sa trei centre:

1. Centrul de Consiliere si Sprijin pentru Copii si Parinti, avind un numar de 3
specialigti;

2. Centrul pentru Monitorizare, Asistenti si Sprijin al Femeii Gravide Predispuse si-
st Abandoneze Copilul, avind un numar de 6 angajati.

3. Serviciul pentru Sprijinirea Victimelor Infractiunilor, avind un numir de 3
specialigti

ARTICOLUL ¢
Personalul de conducere

(1) Conducerea Complexul de Servicii de Evaluare, Consiliere si Sprijin Slobozia este
asiguratii de un sef de complex, functie de conducere.

(2) Atributiile sefului de complex sunt:

-coordonarea, indrumarea si controlul activitdfilor desfisurate de personalul
serviciului si propuneri cétre organul competent de sanctiuni disciplinare pentru salariatii
care nu si Indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale
din domeniul furnizdrii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

-elaborarea rapoartelor generale privind activitatea serviciufui social, stadiul
implementérii obiectivelor si intocmirea de informari pe care le prezintd furnizorului de
servicii sociale;

-propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;
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-colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile In vederea schimbului de bune practici, a Imbun#tatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigutare a calitafii serviciilor, precum §i pentru identificarea
celor mai bune servicii care s3 rispundi nevoilor persoanelor beneficiare;

-intocmeste raportul anual de activitate;

-asigurd buna desfagurare a raporturilor de munci dintre angajafii serviciului din
cadrul Centrului;

-desfisoard activititi pentru promovarea imaginii cadrul Complexului de Servicii
de Evaluare, Consiliere si Sprijin Slobozia tn comunitate;

~ia In considerare §i analizeaz orice sesizare care ii este adresats, referitoare la
incalcéri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

-rdspunde de calitatea activititilor desfagurate de personalul din cadrul serviciului
s1 dispune, in limita competentei, méasuri organizatorice care si conducd la imbundtitirea
acestor activitdti sau, dups caz, formuleazs propuneri in acest sens;

-organizeazi activitatea personalului gi asiguri respectarea timpului de lucry si a
Regulamentului de organizare si functionare;

-asigurd indeplinirea misurilor de aducere la cunostintd personalului, si a
beneficiarilor a prevederilor din Regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare 2, serviciilor sociale;

r) alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil,

(3) Functia de sef complex se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile
legii. ‘
(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de gef complex trebuie si fie absolventi cu
diplomi de invifimant superior in domeniul educatiei, psihologiei, asistentel sociale si
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi
cu diplomé de licentd ai invéitaméntului superior in domeniul juridic, medical, economic
si al sgtiintelor administrative, cu experiend de minimum 5 ani in domeniul serviciilor
sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a sefului de complex se face in
conditiile legii, :

ARTICOLUL 10

(1) Personalu! de specialitate de ingrijire si asisten{i, precum gsi personalul
Complexului de Servicii de Evaluare, Consilicre si Sprijin Slobozia, are
urmétoarea strueturi, dupi cum urmeazi:

A) La Centrul de Consiliere §i Sprijin pentru Copii si Parinti:
- 1 sociolog;

- 2 psihologi.

B) La Centrul pentru Monitorizare, Asistentsi si Sprijin al Femeii Gravide
Predispuse sit-si Abandoneze Copilul:
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- 1 asistent medical;
- 1 profesor;
- 2 psihologi;
- 1 Ingrijitor;

-1 asistent social .

C} Serviciul pentru Sprijinirea Vietimelor Infractiunilor, avind un pumir de 3
specialisti:

-1 jurist;
-1 asistent social;
-1 psiholog.

(2) Atributiile personalelui de specialitate:

2.1. Centrului de Consiliere si Sprijin pentru Copii si Parinti sunt:

a) sociologul:

* examineaz3 fiecare copil care este trimis la Cabinetul de consilierc psihologic#;

* stabileste nivelul dezvoltirii psihice si triissturile caracteristice;

* urmdregte evolufia copiilor pe care ii are in evidents si dd sugestii privitoare la
activitatea educativd ulterioari in functie de fiecare de caz In parte;

* claboreazi profilul psihologic;

» face parte din echipa mobild avind rolul de a inerveni in situatii de crizd §i a
stabili diagnosticul primar;

» mediazd relaiile dintre copii si asistentii maternali la care acestia sunt plasati
pentru o bund integrare in familia acestora;

* Intocmeste rapoarte psihologice cuprinzand istoricul de caz, concluzii, propuneri;
intocmegte strategii personalizate constituite n programe de consiliere
psihologicd pentru cazurile eligibile in acest sens;

* realizeazd campanii de informare privind serviciile sociale oferite de directie;

* se deplaseazi in teren pentru a identifica familiile de pe raza judetului Ialomita, ai
céror copii se afld in situatii de risc, de dificultate;

* se deplaseazd in teren pentru a depista familiile in risc de abandon sau internare a
copiilor Intr-o instituie; '

¢ oferd informare, consiliere, orientare, parintilor biologici, familiei extinse,
familiei substitutive, persoanelor/familiilor adoptatoare pentru a face fati
dificultitilor psihosoaciale care afecteazi viata de familie pentru a preveni
separarea copilului de familie si pentru dezvoltarea competenielor parentale;

* inctomeste impreund cu oceilalfi specialisti din cadrul Complexului  Planu]
personalizat de consiliere;

* urmdreste si reevalueaza cel putin trimestrial indeplinirea obiectivelor cuprinse in
Planul personalizat de consiliere;

* propune acordarea de sprijin material sau financiar de urgentd parintilor copilului
urmérind ca acestia si-si poatd asuma responsabilititile si indeplini obligatiile cu
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privire la copil astfel incat si previni aparitia situatiilor ce pun in pericol
securitatea si dezvoltarea copilului;

e realizeazd campanii de informare privind serviciile oferite de DGASPC Ialomita;

¢ colaboreazi cu personalul din cadrul DGASPC lalomita pentru realizarea de
cercetdri sociologice in baza anchetelor sociale realizate de citre acestia;

» claboreazd cercetdri socjologice Tn baza analizei de confinut a dosarelor existente
In lucru pentru solutionarea lor indiferent de misura de protectie propusd de
asistentul social sau alj speciliasti din DGASPC Ialomita;

* colaboreazi cu specilistii din cadrul DGASPC lalomita pentru realizarea de
proiecte In domeniul protectiei sociale;

* colaboreazd, in activitatea sa, pentru indeplinirea atributiilor ce-i revin si pentru
obtinerea rezultatului scontat, cu autoritdtile si institutiile abilitate.

b) psihologul:
-examineazi fiecare copil care este trimis la Cabinetul de consiliere psihologici;
-stabileste nivelul dezvoltirii psihice si traséturile caracteristice;

-urmdreste evolutia copiilor pe care 1i are in evidenti si di sugestii privitoare la
activitatea educativa ulterioard in functie de fiecare de caz in parte;

-elaboreazi profilul psihologic;

-face parte din echipa mobild avind rolul de a interveni in situatii de crizdl si a stabili
diagnosticul primar;

-mediazi relatiile dintre copii si familie la care acestia sunt plasati pentru o buni integrare
in familia acestora;

-Intocmeste strategii personalizate constituite in programe de consiliere psihologica
pentru cazurile eligibile in acest sens;

-monitorizeazi prin deplasari in teren, si identificd familiile ai caror copii se afld in
situatii de risc ;

-monitorizeaz, oferd consiliere persoanelor varstnice si adulte incadrate in grad de
handicap, atét la domiciliu c4t si celor gizduite in centre de specialitate;

-se deplaseazii in teren pentru a depista familiile in risc de abandon sau internare a
copiilor tntr-o institutie;

-oferd informare, consiliere, orientare urmitoarelor categorii de beneficiari:

a. familie in risc de abandonare sau internare a copilului intr-o institutie;

b. familie in risc de degradare/rupturs a legiturii familiale;

¢. familie a cérui copil a fost abandonat/institutionalizat/plasat (inclusiv internat in
regim de urgenta);

d. familic monoparentali;

¢, familie substitutivd temporaré;

f. famile adoptivi;

g. familie cu copii cu cerinte educative speciale;

h. familie care solicita consiliere pentru cresterea si educarea copilului.
-colaboreazd, in activitatea sa pentru indeplinirea atributiilor ce-i revin si pentru obtinerea
rezultatului scontat, cu autoritatile si institutiile abilitate;

-evaluare, consiliere pentru persoane cu nevoi speciale;
-evaluarea personalitatii, stabilirea de programe de consiliere pentru copil si familia sa;
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-consiliere in situatii de criza (pentru persoane cu tentative de suicid, HIV, bolnavi in
stadiu terminal);

~consiliere in vederea prevenirii abandonului (spitalicesc, institutionalizare, scolar);
-consilierea copilului/familiei in situatii de abuz;

-testarea psihologica a personalului (efectuata anual la cerintele Legii 272/2004) privind
protectia si promovarea drepturilor copilului;

-educatie pentru sanatate;

-infocmirea de rapoarte psihologice dupa caz (istoric, situatie actuala, tipuri de
interventie, strategia de optimizare a situatiei pe termen lung);

-sustine cursuri care au ca tema importanta rolului educatiei in dezvoltarea personalititii
individului prin relatia scoals — familie;

-identifica nevoile familiei in ceea ce priveste mentinerea pozitiva si permanenta a relatiei
parin-~ copil-scoala —comunitate;

-constientizeaza comunitatea cu privire la importanta colaborarii scoala-familie, in
procesul de formare a copiilor;

-prezinta metode alternative de dezvoltare a relatiei parinti- copii(intelegerea de catre
parinti a influentei pe care o pot exercita in comportamentul social al copilului;
dobandirea de catre parinti a unor abilitati de care au nevoie pentru a influenta pozitiv
comportamentul copiilor);

-prezentarea de materiale informative, precum si responsabilizarea parintilor cu privire la
importanta cunoasterii propriului copil si metode de comunicare activa cuei;
-colaboreaza cu scoala si familia in formarea si dezvoltares capacitatilor copiilor ;
-desfasoara activitati de consiliere si orientare socio-profesionala;

-asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului
regulament; '

~colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondarii cazurilor, identificarii de
resurse;

-monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

-face propuneri de imbunititire a activititii in vederea cresterii calititil serviciului si
respectiirii legislatiei;

-alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

2.2. Centrul pentru Monitorizare, Asistentd si Sprijin al Femeii Gravide
Predispuse sa-si Abandoneze Copilul sunt:

a) asistentul medical generalist:

* asigurd asistentd si sprijin femeii gravide predispuse si-si abandoneze copilul;

¢ identificd, evalueazi §i urmireste femeile gravide predispuse si-si abandoneze
copilul, sau aflate in situatia de a pune in pericol dezvoltarea normals a Eitului ;

* identifici cazurile aflate in risc de sarcini nedoritd;

e faciliteazd accesul la servicii medicale pentru consultatiile prenatale obligatorii ;
monitorizeazi prin deplasdri in teren, si identifica familiile ai ciror copii se affia
in situatii de risc ;

' monitorizeazd, oferd consiliere persoanelor varstnice §1 adulte incadrate in grad de
handicap, atat la domiciliu cét si celor gizduite in centre de specialitate ;

* se deplaseazi In teren pentru a depista familiile in risc de abandon sau internare a
copiilor intr-o institutie;
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este desemmatd sd distribuie cu titlu gratuit, materiale contraceptive si colaboreazi
cu medici de specialitate, medici de familie, planificare familiala §i medici
ginecologici;

oferd informare, consiliere, orientare urmitoarelor categorii de beneficiari;

a. familie in risc de abandonare sau internare a copilului intr-o institufie;

b. familie n risc de degradare/rupturi a legaturii familiale; ,
c. familie al cérui copil a fost abandonat/institutionalizat/plasat (inclusiv internat in

regim de urgenti);

d. familie monoparentali;

e.familie substitutiva temporari;

f. famile adoptivi;

g. familie cu copii cu cerinte educative speciale;

h. familie care solicitd consiliere pentru cresterea si educarea copilului.

monitorizeazd trimestrial activitdtile de aplicare a hotdrdrilor de instituire a
mdisurilor de protectie speciald a copilului;

reevalueaza trimestrial si ori de céte ori este cazul modul de ingrijire a persoanei
adulte In nevoie, pentru care s-a instituit o misuri de asistend sociali intr-o
instituiie, in vederea mentinerii, modificiri sau revociri méasuri stabilite ;

propune acordarea de sprijin material sau financiar de urgentd parintilor copilului
urmérind ca acestia sa-gi poatd asuma responsabilitatile si indeplini obligatiile cu
privire la copil astfel incdt si prevind aparitia situagiilor ce pun in pericol
securitatea si dezvoltarea copilului;

propune mdsurile necesare pentru protectia in regim de urgentd a copilului aftat in
dificultate, inclusiv pentru plasamentul copilului in regim de urgents;

identificd familii sau persoane cirora si le poatd fi tncredintat sau plasat copilul,
cu prioritate printre rudele acestuia pand la gradul al IV-lea inclusiv atunci cind
copilul nu mai poate fi ocrotit in cadrul familiei biologice;

intocmeste raportul referitor la ancheta sociald a copilului afiat in dificultate si
propune Comisiei stabilirea unet mésuri de protectie pentru acest copil;

pregiteste reintegrarea copilului in familia sa naturald;

monitorizeazd familiile ai céror copii au revenit in mediul familial la incetarea
maésurii de protectie;

colaboreazd, in activitatea sa pentru indeplinirea atributiilor ce-i revin si pentru
obtinerea rezultatului scontat, cu autorittile si institutiile abilitate.

b) asistentul social:

identificd §i monitorizeaza, prin deplasari in teren, familiile ai caror copii se afla
in situatii de risc;

monitorizeaza, ofera consiliere persoanclor varstnice si adulte incadrate in grad de
handicap, atat la domiciliu cat si celor gazduite inserviciile sociale de tip
rezidential;

se deplaseaza in teren pentru a depista familiile in risc de abandon sau internare a
copiilor intr-o institutie;

ofera informare, consiliere, orientare urmatoarelor categorii de beneficiari:
a. familie in risc de abandonare sau internare a copilufui intr-o institutie;
b. familie in risc de degradare/ruptura a legaturii familiale;
¢. familie a carui copil a fost abandonat/institutionalizat/plasat (inclustv
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internat in regim de urgenta);

d. familie monoparentala;

e.familie substitutiva temporara;

f. famile adoptiva;

g. familie cu copii cu cerinte educative speciale;

h. familie care solicita consiliere pentru cresterea si educarea copilului.

monitorizeaza trimestrial activitatile de aplicare a hotararilor de instituire a
masurilor de protectie speciala a copilului;

reevalueaza trimestrial si orf de cat ori este cazul modul de ingrijire a persoanei
adulte in nevoie, pentru care s-a instituit o masura de asistenta sociala intr-o |
institutie, in vederea mentinerii, modificari sau revocari masuri stabilite;

propune acordarea de sprijin material sau financiar de urgenta parintilor copilului
urmarind ca acestia sa-si poata asuma responsabilitatile si indeplini obligatiile cu
privire la copil asifel incat sa previna aparitia situatiilor ce pun in pericol
securitatea si dezvoltarea copilului;

propune masurile necesare pentru protectia in regim de urgenta a copilului aflat in
dificultate, inclusiv pentru plasamentul copilului in regim de urgenta;

identifica familii sau persoane carora sa le poata fi incredintat sau plasat copilul,
cu prioritate printre rudele acestuia pana la gradul al IV-lea inclusiv atunci cand
copilul nu mai poate fi ocrotit in cadrul familiei biologice;

intocmeste raportul referitor la ancheta sociala a copilului aflat in dificultate si
propune Comisiei stabilirea unei masuri de protectie pentru acest copil;

pregateste reintegrarea copilului in familia sa naturala;

monitorizeaza familiile ai caror copii au revenit in mediul familial la incetarea
masurii de protectic;

colaboreaza, in activitatea sa pentru indeplinirea atributiitor ce-i revin si pentru
obtinerea rezultatului scontat, cu autoritatile si institutiile abilitate.

c)psihologul:

asigurd consilierea psihologica pentru femeile Insarcinate cu dificultati de alegere
nire continvarea sarcinii versus avort;

asigurd consolidarea relatiel de atasament mama-fat in vederea unei relationari
sanatoase;

acceptarea transformarilor fizice si psihice din timpul sarcinii si dupa nastere;

asigurd consilierea psihologicd cu privire la acceptarea modificarilor de imagine
corporala si consecintele acestui fapt asupra relatiei de cuply;

asigurd consilierea psihologici pentru acceptarea realitatii de a fi mama cu copil;

asigurd consilierea psihologicii pentru acceptarea sexului/genului copilului, a
tnfatisarii si comportamentului copilului;

asigurd consilierea psihologica cu privire la alegerea modalitatii de a hrani copilul
(aspectele psihologice ale hranirii copilului);

asigurd probleme si dificultati aparute dupa nastere in relatia de cuplu si intre
membrii familiei;

asigurd consilierea psihologica pentru mame (tinere) aflate in situatia de a-si
creste copilul fara sprijinul tatalui acestuia;

asigurd consilierea mamei cu depresie postpartum;
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* asigurd consilierea in situatii de aparafie a unei sarcini nedorite;

» ofera informare, consiliere, orientare urmatoarelor categorii de beneficiari:

a. familie in risc de abandonare sau internare a copilului intr-o institutie;

b. familie in risc de degradare/ruptura a legaturii familiale;

¢. familie a carui copil a fost abandonat/institutionalizat/plasat (inclusiv internat in
regim de urgenta);

d. familie monoparentala;

e. familie substitutiva temporara;

f. famile adoptiva;

g. familie cu copii cu cerinte educative speciale;

h. familie care solicita consiliere pentru cresterea si educarea copilului,

» colaboreaza, in activitatea sa pentru indeplinirea atributiilor ce-i revin si pentru
obtinerea rezultatului scontat, cu autoritatile si institutiile abilitate;

« asigurd evaluarea, consilierea pentru persoanele cu nevoi speciale;

+ asigurd evaluarea personalitatii, stabilirea de programe de consiliere pentru copil
si familia sa;

» asigurd consilierea in situatii de criza (pentru persoane cu tentative de suicid,
HIV, bolnavi in stadiu terminal);

+ asigurd  consilierea in  vederea prevenirii  abandonului (spitalicesc,
institutionalizare, scolar);

« consilierea copilului/familiei in situatii de abuz;

* asigurd intocmirea de rapoarte psihologice dupa caz (istoric, situatie actuala, tipuri
de interventie, strategia de optimizare a situatiei pe termen lung);

 sustine cursuri care au ca tema importanta rolului educatiei in dezvoltarea
personalitdfii individului prin relatia scoals - familie;

» identifica nevoile familiei in ceea ce priveste mentinerea pozitiva si permanenta a
relatiei parin- copil-scoala —comunitate;

» constientizeaza comunitatea cu privire la importanta colaborarii scoala- familie, in
procesul de formare a copiilor;

* prezinta metode alternative de dezvoltare a relatiei parinti- copii(intelegerea de
catre parinti a influentei pe care o pot exercita in comportamentul social al
copilului; dobandirea de catre parinti a unor abilitati de care au nevoie pentru a
influenta pozitiv comportamentul copiilor);

» prezentarea de materiale informative, precum si responsabilizarea parintilor cu
privire la importanta cunoasterii propriului copil si metode de comunicare activa
cuei;

* colaboreaza cu scoala si familia in formarea si dezvoltarea capacitatilor copiilor ;

« desfasoara activitati de consiliere si orientare socio-profesionala;

« asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile sia
prezentului regulament;

» colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea soluiondrii cazurilor,
identificérii de resurse;

 monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

« face propuneri de imbunitatire a activititii in vederea cresterii calitdtii serviciului
si respectdrii legislatiei;

* alte atribuiii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.
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2.3. Servieiului pentru Sprijinirea Victimelor Infractiumilor :

a) asistentul social:

-evalueazi victimele Tn vederea identificarii nevoilor de asistentd si protectie;

-oferd servicii de sprijin $i protectie adecvate, respectiv: informare privind
drepturile victimei, consiliere privind aspectele financiare si practice subsecvente
infractiunii;

-oferd servicii de insertie/reinsertic sociali;

-sprijin emotional si social in scopul reintegrarii sociale;

-indrumarea victimei citre alte servicii specializate, atunci cdnd este cazul:
servicii sociale, servicii medicale, servicii de ocupare, de educatie sau alte servicii de
interes general acordate n conditiile legii;

-creazd Registrul special privind victimele infracfiunilor referite serviciilor de
sprijin si protectie, ih care se vor consemna date privind victimele ce au beneficiat de
mésurile de sprijin gi protectie furnizate de compartiment (identitatea victimei, cel mai
recent domiciliu, CNP-ul, date de contact ale acesteia, data nasterii, cetétenia, genul, tipul
infractiunii, serviciile céitre care a fost referit, data referirii si modalitatea de referire,
necesitatea instituirii unor méasuri de protectie speciald);

- transmite semestrial citre Ministerul Justitiei datele statistice cuprinse in
Registrul special privind victimele infractiunilor referite serviciilor de sprijin gi protectie.
Datele statistice privind victimele traficului de persoane se transmit si Agentiei Nationale
impotriva Traficului de Persoane;

- Intocmeste referatul de evaluare cu rezultatele evaludrii, care va contine:

a) datele de identificare a victimei;

b} tipul véitimdrii suferite de victimi prin comiterea faptei;

¢) starea fizicd gi psihics a acesteia;

d) nevoile de protectie specifice ale victimei;

e) tipurile de servicii de sprijin si protectie de care victima poate beneficia si
durata acestora. Durata poate fi prelungitd, atunci cind este necesar;

{) decizia de referire a victimei citre alte servicii specializate, atunci cAnd este
cazul.

- pune la dispozitia organelor judiciare, la cererea acestora, in copie, in conditiile
legii, referatul de evaluare, atunci cénd victima participd la procesul penal in calitate de
martor, persoand vitimati sau parte civili;

- comunicd victimei, la primul contact, dac aceasta nu a sesizat fapta organelor
de urmdtire penald, drepturile previizute de lege, respectiv:

a) tipul de sprijin pe care victimele il pot primi gi din partea cui, inclusiv, in cazul
in care este relevant, informatii de bazi privind accesul la asistentd medicald, orice tip de
asistentd specializats, inclusiv asistenti psihologica si cazare alternativi;

b) organul de urmirire penald la care pot face plangere;

¢} dreptul la asistentd juridicd si institutia unde se pot adresa pentru exercitarea
acestui drept;

d) conditiile si procedura pentru acordatea asistentei juridice gratuite;

¢) drepturile procesuale ale persoanei vitamate si ale partii civile;

1)) conditiile si procedura pentru acordarea compensatiilor financiare de citre stat;

g) dreptul de a fi informate, in cazul in care inculpatul va fi privat de libertate,
respectiv condamnat la o pedeapsd privativi de libertate, cu privire la punerea acestuia in
libertate in orice mod, conform codului de proceduri penald;
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h) dreptul de a apela la un mediator n cazurile permise de lege;

¢)psihologul:

-sigurd consiliere psihologici sau orice alte forme de asistentd a victimei, In functie de
necesitdtile acesteia;

-consiliere psihologicd, consiliete cu privire la riscurile de victimizare secundars si
repetatd sau de intimidare gi rizbunare;

-intocmirea de rapoarte psihologice dupd caz (istoric, situatie actuals, tipuri de
interventie, ~strategia de optimizare a situatief pe termen lung);

-asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile s§i a prezentului
regulament;

~colaboreaza cu specialisti din alte institutii in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii
de resurse;

-monitorizeazd respectarea standardelor minime de calitate;

~face propuneri de imbunititire a activititii in vederea cregterii calitdfii serviciului i
respectarii legislatiei;
-alte atribufii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.

-colaboreaza, in activitatea sa pentru indeplinirea atributiilor ce~i revin si pentru obtinerea
rezultatului scontat, cu autoritatile si institutiile abilitate;

- consiliere psihologicd cu privire la rolal victimei in cadrul procedurilor penale, inclusiv
pregitirea pentru participarea la proces.

¢) Juristul

-Asistenta juridicd primard a beneficiarilor, care include; informarea cu privire la
remediile juridice existente in vederea solutionirii problemelor cu care se confrunts,
Intocmirea cererilor, plangerilor cdtre autorititile publice cu competenfe in domentul
prevenirii §i combaterii violentei in familie, a cererilor privind eliberarea ordonantelor de
protectie, etc.;

-Organizarea sedintelor individuale cu beneficiarele si identificarea necesititilor lor;
-Repartizarea cazurilor parvenite la avocati pentru asistenta juridici calificats;

-Referirea cazurilor parvenite citre alte servicii, inclusiv servicii de consiliere
psihologici;

-Inregistrarea cazurilor si actualizarea bazei de date a persoanelor asistate;

-Participarea la evenimentele de program/proiect relevante serviciului specializal;
-Indeplinirea  altor atributii care pot rezulta din necesitifile activititilor
programelor/proiectelor relevanie serviciului juridic si ale organizatiei.

-Atingerea obiectivelor individuale si organizationale i mod eficient si eficace;
~Manifestarea unei atitudini responsabile §i corecte 1n indeplinirea atributiilor de serviciu;
-Veridicitatea, plenitudinea i integritatea informatiilor privind derularea programelor/
proiectelor §i a rapoartelor prezentate;

~Respectarea politicilor interne de Jucru ale DGASPC -ului;
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-Péstrarea confidentialititii informatiei obtinute in procesul de Indeplinire a atributiilor de
serviciy;

-Respectarea regulilor de securitate si sinitate in muncéd, a regulilor de utilizare a
proprietitii organizatiei;

-Dezvoltarea profesionald continud pentru mentinerea unui nivel adecvat de competentd
profesionala.

-colaboreazd cu urmitoarele autorititi si institutii; autoritatea tutelard/primarie, organele
de politie, parchet, judecitorii, unitdti sanitare judetene, unititi de invitimént, AJPIS,
Directia de Sangtate Publicsi, ONG-uri, etc.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodirie, fatretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigurd activitigile auxiliare serviciului social, respectiv
aprovizionare, mentenanti, achizitii, ete. si poate fi ingrijitorul, daci:

-primeste materialele care aprovizioneazi, verific cantititile indicate in documentele
care le Insotesc si controleazs, cat este posibil, calitatea acestora; rispunde de depozitarea
lor in bune conditiuni pentru a se evita degradarea, respectandu-se si normele de protectia
muncii si PSI .

-asigurd integritatea tuturor materialelor, a utilajelor de micéi mecanizare si a sculelor de
ménd din dotarea Complexului;

~efectueazd curdtenia in spatiile complexului ( birouri, hol, grup sanitar) ;

~rdspunde de materialele si obiectele aflate 1n gestiune;

-sesiseazdi conducerea cu orice deferiorare a incdperilor, echipamentului tehnic si
instalatiilor;

~participd in mod direct la actiunile de curdenie si dezinfectie anuale;

~sesizeazdl in scris sefului Complexului, eventualele deteriorari nejustificate sau lipsa
unor accesorii precum si predarea lor in grad avansat de murdarie.

-tdspunde de depozitarea si de remedierea defectivmilor ce pot conduce la accidente de
Munca.
-indeplineste orice dispozitie dati de sefii ierarhici.

ARTICOLUL 12

Finantarea Complexului de Servicii de Evaluare, Consiliere si Sprijin Slobozia

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Complexul de Servicii de Evaluare,
Consiliere si Sprijin Slobozia are in vedere asigurarea resurselor necesare acordirii
serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor Complexului de Servieii de Evaluare, Consiliere si Sprijin
Slobozia se asigurd, in conditiile legii, din urmitoarele surse:

a) din bugetul judetului Talomita;
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a) din bugetul DGASPC lalomita;

b) donatii, sponsoriziri sau lte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tard si din straindtate ;

c) fonduri externe rambursabile si nerambursabile ;
d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Prevederile prezentului Regulament se completeazi cu reglementérile legale in vigoare.

Sef Complex,

Rada}}/ﬁﬁﬁlela 7
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